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На базе официальных статических данных обосновывается важность грамотного управления 
дебиторской задолженностью для отечественных организаций, осуществляющих деятельность 
в растениеводстве, животноводстве и охоте и оказывающих услуги в соответствующих областях. 
Вскрываются причины и последствия неэффективного управления дебиторской задолженностью. 
Проводится критический обзор представленных в современной научной литературе подходов 
к анализу дебиторской задолженности. Предлагается авторская последовательность этапов 
портфельного анализа дебиторской задолженности, даются краткие практические рекомендации. 
Описание предлагаемых этапов портфельного анализа может быть полезно руководителям высшего 
и среднего звена для принятия соответствующих управленческих решений, лицам, ответственным 
за своевременную и качественную обработку информации о состоянии дебиторской задолженности, 
а также преподавателям экономических дисциплин и студентам, изучающим теорию экономического 
анализа и управления. 
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On the basis of official static data, the importance of competent management of debtors’ indebtedness in 
crop production, livestock and hunting organizations is justified. The reasons and consequences of inefficient 
management are revealed. A critical review of the approaches to the analysis of debtors’ debts presented in 
the modern scientific literature is carried out. The author’s recommendations for portfolio analysis of debtors’ 
indebtedness are given together with brief practical instructions. The description of portfolio analysis can be 
useful for general and middle managers to make appropriate management decisions, for persons responsible 
for timely and high-quality processing of information about the status of debtors’ receivables, as well as for 
teachers of economic disciplines and students studying the theory of economic analysis and management.

В ситуациях кризиса и высокой кон-
куренции приходится прилагать больше 
усилий для обеспечения экономической 
безопасности предприятий, поддержа-
ния их платежеспособности и текущей 
ликвидности. В России удельный вес 
дебиторской задолженности в активах 
колеблется «от 20% для компаний про-
изводственной деятельности до 90% для 
торговых компаний» [1]. Эффективная 
работа с дебиторской задолженностью 
становится приоритетной задачей, тре-
бующей умения управлять коммерче-

ским кредитом во избежание финан-
совых потерь. Для этого необходимы 
научно-обоснованные аналитические 
процедуры контроля своевременности 
погашения дебиторской задолженности. 

Портфельный анализ является од-
ной из аналитических процедур, до-
казавших на практике свою высокую 
управленческую эффективность. Тра-
диционной областью его применения 
являются инвестиции, гораздо реже  – 
расчеты с покупателями и заказчика-
ми. В справочной и научной литературе 
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употребляются два близких термина – 
портфель заказов и портфель дебитор-
ской задолженности, – отождествление 
которых, по мнению авторов, ошибоч-
но. Так, портфель заказов представля-
ет собой совокупность гипотетических 
и реальных внешних заказов, которыми 
располагает предприятие по состоянию 
на определенную дату или период вре-
мени. Портфель дебиторской задолжен-
ности (далее – ПДЗ) – это совокупность 
форм и видов дебиторской задолженно-
сти, числящейся на балансе предприятия 
на определенную дату или период вре-
мени. Для достоверной оценки состоя-
ния дебиторской задолженности важно 
правильно понимать сущность и значе-
ние этих двух понятий: управление ПДЗ 
логично вытекает из управления портфе-
лем заказов, включая при этом управле-
ние иными видами дебиторской задол-
женности, отличными от задолженности 
покупателей и заказчиков (например, за-
долженностью учредителей). На сегод-
няшний день необходимо разработать 
комплексную методику анализа ПДЗ, ко-
торая в практике аналитической работы 
российских предприятий лишена логи-
ческой упорядоченности и системности.

Цель исследования
Целью настоящего исследования 

является обоснование необходимости 
разработки комплексной методики 
анализа ПДЗ, обеспечивающей до-
стоверную оценку состояния дебитор-
ской задолженности, а также опреде-
ление основных направлений (этапов) 
анализа в рамках указанной методики 
без их детальной проработки. Можно 
отметить, что качество принимаемых 
управленческих решений по оптимиза-
ции дебиторской задолженности пол-
ностью зависит от широты и глубины 
ее анализа, на которые важное влияние 
окажет разработка комплексной мето-
дики анализа ПДЗ.

Материал и методы исследования 
Материалом исследования послу-

жили результаты литературного обзора 
научно-исследовательских работ совре-
менных российских авторов в области 
экономического анализа и теории управ-
ления, а также официальные данные 
Росстата. 

Основными методами исследования 
послужили обобщение, анализ, син-
тез, абстрагирование, аналогия, индук-
ция, дедукция, идеализация, сравнение, 
а также методы табличного и графиче-
ского представления экономико-стати-
стических данных.

Результаты исследования и их 
обсуждение

В России, в период с 2000 года 
по 2018 год наблюдается значитель-
ное увеличение просроченной деби-
торской задолженности в организаци-
ях Российской Федерации (без субъ-
ектов малого предпринимательства) 
(с 2451 до 46669 млрд. руб.) в сопостав-
лении с уменьшающейся величиной 
просроченной дебиторской задолжен-
ности в организациях, осуществляющих 
деятельность в растениеводстве и жи-
вотноводстве, охоте и предоставление 
соответствующих услуг в этих областях, 
как видно на рис. 1.

Одновременно наблюдается увели-
чение общей величины дебиторской 
задолженности в организациях, осу-
ществляющих деятельность в расте-
ниеводстве и животноводстве, охоте 
и предоставление соответствующих 
услуг в этих областях, но при этом 
положительным моментом является 
уменьшение величины просроченной 
задолженности, которая на протяжении 
последних пяти из анализируемых лет 
изменяется скачкообразно в диапазоне 
от 12,6 до 13,5 млрд. руб. (рис. 2).

Однако, удельные веса просрочен-
ной дебиторской задолженности в общей 
сумме дебиторской задолженности орга-
низаций (без субъектов малого предпри-
нимательства) Российской Федерации 
и организаций, осуществляющих дея-
тельность в растениеводстве и животно-
водстве, охоте и предоставление соответ-
ствующих услуг в этих областях, в анали-
зируемом периоде уменьшаются (рис. 3).

Как видно на рис. 3, доля просро-
ченной дебиторской задолженности 
в организациях, осуществляющих де-
ятельность в растениеводстве и жи-
вотноводстве, охоте и предоставление 
соответствующих услуг в этих обла-
стях, значительно ниже, чем в органи-
зациях РФ (без учета субъектов мало-
го предпринимательства).
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Рис. 1. Динамика общей величины просроченной дебиторской задолженности российских 
организаций (без субъектов малого предпринимательства) и организаций, осуществляющих 

деятельность в растениеводстве и животноводстве, охоте и предоставление соответствующих 
услуг в этих областях, в период с 2000 по 2018 гг. [2]

Рис. 2. Динамика дебиторской задолженности в организациях, осуществляющих деятельность 
в растениеводстве и животноводстве, охоте и предоставление соответствующих услуг в этих 

областях, в период с 2000 по 2018 гг. [3]
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Рис. 3. Динамика доли просроченной дебиторской задолженности в период с 2000 по 2018 гг. [3]

Рис. 4. Последствия неэффективного управления дебиторской задолженностью
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Таблица 1
Проблемы управления дебиторской задолженностью в российских 

организациях [4, 5]
Проблемы Причины Корректирующие действия
1. Несвоевременная 
обработка информа-
ции о состоянии рас-
четов с дебиторами

– недисциплинированность или высокая 
загруженность работников;
– недостаточный уровень квалификации 
работников;
– не проводится оценка эффективности 
действий сотрудников при работе с деби-
торами;
– отсутствие регламента взаимодействия 
между сотрудниками и подразделениями 
предприятия при работе с дебиторской 
задолженностью;
– отсутствие современной компьютерной 
техники и программного обеспечения;
– недостаточно эффективная система 
внутреннего контроля

– внедрение системы моти-
вации персонала на эффек-
тивную работу с дебиторской 
задолженностью;
– повышение квалификации 
сотрудников предприятия;
– внедрение регламента рабо-
ты с дебиторской задолжен-
ностью;
– повышение уровня автома-
тизации и цифровизации про-
цессов управления дебитор-
ской задолженностью;
– усиление системы внутрен-
него контроля

2. Отсутствие регла-
мента работы с деби-
торской задолженно-
стью, в том числе ее 
просроченной частью

непонимание руководством важности 
регламентирующих документов

– разработка и внедрение 
стандартов оценки контраген-
тов;
– разработка и внедрение 
регламента работы с дебитор-
ской задолженностью, в том 
числе в части взаимодействия 
сотрудников и подразделений 
предприятия

3. Неадекватная 
оценка платежеспо-
собности и кредито-
способности клиентов 
и эффективности 
коммерческого креди-
тования

– несвоевременность, недостаточность 
или недостоверность доступной инфор-
мации о клиентах;
– отсутствие специалистов, способных 
квалифицированно проводить финансо-
вый анализ;
– вынужденная необходимость быстрого 
принятия управленческих решений;
– отсутствие нормативно закрепленного 
порядка оценки платежеспособности и 
кредитоспособности клиентов, эффек-
тивности коммерческого кредитования, 
вероятности погашения долга, расчета 
реальной величины дебиторской задол-
женности

– совершенствование (уско-
рение и повышение качества) 
документооборота;
– разработка и внедрение со-
ответствующих учетно-анали-
тических процедур;
– повышение квалификации 
сотрудников предприятия, 
проводящих финансово-эко-
номический анализ;
– совершенствование про-
граммного обеспечения учет-
но-аналитических работ

Таким образом, анализ статистиче-
ских данных показывает положитель-
ную динамику доли просроченной де-
биторской задолженности, но все-таки 
абсолютная величина просроченной де-
биторской задолженности по организа-
циям РФ в целом без учета субъектов ма-
лого предпринимательства увеличивает-
ся. Это предопределяет необходимость 
разработки более действенных методов 
управления дебиторской задолжен-
ностью. Последствия недопонимания 
важности корректировки сложившейся 
системы управления дебиторской задол-
женностью для российских организаций 
отображены на рис. 4.

Основные проблемы и причины, 
а также пути исправления сложившейся 
ситуации подробно освещены в трудах 
Быковой И.И. [4] и Вахрушиной Н. [5]. 
В доработанном варианте они представ-
лены в табл. 1.

Из табл. 1 следует, что наблюдаемая 
низкая эффективность управления деби-
торской задолженностью в российских 
организациях, в том числе организациях, 
осуществляющих деятельность в рас-
тениеводстве и животноводстве, охоте 
и предоставление соответствующих ус-
луг в этих областях, обусловлена, в том 
числе, неразвитостью соответствующей 
методической базы. Критический ана-
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лиз литературных источников по дан-
ному вопросу показал, что российские 
исследователи осознают актуальность 
обозначенной проблемы и предлагают 
различные варианты ее аналитического 
решения (табл. 2).

Методики анализа дебиторской за-
долженности Бариленко В.И.  [6], Во-
йтоловского Н.В., Калининой А.П., Ма-
зуровой И.И.  [7], Ефимовой О.В.  [9], 
Шеремета А.Д.  [10] отличаются  

комплексностью, широким вовлечением 
данных бухгалтерского учета и отчет-
ности, стремлением оценить реальную 
величину дебиторской задолженности 
и провести прогноз ее инкассации, на-
целенностью на выработку вариантов 
управленческий решений. Однако реко-
мендации авторов нуждаются в привязке 
к конкретным ситуациям, особенно в ча-
сти определения качества и реальной ве-
личины дебиторской задолженности.

Таблица 2
Обзор авторских методик анализа дебиторской задолженности

Авторы Основные направления (этапы) анализа дебиторской задолженности (ДЗ)

Бариленко В.И. [6]

– анализ движения ДЗ, ее состояния и структуры;
– формирование аналитической информации, позволяющей контролиро-

вать ДЗ; 
– определение реальной стоимости ДЗ в условиях меняющейся покупа-

тельной способности денежных средств;
– анализ и разработка политики расчетов с дебиторами, обоснование 

условий предоставления кредита отдельным покупателям;
– контроль за соответствием условий предоставления кредита покупате-

лям и получения коммерческого кредита от поставщиков;
– прогнозирование инкассации ДЗ

Войтоловский Н.В., 
Калинина А.П.,  

Мазурова И.И. [7]

– исследование состава и динамики ДЗ, а также факторов, определяющих 
ее объем и изменение;

– анализ структуры ДЗ;
– анализ оборачиваемости ДЗ;

– определение текущей (дисконтированной) стоимости ДЗ;
– разработка вариантов управленческих решений, направленных на со-
кращение неоправданной ДЗ, и выбор наиболее эффективных из них;

– прогнозирование ДЗ

Голдобин Е.С. [1]
– анализ финансового положения контрагентов;

– анализ качества партнерских отношений контрагентов;
– расчет времени отсрочки платежа и размера предоставляемой скидки

Еремина М.Ю. [8]

– анализ структуры продаж, расчет доли товарной продукции, отпускае-
мой в кредит;

– сравнительный анализ рядов динамики ДЗ и выручки от продаж;
– аналитическое выравнивание ДЗ;

– анализ эффективности факторинга;
– прогнозирование ДЗ

Ефимова О.В. [9],
Шеремет А.Д. [10]

– общая оценка динамики объема ДЗ в целом и по отдельным статьям;
– анализ структуры ДЗ и расчет доли ДЗ в оборотных активах;

– анализ качественного состояния ДЗ;
– оценка динамики сомнительной задолженности;

– коэффициентный анализ;
– сопоставление результатов анализа ДЗ и кредиторской задолженности

Кулизбаков Б.К. [11]

– анализ ДЗ по срокам возникновения и по составу дебиторов, занимаю-
щих преобладающий удельный вес;

– анализ динамики ДЗ;
– установление безнадежных долгов для определения возможной суммы 

резерва и оценки реальной величины и взвешенного старения ДЗ;
– обоснование решений о предоставлении скидок за ускорение расчетов 

и о продаже ДЗ
продолжение  табл. 2
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окончание табл. 2
Авторы Основные направления (этапы) анализа дебиторской задолженности (ДЗ)

Любушин Н.П. [12]
– анализ динамики, состава, причин и сроков образования ДЗ; 

– выявление в составе ДЗ сумм, нереальных для взыскания или с истек-
шим сроком исковой давности, принятие мер по их взысканию

Максютов А.А. [13]

– ранжирование дебиторских долгов по методу Парето;
– формирование портфеля дебиторов, расчет среднего срока возврата по 

всему портфелю и ранжирование дебиторов по данному показателю;
– расчет размера инвестиций в дебиторские долги; 

– коэффициентный анализ ДЗ

Панфилов А.В. [14]
– ранжирование ДЗ по срокам её инкассации;

– АВС-анализ ДЗ;
– коэффициентный анализ ДЗ;

– сравнительный анализ ДЗ и кредиторской задолженности

Татаровский 
Ю.А. [15]

– расчет показателей оборачиваемости ДЗ, анализ сопряженности показа-
телей оборачиваемости ДЗ и кредиторской задолженности;

– оценка риска непогашения ДЗ;
– SWOT-анализ источников компенсации финансовых потерь в случае 

вынужденного наращивания ДЗ

Щурина С.В.,  
Пруненко М.А. [16]

– предварительный анализ контрагентов (анализ их финансовой устойчи-
вости, имущественного обеспечения, кредитной надежности);

– анализ общей величины ДЗ и общего количества клиентов, выделение 
наиболее существенных клиентов;

– расчет доли ДЗ в финансовом портфеле компании;
– сегментация ДЗ по срокам возникновения, расчет скорректированной 

доли ДЗ в объемах продаж в кредит; 
– анализ абсолютных и относительных показателей структуры и движе-

ния ДЗ, в том числе просроченной задолженности;
– расчет предельных размеров критической и рабочей ДЗ;

– ранжирование покупателей в зависимости от объема закупок, истории 
кредитных отношений, условий оплаты;

– сравнительный анализ темпов роста ДЗ и выручки от продаж;
– коэффициентный анализ ДЗ;

– расчет реальной ДЗ с учетом темпа инфляции и обесценения за время 
просрочки платежа;

– применение качественных методов анализа ДЗ (SWOT-анализ, АВС-
анализ, XYZ-анализ)

Рекомендации Голдобина Е.С.  [1] 
помогают ответить на ключевые во-
просы управления дебиторской задол-
женностью: каков уровень надежности 
контрагента, каковы оптимальный срок 
отсрочки платежа и величина предо-
ставляемой скидки. Они подкреплены 
практическими примерами аналитиче-
ских расчетов, содержат подробный ал-
горитм определения категории качества 
контрагента. Ориентированы на инди-
видуальный анализ каждого дебитора, 
однако, не формируют общей картины 
состояния и эффективности управления 
задолженностью на предприятии.

Еремина М.Ю. [8] предлагает инте-
ресный практико-ориентированный под-
ход к управлению размером дебиторской 
задолженности, основанный на трендо-
вом анализе и прогнозировании. Однако 

его реализация требует соответствую-
щей подготовки исполнителя и автома-
тизации вычислительных операций.

Методики Кулизбакова Б.К.  [11] 
и Панфилова А.В. [14] основаны на ис-
следовании сроков погашения дебитор-
ской задолженности. К преимуществам 
относятся наглядность (предлагаются 
авторские аналитические таблицы), про-
стота применения, а также индивидуаль-
ный подход к выработке управленческих 
решений. Недостатком служит исполь-
зование аналитических инструментов, 
не знакомых многим практикующим 
специалистам по продажам (например, 
АВС-метод, дефлирование, дисконтиро-
вание, расчет средневзвешенного темпа 
старения долга).

Методика Любушина Н.П. [12] пре-
следует активное взыскание долгов с не-
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добросовестных дебиторов. По нашему 
мнению, она более приближена к рос-
сийской действительности, поскольку 
содержит минимальный набор действий, 
достаточных для эффективного управ-
ления дебиторской задолженностью 
(многие отечественные руководители 
не видят смысла в глубоких аналитиче-
ских исследованиях, предпочитая бы-
стрые и простые расчеты и решитель-
ные действия).

Этапы анализа, предлагаемые Мак-
сютовым А.А.  [13], концентрируются 
на портфеле дебиторской задолженно-
сти и особенно актуальны для организа-
ций, свободных в выборе своих контр-
агентов. Их реализация требует соответ-
ствующей подготовки аналитика.

В основе исследований Татаровского 
Ю.А. [15] лежит оценка влияния сбыто-
вой политики организации на ее финан-
совое состояние, а также сопряженный 
анализ дебиторской и кредиторской за-
долженности. Предлагаемые этапы ана-
лиза легко осуществимы на практике, со-
держат минимальный набор расчетных 
показателей. Рекомендуемые пропорции 
между объемами дебиторской и креди-
торской задолженности подтверждены 
экономико-математическими расчета-
ми, опирающимися на нормативные ба-
лансовые соотношения, установленные 
авторитетными учеными (Негашевым 
Е.В., Шереметом А.Д., Савицкой Г.В. 
и др.). Таблица SWOT-анализа внешних 
и внутренних источников компенсации 
финансовых потерь в результате вы-
нужденного наращивания дебиторской 
задолженности дает готовые управлен-
ческие решения. В качестве недостатка 
можно отметить логическую непоследо-
вательность изложения материала (обо-
снование важности управления ПДЗ 
переходит в описание процедур анализа 
и управления неструктурированной де-
биторской задолженностью) и его недо-
статочную методическую проработан-
ность (этапы анализа и набор аналити-
ческих показателей четко не прописаны 
и осознаются читателем интуитивно, 
следуя из контекста).

Интересна обзорная статья Щуриной 
С.В. и Пруненко М.А. [16] Она дает до-
статочно полное представление об ана-
литических инструментах управления 
дебиторской задолженностью, сравнива-

ет отечественный и западный подходы 
к анализу дебиторской задолженности, 
содержит элементы портфельного ана-
лиза. Статья полезна в качестве вводной 
информации в теорию управления деби-
торской задолженности, но для практи-
ческих целей требует большей методи-
ческой проработки: конкретизации эта-
пов анализа, ввода расчетных формул 
коэффициентов, описания качественных 
методов анализа. Обилие описываемых 
направлений анализа дезориентирует 
читателя, не позволяет сосредоточиться 
на наиболее главных из них, что создает 
дополнительные трудности в условиях 
дефицита времени для принятия управ-
ленческого решения.

Литературный обзор также пока-
зал, что к числу наиболее распростра-
ненных направлений анализа деби-
торской задолженности, рекомендуе-
мых отечественными исследователя-
ми, относятся:

– горизонтальный и вертикальный 
анализ дебиторской задолженности;

– анализ сроков образования деби-
торской задолженности;

– анализ динамики и причин возник-
новения безнадежных долгов;

– анализ оборачиваемости дебитор-
ской задолженности;

– сравнительный анализ дебиторской 
и кредиторской задолженности.

Широко применяются относитель-
ные и средние показатели, а также 
специальные аналитические коэффи-
циенты, позволяющие более системно 
исследовать состояние и уровень деби-
торской задолженности и сопоставить ее 
с кредиторской задолженностью. Среди 
относительных показателей следует от-
метить удельный вес дебиторской за-
долженности в имуществе предприятия, 
в оборотных активах, долю сомнитель-
ных или безнадежных долгов в общей 
величине дебиторской задолженности, 
долю дебиторской задолженности в вы-
ручке от продаж, среди аналитических 
коэффициентов – оборачиваемость де-
биторской задолженности, продолжи-
тельность одного оборота дебиторской 
задолженности в днях, коэффициент 
отвлечения оборотных активов в деби-
торскую задолженность, коэффициент 
соотношения дебиторской и кредитор-
ской задолженности.
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Рис. 5. Типология видов дебиторской задолженности

Крайне редко в традиционных мето-
диках анализа дебиторской задолженно-
сти встречаются оценка ее справедливой 
стоимости, анализ ликвидности и плате-
жеспособности потенциальных и реаль-
ных дебиторов, трендовый, портфель-
ный и факторный анализ дебиторской 
задолженности, кластерный анализ де-
биторов, анализ невозврата дебиторской 
задолженности и влияния величины не-
возвращенной суммы на платежеспособ-
ность предприятия.

Нами также было определено, что 
большинство российских авторов не уде-
ляют должного внимания портфельному 
анализу дебиторской задолженности. 
Он представлен фрагментарно, бессис-
темно, в основном как структурный 
анализ долгов дебиторов, хотя некото-
рые западные исследователи (например, 
Колин Друри  [17]) уделяют серьезное 
внимание структуре дебиторской задол-
женности. По нашему мнению, группи-
ровка дебиторской задолженности пред-
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приятия по качественно однородным 
группам, лежащая в основе портфель-
ного анализа, позволяет более достовер-
но оценить ее состояние. Целью такого 
анализа является исследование динами-
ки и качества долгов дебиторов в составе 
выделенных групп, а также их влияния 
на деловую активность предприятия.

Анализ ПДЗ направлен на решение 
ряда задач, каждую из которых можно 
рассматривать как соответствующий 
этап анализа:

1) оценить общее состояние дебитор-
ской задолженности; 

2) изучить общую динамику деби-
торской задолженности, сопоставить ее 
с динамикой кредиторской задолжен-
ности, а также с динамикой выручки 
от продаж;

3) сформировать регулярно ак-
туализируемые профили дебито-
ров предприятия;

4) выделить группы дебиторов, фор-
мирующие ПДЗ, с целью выработки диф-
ференцированной политики по управле-
нию дебиторской задолженностью;

5) по каждой группе дебиторов уста-
новить реальный размер задолженности 
с учетом платежеспособности дебито-
ров и покупательной способности денег, 
составить прогноз инкассации дебитор-
ской задолженности;

6) обосновать набор оптимизацион-
ных процедур для каждой группы деби-
торов в составе ПДЗ;

7) после внедрения указанных про-
цедур оценить их эффективность 
и влияние на деловую активность пред-
приятия, предложить корректирую-
щие мероприятия.

Специфической особенностью анали-
за ПДЗ является формирование профилей 
(карточек) дебиторов – по аналогии с ин-
вентарными карточками учета объектов 
основных средств. Профили необходимы 
для создания исчерпывающей базы дан-
ных о дебиторах предприятия, достаточ-
ной для принятия решений о характере 
последующих отношений с ними. Акту-
ализация профилей должна проводиться 
на регулярной основе, в идеале – сразу же 
после любых взаимодействий или изме-
нении условий взаимоотношений с деби-
торами, с автоматическим уведомлением 
об изменении индикаторов соблюдения 
расчетно-платежной дисциплины, в том 

числе рассылкой соответствующих уве-
домлений контрагентам. Последнее до-
стижимо путем интеграции модуля рас-
сылки в систему «1С».

Можно рекомендовать следующие 
реквизиты для профилей дебиторов:

1) описательные характеристики:
– полное наименование;
– юридический и фактический адрес;
– вид экономической деятельности;
– область сотрудничества;
– платежные реквизиты;
2) условия договоров (в разре-

зе договоров):
– дата заключения и номер договора; 
– предмет договора;
– цена и порядок расчетов, в том чис-

ле дата платежа, обоснование и возмож-
ный срок отсрочки (рассрочки) платежа;

– условия поставки и приемки това-
ров (работ, услуг);

– качество, количество и комплект-
ность товаров (работ, услуг);

– условия уплаты и порядок расчета 
неустойки, штрафа;

– форс-мажор;
– основания досрочного расторже-

ния договора;
3) индикаторы соблюдения расчет-

но-платежной дисциплины (в разре-
зе договоров):

– остаточный срок уплаты по дого-
вору, дни; 

– срок просрочки, дни; 
– фактически уплачено по договору, 

руб. и %;
– подлежит уплате с учетом просроч-

ки платежа, руб.
Теоретически структурирование де-

биторской задолженности предприятия 
можно проводить по различным призна-
кам (рис. 5). 

На практике стремление охватить как 
можно большее количество группиро-
вочных признаков нецелесообразно, т.к. 
создает информационный шум, дезори-
ентирующий при принятии решений. 
На наш взгляд, в целях формирования 
ПДЗ достаточно проводить двухуровне-
вую группировку долгов дебиторов все-
го по двум признакам: 

– 1 уровень – по основаниям возник-
новения: задолженность покупателей 
и заказчиков, подотчетных лиц, зависи-
мых и дочерних обществ, учредителей, 
арендаторов и т.д.;
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– 2 уровень – по срокам образования 
согласно условиям договоров: долго-
срочная и краткосрочная. Если вся за-
долженность предприятия является 
краткосрочной, то можно установить 
более короткие временные интервалы, 
например, в пределах и свыше 3 или 
6 месяцев, либо еще короче: до 45 дней, 
от 45 до 90 дней, свыше 90 дней. Важ-
но учитывать, что срок задолженности 
определяется по договору и корректиру-
ется только при изменении договорных 
условий, т.е. правило бухгалтерского 
учета по реклассификации дебиторской 
задолженности из долгосрочной в кра-
ткосрочную здесь не применяется. По-
скольку остаточный срок погашения де-
биторской задолженности является под-
вижной характеристикой, он не может 
выступать группировочным признаком 
для формирования ПДЗ, но обязатель-
но включается в состав индикаторов 
соблюдения расчетно-платежной дис-
циплины с заданной продолжительно-
стью временного интервала. К примеру, 
в западных компаниях остаточный срок 
погашения дебиторской задолженно-
сти разбивается на периоды, кратные 
30 дням (до 30 дней, от 30 до 60 дней, 
от 60 до 90 дней и т.д.) [18].

Предлагаемая двухуровневая группи-
ровка дебиторской задолженности носит 
рекомендательный характер. В целях 
управления ПДЗ может быть установле-
но большее количество уровней или вы-
браны иные группировочные признаки, 
главное, чтобы они формировали каче-
ственно однородные группы дебиторов 
и отличались стабильностью, не зави-
сящей от характера взаимоотношений 
с дебиторами в ходе исполнения дого-
ворных обязательств.

Далее по каждой группе дебиторов 
в составе ПДЗ определяется реальная 
величина ожидаемой к взысканию деби-
торской задолженности. Ее размер зави-
сит от социально-экономической и, как 
показал последний опыт, эпидемиологи-
ческой ситуации, от природно-климати-
ческих условий, специфики деятельно-
сти предприятия (например, является ли 
оно участником внешнеэкономической 
деятельности), платежеспособности де-
биторов и покупательной способности 
денег. Для организаций, осуществляю-
щих деятельность в области растение-

водства, животноводства и охоты, опре-
деление реального размера дебиторской 
задолженности жизненно важно, по-
скольку им необходимо иметь свободные 
денежные средства для поддержания 
оборота, и коммерческое кредитование 
для них крайне невыгодно. Это особенно 
справедливо для организаций, имеющих 
ярко выраженный сезонный характер ра-
бот, т.к. определение реальной величины 
дебиторской задолженности позволяет 
им спрогнозировать объемы притока де-
нежных средств по сезонам.

Имея на руках прогноз инкассации 
дебиторской задолженности и финансо-
вый план предприятия, логично присту-
пить к выработке дифференцированной 
политики взаимоотношений с дебито-
рами, основанной на индивидуальных 
наборах оптимизационных процедур 
для каждой группы дебиторов в составе 
ПДЗ, включающих:

– систему торговых скидок и наценок;
– критерии и варианты предоставле-

ния отсрочки и рассрочки платежа;
– отношения в случае возникновения 

просроченной дебиторской задолженно-
сти (взаимозачет, санкции, прекращение 
встречных поставок и т.д.);

– методы сокращения безнадежной 
дебиторской задолженности (факторинг, 
цессия, форфейтинг, страхование, про-
щение долга);

–  у с л о в и я  д о л го с р оч н о -
го сотрудничества.

Оценка эффективности мероприятий 
по оптимизации ПДЗ включает расчет 
изменения величины дебиторской за-
долженности, в том числе просроченной 
и безнадежной ко взысканию, а также 
анализ динамики основных показателей 
деловой активности предприятия:

– коэффициентов оборачиваемости 
дебиторской задолженности и запасов;

– продолжительности одного оборо-
та в днях для дебиторской задолженно-
сти и запасов;

– степени выполнения плана по вы-
пуску и продаже товарной продукции 
(выполнению работ, оказанию услуг);

– продолжительности финансового 
цикла в днях.

Оценить общее состояние системы 
управления дебиторской задолженно-
стью и обозначить направления ее со-
вершенствования поможет система-
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тическая оценка эффективности рас-
смотренных выше оптимизационных 
процедур. Важная роль в ее реализации 
отводится системе внутреннего контро-
ля предприятия.

Выводы 
Задача эффективного управления 

портфелем дебиторской задолженности 
актуальна для отечественных органи-
заций, осуществляющих деятельность 
в области растениеводства, животно-
водства и охоты. Портфель, в зависимо-
сти от специфики деятельности, может 
объединять долги разнообразных фи-
зических и юридических лиц, а также 
органов исполнительной власти. Управ-
ляя им, следует учитывать, что работа 
с задолженностью в традиционном по-
рядке дает результаты лишь с добросо-
вестными и платежеспособными долж-
никами и может оказаться бесполезной  

в отношении сомнительных долгов. При 
этом агрессивное востребование деби-
торской задолженности может привести 
к потере части клиентской базы.

Выработка и внедрение системного 
подхода к анализу портфеля дебитор-
ской задолженности, учитывающего 
специфику деятельности хозяйству-
ющего субъекта, позволит оптими-
зировать качество и структуру деби-
торской задолженности, оперативно 
реагировать на изменения ситуации. 
Грамотно организованный анализ по-
могает своевременно выявить непла-
тежеспособных и недобросовестных 
контрагентов, обеспечить регулярный 
мониторинг величины и состояния де-
биторской задолженности, разработать 
эффективную дифференцированную 
сбытовую политику, направленную 
на достижение общей стратегии раз-
вития предприятия.
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