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Цель исследования состоит в проведении анализа проблем развития проектных организаций 
инвестиционно-строительного комплекса России в условиях цифровизации экономики. Метод 
исследования – анализ эмпирических данных по проблемам развития организаций инвестиционно-
строительного комплекса на современном этапе социально-экономического развития. Показано, что 
внедрение цифровых технологий в проектных организациях инвестиционно-строительного комплекса 
приводит к повышению эффективности организационного потенциала хозяйствующих субъектов. 
Для проектных организаций особо актуальной является решение проблемы квалификации персонала.
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The purpose of the study is to analyze the problems of development of design organizations of the 
investment and construction complex of Russia in the conditions of digitalization of the economy. The 
research method is the analysis of empirical data on the problems of development of organizations of the 
investment and construction complex at the present stage of socio-economic development. It is shown 
that the introduction of digital technologies in the design organizations of the investment and construction 
complex leads to an increase in the efficiency of the organizational potential of economic entities. For project 
organizations, the solution of the problem of personnel qualification is particularly relevant.

На сегодняшний день в России на-
блюдается тенденция ускоренного вне-
дрения цифровых технологий в эконо-
мической, социальной и строительной 
сфере, в связи с этим обеспечение наи-
более быстрого и эффективного пере-
хода к цифровым технологиям и элек-
тронному документообороту является 
одной из национальных целей разви-
тия страны. Об этом свидетельствуют 
Указ Президента Российской Федера-
ции от 7 мая 2018 г. № 204 «О нацио-
нальных целях и стратегических за-
дачах развития Российской Федерации 
на период до 2024 года» и распоряжение 
Правительства Российской Федерации 
от 17 января 2019 года №20-р «Об ут-

верждении плана мероприятий «Транс-
формация делового климата»».

В современной экономике инвести-
ционно-строительный комплекс рас-
сматривается как «совокупность хозяй-
ствующих субъектов, учреждений, уча-
ствующих в процессах инвестирования, 
строительства, эксплуатации и потре-
бления имущества, связанных с общими 
технологическими или экономическими 
рисками» [1].

В России зарегистрировано 
160371 организаций в области инженер-
ных изысканий и подготовки проектной 
документации по данным Национально-
го объединения изыскателей и проекти-
ровщиков (далее – НОПРИЗ) [2].
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При этом численность проекти-
ровщиков составляет примерно 10% 
от численности занятых в строитель-
стве. Современные проектные органи-
зации, являясь нужным и необходимым 
звеном экономики, представляют собой 
бизнес-сообщество, не обеспеченное 
никакими гарантиями стабильности 
своей деятельности. Проектирование 
является одним из самых нестабильных 
видов экономической деятельности в на-
шей стране [3].

На сегодняшний день процесс циф-
ровой трансформации охватывает прак-
тически все сферы жизни общества, 
в том числе и строительного сектора 
экономики, это обусловлено появлени-
ем цифровых технологий нового поко-
ления, которые в силу масштабов и глу-
бины влияния получили наименование 
«сквозных», например, технологии ис-
кусственного интеллекта, роботизиро-
ванные средства выполнения работ, тех-
нологии информационного моделирова-
ния и так далее.

Как показывает практика, внедрение 
цифровых технологий в течение дли-
тельного периода определяет траекто-
рию развития экономики и общества, 
а также позволяет сделать шаг для наи-
более эффективного и рационального 
использования имеющихся ресурсов, по-
вышения экономической безопасности 
и устойчивости деятельности субъек-
тов экономики [4,5]. Поскольку перевод 
процедур строительной отрасли (в том 
числе проектных и изыскательских ра-
бот) в электронную форму в Российской 
Федерации осуществляется поэтапно, 
процесс цифровизации происходит пла-
номерно и рассчитан на срок 15 лет.

Цель исследования
Цель исследования состоит в прове-

дении анализа проблем развития проект-
ных организаций инвестиционно-стро-
ительного комплекса России в условиях 
цифровизации экономики.

Материал и методы исследования
Методологической базой исследова-

ния выступает методология комплексной 
деятельности. В работе использованы 
методы анализа эмпирических данных 
по проблемам развития организаций ин-
вестиционно-строительного комплекса, 

методы логического, системного анали-
за, метод экспертных оценок.

Результаты исследования и их 
обсуждение

Концептуальной основой для анализа 
развития проектных организаций отече-
ственного инвестиционно-строительно-
го комплекса в условиях цифровизации 
экономики авторами статьи определена 
методология комплексной деятельности, 
предложенная Беловым М.В. и Новико-
вым Д.А. [6]. Комплексная деятельность 
определяется как деятельность (целе-
направленная активность человека), 
обладающая нетривиальной внутрен-
ней структурой, с множественными и/
или изменяющимися субъектом, техно-
логией, ролью предмета деятельности 
в его целевом контексте.

Цифровизацию инвестиционно-стро-
ительного комплекса следует рассма-
тривать как управление хозяйственной 
деятельностью и ресурсами в строи-
тельстве, включающее оцифрованную 
(переведенную в цифровой вид, пригод-
ный для записи на электронные носи-
тели) систему производства и реализа-
ции строительной продукции, которая, 
в свою очередь, предусматривает оциф-
ровку внешних взаимосвязей (коопера-
ционных цепочек) и внутренних биз-
нес-процессов в каждой строительной 
компании. Одна из безусловных тенден-
ций цифровизации инвестиционно-стро-
ительного комплекса – проектирование 
с использованием технологии информа-
ционного моделирования зданий. BIM 
(Building Informational Modeling) – это 
процесс, который начинается с создания 
интеллектуальной 3D-модели и обеспе-
чивает возможности управления доку-
ментами, координации и моделирова-
ния на протяжении всего жизненного 
цикла проекта (планирование, проекти-
рование, строительство, эксплуатация 
и обслуживание).

BIM помогает повысить предсказуе-
мость результатов проекта, позволяя из-
учить проект в цифровом виде до нача-
ла строительства. Модели, насыщенные 
информацией, упрощают более раннее 
и точное выполнение важных задач, 
от устранения потенциальных конфлик-
тов и определения последовательности 
этапов строительства до расчета вывоза 
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материалов. Внедрение информацион-
ной модели свидетельствует о значи-
тельном сокращении числа изменений 
в проекте, открытости и доступности 
информации и более полном соблюде-
нии графика осуществления проекта [7].

В российской строительной инду-
стрии отмечен относительно невысокий 
процент внедрения BIM-технологий, 
так с 2017 года доля строительных ком-
паний, использующих BIM-технологии, 
увеличилась с 5% до 12%. Однако, не-
смотря на относительно небольшой про-
цент цифровизации, в России предпри-
нимаются наиболее активные действия 
на государственном уровне для эффек-
тивного распространения технологий. 
Согласно стратегии развития строитель-
ной отрасли до 2030 года включено обя-
зательное условие перевода всех проце-
дур в сферах строительства в цифровой 
формат [8].

В соответствии с ключевыми пока-
зателями эффективной реализации про-
граммы развития строительного сектора 
и плана мероприятий «Трансформация 
делового климата», в 2024 году 70 про-
центов государственных и муниципаль-
ных услуг, включенных в исчерпываю-
щие перечни процедур в сферах стро-
ительства, должны предоставляться 
в электронной форме.

Однако в более краткосрочной пер-
спективе согласно задачам федерально-
го проекта все работы, осуществляемые 
на стадии проектирования и прохожде-
ния экспертизы проектно-сметной до-
кументации, к 2022 году должны быть 
переведены в режим электронного доку-
ментооборота с применением техноло-
гии информационного моделирования.

На федеральном уровне в рамках 
проекта перехода к электронному доку-
ментообороту в последние годы активно 
развиваются информационные системы. 
При переходе на цифровые платформы 
осуществляется выстраивание сквозно-
го вертикального сопровождения ОКС – 
от стадии проектирования и экспертизы 
проекта до строительства, эксплуатации, 
строительного надзора и так далее. Од-
нако имеются существенные проблемы, 
которые выступают барьером для ком-
плексной реализации проекта цифровой 
среды на предприятиях строительно-
го комплекса.

Осенью 2019 году Аналитическим 
центром при Правительстве Россий-
ской Федерации был проведен опрос 
региональных органов исполнительной 
власти Российской Федерации об име-
ющихся в регионах проблемах в реали-
зации проектов по разработке и внедре-
нию цифровых технологий и развитию 
цифровой экономики в целом. 

Исследование выявило несколько 
групп факторов, которые препятствуют 
развитию цифровизации в целом по ре-
гионам Российской Федерации 

К ключевым барьерам в цифровиза-
ции экономики на региональном уровне 
относят сложности в подготовке ком-
петентных кадров в сфере цифровой 
экономики (20% ответов о барьерах 
от общего числа указанных факторов), 
барьеры в сфере нормативно-правово-
го регулирования (17%) и сложности 
в финансовом обеспечении бюджетов 
региона (15%). Также при анализе были 
выявлено наличие административно-
управленческих барьеров (16%), слож-
ностей в развитии информационной ин-
фраструктуры (13,9%), наличие асим-
метрии информации (11%) и прочих ба-
рьеров в реализации проектов цифровых 
технологий (5%) [9].

Также помимо того, что существует 
проблема отсутствия нормативно-право-
вой базы, регламентирующей порядок 
перехода к технологиям информацион-
ного моделирования, и контроля со сто-
роны государства, имеются внутрен-
ние проблемы.

Наиболее весомым препятстви-
ем внедрения цифровых технологий 
в регионах является нехватка квали-
фицированных кадров (данная про-
блема характерна для 27 регионов). 
Это обусловлено тем, что в России су-
ществует разрыв в сфере образования 
между формируемыми в процессе об-
учения компетенциями и реальными 
потребностями высокотехнологично-
го сектора, динамичным обновлением 
цифровых технологий и запоздалым 
включением этих технологий в обра-
зовательную программу, а также ри-
гидностью образовательной системы, 
которая не готова в сжатые сроки адап-
тироваться под потребности изменя-
ющейся действительности реального 
сектора экономики.
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Отсутствие единого комплексного 
общероссийского плана мероприятий 
по переводу взаимодействия участников 
отношений в электронную форму приво-
дит к частичной реализации ведомствен-
ных планов, а также к сложностям пере-
вода в электронную форму всех видов 
взаимодействия участников строитель-
ной отрасли на территории Российской 
Федерации в централизовано заданные 
сроки. 

Участники инвестиционно-строи-
тельного комплекса России активно вне-
дряют в свою деятельность цифровые 
информационные технологии, которые 
охватывают практически все этапы жиз-
ненного цикла строительной продукции. 

На предприятиях инвестиционно-
строительного комплекса применяется 
комплексный подход к внедрению циф-
ровых технологий, так данный процесс 
состоит из блоков:

- модернизация программно-
го обеспечения;

- наращивание технической осна-
щенности рабочего процесса;

- совершенствование организацион-
ной структуры предприятий.

На наш взгляд, совокупность эко-
номических и социальных проблем 
развития проектных организаций ин-
вестиционно-строительного комплекса 
можно разделить на общие проблемы 
развития всего инвестиционно-строи-
тельного комплекса и особенные про-
блемы в деятельности проектных ор-
ганизаций. В свою очередь в общих 
проблемах развития всего инвестици-
онно-строительного комплекса можно 
выделить две группы: внутриорганиза-
ционные (управленческие) и внешние 
(политико-экономические).

К внутренним проблемам развития 
организаций инвестиционно-строи-
тельного комплекса относятся: слабый 
контроль и управление инвестиционной 
деятельностью; проблемы при приня-
тии решений по управлению инвести-
циями; низкий уровень взаимодействия 
и координации между ответственными 
лицами; отсутствие отлаженной и совер-
шенствующейся технологии инвестици-
онной деятельности.

К внешним проблемам развития ор-
ганизаций относятся: условия постоян-
ной экономической нестабильности; де-

фицит потенциальных инвестиционных 
партнеров; сложная и длительная систе-
ма оформления документации; политика 
государства в отношении инвестицион-
ного развития; низкая доля реализации 
коммерческих и социальных проектов; 
неготовность сотрудничать с иностран-
ными партнерами и инвесторами [10].

Определяя особенные проблемы в де-
ятельности проектных организаций ин-
вестиционно-строительного комплекса 
России отметим, что в первом десятиле-
тии 21 века для проектных организаций 
стало особо актуальным решение про-
блемы квалификации сотрудников, вы-
ражающееся в денежных и временных 
затратах, так как требуется более про-
должительное время на обучение людей 
и получение ими навыков применения 
полученных знаний на практике [11].

Среди ключевых проблем строи-
тельного проектирования, сложившихся 
в последние годы, отмечены следую-
щие: нормативная база проектирова-
ния в строительстве содержит противо-
речащие друг другу правила и нормы 
из-за длительного процесса перманент-
ной переработки и изменений; пробле-
мы ценообразования проектных работ; 
отсутствие четкости формирования про-
ектной команды, работающей в рамках 
организации-заказчика; проблемы пла-
нирования и нарушения стадийности 
выполнения проектных работ; и ряд дру-
гих проблем. Следует особо выделить 
проблему нехватки квалифицированно-
го персонала, прежде всего на стадиях 
выполнения проектно-конструкторских 
работ. Недостаточная квалификация 
персонала проектной организации суще-
ственно снижает качество, как проектной 
документации, так и реализации техни-
ческих решений. Вторая часть проблемы 
проявляется в том, что даже укомплекто-
ванность компании персоналом, имею-
щим высокую квалификацию, не гаран-
тирует качество инженерных решений 
из-за плотной нагрузки по выполнению 
нескольких проектов одновременно.

Проектные организации находятся 
в непосредственной зависимости от про-
изводителей программного обеспечения. 
Необходимо постоянно практиковать 
использование новых методов работы, 
покупать современное программное 
обеспечение, что является залогом вы-
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живания на рынке, а это невозможно 
осуществить без увеличения

стоимости проектирования. При 
этом нельзя не учитывать ужесточение 
лицензионной политики на рынке про-
граммного обеспечения. Таким образом, 
для проектных организаций, складыва-
ется парадоксальная ситуация: необхо-
димо уменьшать стоимость проектных 
работ и при этом инвестировать огром-
ные средства в персонал и программное 
обеспечение [12].

Среди основных факторов, не по-
зволяющих строительной отрасли раз-
виваться, отмечается ненадлежащие 
качество проектно-сметной документа-
ции [13]. Основными причинами, влияю-
щими на ее качество, служат: работы, ко-
торые по каким-либо причинам не были 
указаны; передача неполного пакета бу-
маг; несоответствие цен в проекте с ре-
ально рыночными на текущий момент; 
недостаточная квалификация кадров; 
сжатые сроки на выполнение сметно-
проектной документации.

Как правило, для цифровизации эко-
номики вне зависимости от сферы вне-
дрения характерны: длительный период 
реализации проекта стратегии цифрово-
го развития и преемственность приори-
тетов – от построения базовой информа-
ционно-коммуникационной инфраструк-
туры до формирования скоординирован-
ной политики в рассматриваемой сфере 
и программ поддержки повсеместного 
внедрения цифровых технологий. Их 
внедрение, по оценкам аналитиков, спо-
собно повысить производительность 
труда в компаниях на 40 процентов.

 Авторы статьи полагают, что внедре-
ние цифровых технологий в проектных 
организациях инвестиционно-строи-
тельного комплекса приводит к повыше-
нию эффективности организационного 
потенциала хозяйствующих субъектов. 
При этом организационный потенциал 
проектных организаций инвестицион-
но-строительного комплекса понимает-
ся в трактовке Харитоновича А.В. [14] 
и представляет собой сочетание 1) моде-
ли управления, 2) структуры рассматри-
ваемого объекта и 3) его способностей. 
Модель управления служит основой для 
функционирования организации инве-
стиционно-строительного комплекса 
и включает ценности, принципы, цели, 

соответствующие способы и механизмы 
реализации принципов и достижения 
целей [151]. Структура инвестиционно-
строительного комплекса характеризует 
соотношение частей целого – участники, 
которые являются его частью, взаимоот-
ношения этих участников, а также их 
взаимодействие друг с другом и с внеш-
ней средой. Под способностями в дан-
ном случае подразумеваются опреде-
ленные процедуры, то есть структури-
рованные привычные реакции, которые 
связывают элементы внутренней сре-
ды объекта управления друг с другом, 
а также объект управления с его внеш-
ней средой. Способности конкретной 
проектной организации проявляются 
в формировании её конкурентных пре-
имуществ, конкурентоспособности про-
ектной организации.

Проектные организации разрабаты-
вают внутреннюю программу подготов-
ки кадров для реализации возможности 
использования всего перечня имеющих-
ся у них ресурсов, поскольку без наличия 
у проектной организации высококвали-
фицированного персонала невозможно 
проведение полноценной цифровизации.

Для постоянного роста способностей 
проектной организации важно не толь-
ко управление знаниями, но и создание 
комплексной программы мероприятий 
по формированию мотивации трудовых 
ресурсов, её дальнейшая реализация. 
Анализ экономической литературы и де-
ятельности организаций в условиях рын-
ка в технологии разработки комплексной 
программы мероприятий по формирова-
нию мотивации трудовых ресурсов по-
зволяет выделить следующие этапы:

1) определение ответственных ис-
полнителей по разработке комплексной 
программы мероприятий по формирова-
нию мотивации трудовых ресурсов;

2) всесторонний анализ ситуации, 
требующей решения;

3) формирование цепи целей ком-
плексной программы мероприятий 
по формированию мотивации трудо-
вых ресурсов;

4) разработка альтернативных ком-
плексов мероприятий;

5) определение набора вариантов 
комплексной программы мероприятий 
по формированию мотивации трудо-
вых ресурсов;
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6) оптимизация совокупности про-
граммных мероприятий;

7) планирование выполнения про-
граммы и распределение ресурсов меж-
ду исполнителями;

8) утверждение программы, включе-
ние программных мероприятий планов;

9) управление реализацией комплекс-
ной программы мероприятий по форми-
рованию мотивации трудовых ресурсов 
проектной организации.

Отметим, что решение задачи роста 
кадрового потенциала проектных орга-
низаций и инвестиционно-строительного 
комплекса в целом, как фактора развития 
цифровизации экономики, должно также 
быть подкреплено совершенствовани-
ем нормативно-правовой базы, а также 
данный вопрос требует государственной 
регулирования (в том числе необходимы 
внесения изменений в законодательство 
и систему подготовки кадров).

Выводы
В настоящее время инвестиционно-

строительный комплекс России имеет 
хороший потенциал к цифровизации. 
Внедрение цифровых технологий в про-
ектных организациях инвестиционно-
строительного комплекса приводит к по-
вышению эффективности организацион-
ного потенциала хозяйствующих субъек-
тов. Для проектных организаций особо 
актуальной является решение проблемы 
квалификации персонала. В условиях 
существующих неблагоприятных факто-
ров по внедрению цифровых технологий 
темпы цифровизации отечественного 
инвестиционно-строительного комплек-
са значительно ниже планируемых. При 
этом к решению возникших вопросов 
необходимо подходить с учетом не толь-
ко сложившейся ситуации, но и тенден-
ций социально-экономического разви-
тия на перспективу. 
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