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В статье разработан методический подход к определению высокотехнологичных 
проектно-ориентированных компаний, основанный на изучении нормативно-правовой 
базы и научного задела по теме исследования и включающий в себя авторскую трактовку 
понятия «высокотехнологичная проектно-ориентированная компания» и основные критерии 
отнесения компаний к изучаемой категории (вид экономической деятельности, уровень 
наукоемкости, удельный вес высокотехнологичной продукции, форма осуществления разработки 
и запуска инноваций, уровень потребления инноваций). Учитывая специфические особенности 
хозяйственной деятельности высокотехнологичных проектно-ориентированных компаний, 
в статье обоснована авторская модель системы управления знаниями высокотехнологичных 
проектно-ориентированных компаний, представляющая собой систематизацию процессов 
управления знаниями с характеристикой специфического процесса капитализации знаний 
и выделением его в системе как стратегически важного объекта управления. Также 
в статье представлены разработанные методические рекомендации по эффективному 
развитию интеллектуального капитала в системе управления знаниями высокотехнологичных 
проектно-ориентированных компаний, содержащие, в том числе, рекомендации по выделению 
обособленного института управления интеллектуальным капиталом и внедрению авторской 
автоматизированной системы управления интеллектуальным капиталом высокотехнологичной 
проектно-ориентированной компании, позволяющей учитывать интеллектуальный капитал 
на каждой стадии его формирования и развития. 
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The article develops a methodological approach to the definition of high-tech project-oriented 
companies based on the study of the regulatory framework and scientific background on the research 
topic and includes the author’s interpretation of the concept of “high-tech project-oriented company” 
and the main criteria for assigning companies to the category under study (type of economic activity, 
the level of knowledge intensity, the proportion of high-tech products, the form of development and 
launch of innovations, the level of innovation consumption). Taking into account the specific features 
of the economic activity of high-tech project-oriented companies, the article substantiates the author’s 
model of the knowledge management system of high-tech project-oriented companies, which is a 
systematization of knowledge management processes with the characteristic of a specific process of 
knowledge capitalization and its allocation in the system as a strategically important management 
object. The article also presents the developed methodological recommendations for the effective 
development of intellectual capital in the knowledge management system of high-tech project-oriented 
companies, including recommendations on the allocation of a separate institute of intellectual capital 
management and the introduction of the author’s automated intellectual capital management system 
of a high-tech project-oriented company, which allows taking into account intellectual capital at each 
stage of its formation and development.



147

НАУЧНЫЙ ЖУРНАЛ "УПРАВЛЕНЧЕСКИЙ УЧЕТ"    № 2    2022

В условиях роста конкуренции в биз-
несе, усиления экономической интеграции 
и развития транснационального бизнеса 
движущей силой развития любой компа-
нии являются знания. Под знаниями ком-
пании в рамках исследования будет по-
ниматься актив компании, включающий 
совокупность навыков, опыта, способно-
стей и экспертных знаний, направленных 
на достижение целей и задач компании. 

Высокотехнологичные проектно-ори-
ентированные компании являются одним 
из важнейших драйверов развития эконо-
мики и содержащие масштабный объем 
уникальных знаний. С целью получения 
максимально возможных выгод от знаний 
должно осуществляться качественное 
результативное управление знаниями, 
направленное на эффективное развитие 
интеллектуального капитала.

С учетом того, что высокотехноло-
гичные проектно-ориентированные ком-
пании имеют специфические особенно-
сти в осуществлении хозяйственной де-
ятельности, используемые в настоящее 
время методические подходы к развитию 
интеллектуального капитала могут быть 
со сниженной эффективностью полу-
ченных результатов. Что обуславливает 
актуальность темы исследования. 

Целью исследования является раз-
работка методического обеспечения эф-
фективного развития интеллектуального 
капитала в системе управления знания-
ми высокотехнологичных проектно-ори-
ентированных компаний.

Для достижения поставленной цели 
были поставлены и решены такие науч-
ные задачи как: разработка методическо-
го подхода к определению высокотехно-
логичных проектно-ориентированных 
компаний, обоснование модели системы 
управления знаниями высокотехнологич-
ных проектно-ориентированных компа-
ний и разработка методических рекомен-
даций по эффективному развитию интел-
лектуального капитала в системе управ-
ления знаниями высокотехнологичных 
проектно-ориентированных компаний.

Материал и методы исследования 
В процессе исследования были ис-

пользованы методы научной абстрации, 
дедукции и визуализации полученных 
результатов. В основе разработанного 
методического обеспечения эффектив-

ного развития интеллектуального ка-
питала в системе управления знаниями 
высокотехнологичных проектно-ориен-
тированных компаний лежат действую-
щие нормативно-правовые акты, осно-
вополагающие международные и отече-
ственные документы, а также научные 
труды ведущих зарубежных и россий-
ских ученых. 

Результаты исследования и их 
обсуждение 

Выполненный анализ нормативно-
правовых актов имеющегося научного 
и методического задела показал, что гра-
ницы понятия «высокотехнологичных 
компаний» в настоящее время достаточ-
но размыты, нет законодательно уста-
новленных критериев отнесения той или 
иной компании к высокотехнологичным. 
С учетом этого, для достижения постав-
ленной цели исследования, в результате 
анализа различных трактовок данного 
понятия, а также действующей норма-
тивно-правовой базы были разработаны 
критерии отнесения компании к высо-
котехнологичным компаниям. Среди 
основных критериев выбраны следую-
щие: вид экономической деятельности, 
наукоемкость компании, удельный вес 
высокотехнологичной продукции, уро-
вень потребления инноваций.

Принимая во внимание тот факт, что 
на сегодняшний момент наиболее пред-
почтительной формой осуществления 
деятельности высокотехнологичными 
компаниями является проектная форма, 
разработка методического обеспечения 
эффективного развития интеллектуаль-
ного капитала в системе управления зна-
ниями осуществлялась непосредственно 
для высокотехнологичных проектно-
ориентированных компаний. 

На рисунке 1 представлен авторский 
методический подход к определению 
высокотехнологичных проектно-ориен-
тированных компаний.

Согласно разработанному методиче-
скому подходу под высокотехнологич-
ной проектно-ориентированной компа-
нией понимается высоко потребляющая 
инновации наукоемкая компания  [2], 
деятельность которой осуществляется 
в виде проектов, нацеленных на разра-
ботку и внедрение инноваций и выпуск 
высокотехнологичной продукции [5].
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Учитывая специфические особенно-
сти деятельности высокотехнологичных 
проектно-ориентированных компаний 
в результате выполненного исследо-
вания, были сделаны следующие вы-
воды, касательно системы управления 
знаниями: 

1. Система управления знаниями 
в проектно-ориентированных компани-
ях характеризуется более высокой сте-
пенью взаимосвязи между отдельными 
ее компонентами и элементами, нежели 
система управления знаниями в дру-
гих компаниях.

2. Важнейшими процессами управ-
ления знаниями высокотехнологичных 
проектно-ориентированных компаний 
является являются формирование и на-
ращивание интеллектуального капитала 
компании, имеющие уникальную от-
личную от других компаний специфич-
ную природу.

3. Структура интеллектуального ка-
питала в высокотехнологичных проек-
тно-ориентированных компаниях опре-
деляется набором элементов, отличным 
от соответствующего набора элементов 
в других компаниях.

Предполагается, что стратегической 
целью управления знаниями любой вы-
сокотехнологичной проектно-ориенти-
рованной компании является повышение 
эффективности ее деятельности и усиле-
ние конкурентоспособности [6].

На рисунке 2 представлена модель 
системы управления знаниями высоко-
технологичных проектно-ориентирован-
ных компаний.

Как видно из рисунка 2, в резуль-
тате капитализации знаний происхо-
дит формирование интеллектуального 
капитала. В свою очередь, интеллек-
туальный капитал оказывает влияние 
на получение и создание новых знаний 
компании [3]. 

В целях повышения эффективно-
сти развития интеллектуального капи-
тала в системе управления знаниями, 
как стратегически важного элемента 
деятельности компании, должен быть 
создан обособленный институт (струк-
тура) управления интеллектуальным 
капиталом в структуре высокотехно-
логичной проектно-ориентирован-
ной компании.

Предполагается, что созданный ин-
ститут будет осуществлять мониторинг 
и регулярную оценку интеллектуально-
го капитала компании, анализ эффектив-
ности его формирования и наращивания 
посредством системы разработанных 
индикаторов  [1], в том числе с точки 
зрения соотношения составных частей 
интеллектуального капитала (формулы 
1, 2), разработку и корректировку по-
литических и стратегических установок 
в отношении наращивания интеллекту-
ального капитала, включая необходимые 
управленческие мероприятия для безо-
пасного и эффективного обмена опытом 
с другими компаниями.

Ниже представлены формулы кри-
териев эффективности развития интел-
лектуального капитала в высокотех-
нологичных проектно-ориентирован-
ных компаниях.:

где ИП – это интеллектуальный продукт

 

где dдит – удельный вес капитала до-
стижений интеллектуального труда 
в структуре интеллектуального капитала 
высокотехнологичной проектно-ориен-
тированной компании;

dчк – удельный вес человеческого ка-
питала в структуре интеллектуального 

капитала высокотехнологичной проек-
тно-ориентированной компании;

dирк – удельный вес информационно-
репутационного капитала в структуре 
интеллектуального капитала высокотех-
нологичной проектно-ориентирован-
ной компании;
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Следует отметить, что в настоящее 
время в условиях цифровизации эконо-
мики и усложнением внешних и внутрен-
них бизнес-процессов для повышения 
эффективности развития интеллектуаль-
ного капитала необходима автоматизиро-
ванная система управления им. С учетом 
того, что даже при осознании роли интел-
лектуального капитала как стратегически 
важного объекта управления большин-
ство высокотехнологичных проектно-
ориентированных компаний не уделяют 
должного внимания оценки, управлению 
и систематизации информации о нем. 

В этой связи предлагается внедрение 
такой системы. Важнейшим отличием 
разработанной автоматизированной си-
стемы управления интеллектуальным 
капиталом высокотехнологичной проек-
тно-ориентированной компании являет-
ся возможность учета интеллектуального 
капитала на каждой стадии его формиро-
вания и развития, а также возможность 
выделения в его составе основных со-
ставляющих (человеческого капитала, 
информационно-репутационного капи-
тала и капитала достижений интеллекту-
ального труда) для целей управления [4].

Выводы 
В результате проведенного исследова-

ния представляется возможным сделать 
следующие выводы:

1. Разработан методический подход 
к определению высокотехнологичных 
проектно-ориентированных компаний, 

учитывающий специфические особен-
ности осуществления хозяйственной 
деятельности высокотехнологичных 
проектно-ориентированных компаний, 
заключающиеся в высоком потреблении 
инноваций в производственном и управ-
ленческом процессах, ее проектифика-
ции и наукоемкости.

2. Обоснована модель системы управ-
ления знаниями высокотехнологичных 
проектно-ориентированных компаний, 
принимая во внимание стратегическую 
важность интеллектуального капита-
ла как актива, полученного в результате 
капитализации знаний компании, вклю-
чающего человеческий капитал, ин-
формационно-репутационный капитал 
и капитал достижений интеллектуально-
го труда со сложными межкомпонентны-
ми взаимосвязями.

3. Разработаны методические реко-
мендации по эффективному развитию 
интеллектуального капитала в систе-
ме управления знаниями высокотехно-
логичных проектно-ориентированных 
компаний, включающие внедрение обо-
собленного института управления интел-
лектуальным капиталом и предложенной 
автоматизированной системы управления 
интеллектуальным капиталом высокотех-
нологичной проектно-ориентированной 
компании, а также усиление внешнепо-
литических связей компании с другими 
компаниями отрасли с целью обмена 
опытом формирования и наращивания 
интеллектуального капитала.
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