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Нестабильная экономико-полити-
ческая обстановка определяет актуаль-
ность вопросов, связанных с устойчи-
вым развитием субъектов Российской 
Федерации, поиском инструментов оп-
тимизации управленческих процессов 
в целях социально-экономического раз-
вития государства в целом. В этой связи 
возникает необходимость повышения 
эффективности бюджетных расходов, 
приоритетная доля которых реализуется 
через программно-целевые инструмен-
ты финансового обеспечения – государ-
ственные программы.

Программы не являются совершен-
но новым инструментом реализации 
государственной политики [3, с. 13]. 
Для решения всех задач, связанных 
с устойчивым развитием, повышением 
качества жизни населения, в передовой 
мировой практике примеъняется имен-
но программно-целевой метод управле-
ния посредством разработки программ 
экономических и социальных преоб-
разований. Исследование мирового 

опыта показало, что «государственные 
программы могут служить эффектив-
ным инструментом реализации государ-
ственной экономической и социальной 
политики» [1, c. 46]. Рассматриваемый 
инструмент активно применяется в стра-
нах Европейского Союза, США и Япо-
нии «для решения стратегических задач 
развития, когда необходимо сконцентри-
ровать ресурсы для достижения конкрет-
ных целей» [1, c. 46].

Государственные программы, как 
инструмент решения социально-эконо-
мических задач, весьма активно приме-
няется в публично-правовом управлении 
всех уровней и в современной России [2, 
с. 14]. Несмотря на это, понимание высо-
кого уровня значимости программно-це-
левого подхода пришло только с началом 
реализации административной рефор-
мы [3, 13].

Так, система государственного управ-
ления города Москвы характеризуется 
наличием передового опыта в примене-
нии программно-целевого подхода. 
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Рис. 1. Классификация государственных программ города Москвы [8]

Государственной программой города 
Москвы является «система мероприятий 
(взаимоувязанных по задачам, срокам 
осуществления и ресурсам), реализуе-
мых органами исполнительной власти 
города Москвы, федеральными органа-
ми исполнительной власти в части, каса-
ющейся социально-экономического раз-
вития города Москвы, хозяйствующими 
субъектами, осуществляющими деятель-
ность на территории города Москвы, 
и инструментов политики города Мо-
сквы, обеспечивающих в рамках реали-
зации установленных законодательством 
и правовыми актами государственных 
функций достижение приоритетных це-
лей в сфере социально-экономического 
развития города Москвы» [6]. Перечень 
и основные сведения о государственных 
программах города Москвы представле-
ны на портале «Открытый бюджет горо-
да Москвы» (рис. 1) [8].

Программы согласуются с государ-
ственной политикой, направленной 
на деконцентрацию и повышение каче-
ства планирования мероприятий в обла-
сти устойчивого развития. Они способ-
ствуют созданию структурированной 
сети обмена данными между органами 
исполнительной власти, реализующими 
государственные программы, для более 

сбалансированного развития субъекта 
Российской Федерации.

Реализация государственных про-
грамм требует постоянного контроля 
и регулярной оценки, что является не-
отъемлемыми компонентами органи-
зационных деятельности органов госу-
дарственной власти и, одновременно, 
направлениями системы контроллинга.

Контроль за реализацией государ-
ственных программ в городе Москве 
осуществляется посредством таких ин-
струментов, как:

– мониторинг хода реализации го-
сударственных программ. Мониторинг 
основан на сопоставлении планов и про-
межуточных фактических результатов, 
которые нацелены на достижение конеч-
ных целей, и позволяют констатировать 
правильность реализуемых мероприятий 
или необходимость внесения изменений. 
Мониторинг, таким образом, представ-
ляет собой непрерывный процесс сбора 
данных о ходе реализации государствен-
ных программ, происходящий на протя-
жении всего срока их исполнения; 

– анализ годового отчета по выпол-
нению каждой государственной про-
граммы (за отчетный финансовый год). 
Отчет призван представить наиболее 
полную и исчерпывающую информацию 
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о деятельности по исполнению государ-
ственных программ;

– составление и анализ сводного 
годового доклада о ходе реализации 
и оценки эффективности государствен-
ных программ. Главное предназначение 
доклада состоит в углубленном анали-
зе хода реализации государственных 
программ и оценки их эффективности. 
Сформулированные в докладе выводы 
служат основой для принятия эффек-
тивных управленческих решений.

Оптимизация процессов монито-
ринга и анализа предполагает использо-
вание современных цифровых техноло-
гий. Так, государственное управление 
в целом должно адаптироваться к со-
временным условиям информатизации 
и цифровой трансформации, предви-
деть, оказывать влияние, реализовать 
гибкое реагирование на изменяющую-
ся внешнюю и внутреннюю среду. Для 
успешного выполнения представлен-
ных задач, требуется наличие досто-
верной, актуальной информации для 
принятия эффективных управленче-
ских решений.

Благодаря прогрессу, достигнутому 
в информационных технологиях (про-
граммное обеспечение, базы данных), 
стало возможным собирать, обрабаты-
вать, хранить и распространять большие 
объемы информации. Возросшие воз-
можности сбора огромных объемов де-
тализированной информации (метадан-
ные) и создание сетей подключенных 
устройств (через Интернет) позволили 
создать новые «полезные» приложения, 
позволяющие реализовать мониторинг 
в реальном времени. Так, мониторинг 
исполнения государственных программ 
города Москвы осуществляется на ос-
нове информации, вносимой в «Автома-
тизированную систему управления го-
родскими финансами» (АсуГФ) и «Ин-
формационно-аналитическую систему 
мониторинга комплексного развития 
города Москвы» (ИАС МКР). Тем са-
мым мониторинг обеспечивает сбор ин-
формации, необходимой для идентифи-
кации необходимости внесения изме-
нений в государственные программы. 
Наличие достоверной и своевременной 
информации о государственной про-
грамме и ее результатах имеет важное 
значение для проведения анализа хода 

ее реализации, исполнения заплани-
рованных мероприятий, достижения 
показателей (промежуточных и конеч-
ных результатах). Именно организация 
большого объема информации в базе 
данных позволяет анализировать и ис-
пользовать ее для принятия эффектив-
ных управленческих решений.

Однако необходимо отметить, что 
мониторинг предоставляет необрабо-
танные данные, которые требуют до-
полнительной обработки перед тем, 
как будут сформированы в отчетность, 
позволяющую принимать управлен-
ческие решения. При использовании 
информации мониторинга руководи-
тели программ должны анализировать 
и предпринимать корректирующие дей-
ствия в отношении программных и про-
ектных мероприятий для достижения 
ожидаемых результатов. 

Достижение высокого уровня эф-
фективности и результативности реали-
зации государственных программ обу-
словлено созданием единого механизма 
управления ими. Учитывая вышеска-
занное, сегодня актуальным является 
решение проблемы совершенствования 
механизмов управления государствен-
ными программами. 

Одним из направлений совершен-
ствования управления государственны-
ми программами является внедрение 
контроллинга, который определяется 
как «позволяющий эффективно коорди-
нировать, интегрировать и направлять 
деятельность системы управления горо-
да на достижение текущих и стратеги-
ческих целей» [4, с. 88]. Данная концеп-
ция системного управления имеет боль-
шой потенциал, а потому требует обо-
снования и дальнейшего исследования.

Целевая установка контроллинга за-
ключается в том, чтобы вырабатывать, 
систематизировать и оценивать значи-
тельные потоки неоднородной инфор-
мации, и на этой основе планировать 
возможные направления решения воз-
никающих проблем. 

Контроллинг является общепри-
знанной, эффективной системой орга-
низационно-методической, контроль-
но-аналитической поддержки при-
нятия эффективных управленческих 
решений, и включает в себя комплекс 
инструментов (рис. 2).
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Рис. 2. Инструментарий контроллинга [7, с. 88]

Рис. 3. Инструментарий контроллинга

Рис. 4. Проблемы обеспечения вертикальной структуры передачи информации

Анализ представленного инструмен-
тария позволяет говорить и потенциаль-
ных положительных тенденциях реали-
зации контроллинга государственных 
программ города Москвы. Помимо это-
го, появление информационных и ком-
муникационных технологий привело 
к переосмыслению экономических, со-
циальных и политических реалий, и по-
зволяет внедрять инновационные ин-
струменты управления. Обобщая выше-
сказанное, представим структуру цикла 
контроллинга, позволяющую охватить 

все этапы управления государственными 
программами (рис. 3). 

По итогам анализа рис. 3 можно сде-
лать вывод о том, что большинство со-
ставляющих направлений контроллинга 
уже сформированы и внедрены в систе-
му управления государственными про-
граммами города Москвы, а именно: 
оценка достижения показателей госу-
дарственных программ, анализ их ре-
ализации, мониторинг. Однако следует 
признать, что они носят фрагментарных 
характер, и единой системы контроллин-
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га на данный момент не образуют, что 
значительно снижает их эффективность.

Более того, при формировании 
целостной системы контроллинга не-
обходимо учитывать современные 
тенденции цифровой трансформации 
экономики Российской Федерации. По-
следнее приводит к тому, что функцио-
нирование государства в целом должно 
переориентироваться на применение 
потенциала информатики при дости-
жении национальных целей и целей 
устойчивого развития в целом благода-
ря эффективному руководству реализа-
цией государственных программ. Чтобы 
управление государственными програм-
мами характеризовалось высокой эф-
фективностью, требуется, чтобы лица, 
ответственные за её реализацию, имели 
доступ ко всему объему информации, 
относящейся к реализации государ-
ственной программы. Так ответствен-
ное лицо сможет принимать наиболее 
эффективные управленческие решения 
для достижения установленных пока-
зателей. Для этого необходимо обеспе-
чить вертикальную структуру переда-
чи данных, обеспечивающих принятие 
как стратегических, так и оперативных 
решений. Необходимо отметить, что 
рассматриваемый процесс сопровожда-
ется типичными проблемами, с которы-
ми сталкивается руководство (рис. 4).

Система контроллинга по своей сути 
является информационно-методической, 
контрольно-аналитической поддержкой 
принятия управленческих решений. 
Контроллинг содействует планированию 
не только в определении целей деятель-
ности и необходимых для этого ресур-
сов, но и в управленческой деятельно-
сти, устраняя недостатки в практической 
реализации стратегических и оператив-
ных целей.

Однако на сегодняшний день отсут-
ствует четкое определение категории 
«контроллинга», не установлены его эле-
менты, инструменты и механизм, также 
не урегулирован контроллинг на уровне 
нормативного правового обеспечения. 
Качественное внедрение системы кон-
троллинга невозможно без разработки 
организационно-методических основ. 
В этой связи, актуальным является опре-
деление места категории «контроллин-
га» в системе государственного управ-

ления в целом, и в системе реализации 
государственных программ субъектов 
Российской Федерации, в частности.

Таким образом, проблема выработки 
нового современного механизма управ-
ления реализацией государственных 
программ является серьезной социаль-
но-экономической задачей.

Возникновение и эволюция контрол-
линга нашли непосредственное отраже-
ние в функциях управления на уровне 
предприятий. Основой для контроллин-
га является цикл управления: планиро-
вание, информация, анализ и контроль. 

Истоки российской теории и практи-
ки контроллинга сформированы из за-
падных научных школ. В связи с этим 
развитие научного знания носит осо-
бый характер:

– отсутствие отечественных корней 
в определенной степени тормозит раз-
витие контроллинга в России, поскольку 
труднее воспринимаются посторонние 
идеи и концепции;

– в недостаточной мере создана осно-
ва для освоения и внедрения новейше-
го инструмента.

На сегодняшний день отсутствует 
четкое определение «контроллинга», 
не установлены его элементы, инстру-
менты и механизм, не урегулирован 
контроллинг на уровне нормативного 
правового акта. Поэтому разработка ка-
тегории контроллинга до сих пор зани-
мает особое место в научных исследова-
ниях российских и зарубежных авторов. 
Историческое развитие показывает, что 
единообразного определения категории 
«контроллинг» добиться сложно. Тем 
не менее, в работе делается попытка 
описать природу контроллинга: прежде 
всего, контроллинг представлен как са-
мостоятельная часть управления, чтобы 
подчеркнуть его значение для практики 
и науки.

Контроллинг – это форма управлен-
ческой поддержки, которая позволяет 
различным уровням системы государ-
ственного управления контролировать 
результативность, эффективность и по-
требность в средствах, предоставляя ин-
формацию и методы.

Качественное внедрение системы 
контроллинга невозможно без органи-
зационно-методических принципов. 
Поэтому актуальным является опреде-
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ление места категории «контроллинга» 
в процессе управления, в целом в рамках 
государственного сектора, и в рамках 
реализации государственных программ 
субъектов Российской Федерации, 
в частности.

Поскольку контроллинг не является 
инструментом краткосрочной реструк-
туризации бюджета, выгода от контрол-
линга не может быть выражена напря-
мую в виде сэкономленных позиций 
и средств. Вклад контроллинга в консо-
лидацию бюджета носит скорее средне-
срочный характер и заключается в том, 
чтобы дать возможность политико-ад-
министративной системе перераспре-
делять человеческие и финансовые 
ресурсы по критериям эффективности 
и результативности и более эффективно 
их использовать.

Большинство составляющих кон-
троллинга уже сформированы и внедре-
ны в систему реализации государствен-
ных программ в субъектах Российской 
Федерации. Это: 

– программно-целевое управление;
– внутренний и внешний государ-

ственный финансовый контроль (аудит);
– мониторинг;

– отчеты по выполнению каждой го-
сударственной программы за отчетный 
финансовый год и доклады о ходе реа-
лизации и оценке эффективности госу-
дарственных программ. 

Но следует признать, что они фраг-
ментарны и единой системы контрол-
линга на данный момент не образуют, что 
значительно снижает их эффективность.

При создании и внедрении эффек-
тивной системы контроллинга следует 
решить ряд серьезных пробелов и про-
блем, не позволяющих функционировать 
контроллингу полноценно. Тем не ме-
нее, их можно избежать с построением 
правильной концепции: определение 
общих принципов контроллинговой 
деятельности; формирование типовой 
модели оценки эффективности и резуль-
тативности контрольной деятельности; 
создание правовой базы для осущест-
вления контроллинга; формирование 
обмена информацией между органами 
государственной власти; согласование 
контроллинговых мероприятий по со-
держанию, срокам, методам; определе-
ние организационной структуры орга-
нов контроллинга; создание системы 
подготовки специалистов.
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