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Новые реалии функционирования регионов России определяются уровнем их цифрового 
развития, так как это важнейший параметр обеспечения их конкурентоспособности и качественного 
цифрового развития страны в целом. Разработка современных инструментов управления регионом 
на основе совершенствования региональной цифровой политики определяется комплексным 
состоянием данных процессов на текущий момент времени. Поэтому в статье предпринята попытка 
разработки авторской методики для оценки уровня цифровой трансформации региона, представлена 
ее апробация на примере данных по регионам ЦФО, а также уточнен понятийный аппарат в части 
исследования категории «цифровая экономика» применительно к региональным особенностям.
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The new realities of the functioning of Russian regions are determined by the level of their digital 
development, as this is the most important parameter for ensuring their competitiveness and high-quality 
digital development of the country as a whole. The development of modern regional management tools based 
on the improvement of regional digital policy is determined by the complex state of these processes at the 
current time. Therefore, the article attempts to develop the author’s methodology for assessing the level of 
digital transformation of the region, presents its approbation on the example of data on the regions of the 
Central Federal District, and also clarifies the conceptual apparatus in terms of the study of the category 
“digital economy” in relation to regional peculiarities.

Современные тенденции на между-
народной арене привели к серьезному 
дисбалансу системы взаимоотношений 
с зарубежными партнерами, особенно 
с США и странами Западной Евро-
пы, что вызывает необходимость раз-
работки действенных механизмов для 
снижения уровня напряженности и ни-
велирования угроз. Особенно следует 
отметить IT-сектор экономики страны, 
который является наиболее пострадав-
шим, а цели национальной программы 
«Цифровая экономика» предусматри-
вают активные процессы цифровой 
трансформации, а также выход страны 
в лидеры цифровизации [1], [2]. Но при 
этом необходимо учитывать тенденции 
цифрового развития в отдельных субъ-
ектах федерации, именно реструктури-

зация экономической системы регионов 
с помощью качественных процессов 
цифровизации приводит к обеспечению 
цифровой зрелости, как на макро, так 
и мезо и микроуровнях. Поэтому иссле-
дование на уровне отдельных регионов 
факторов и предпосылок процессов 
цифровизации является важнейшей ак-
туальной задачей.

Оперативный анализ внедрения про-
цессов цифровой трансформации в от-
расли экономики страны является обя-
зательным условием для разработки ме-
ханизмов нейтрализации угроз, оценки 
негативных факторов и выявления ре-
зервов повышения эффективности име-
ющегося потенциала [3].

Изучение трудов современных уче-
ных и практиков, которые посвятили 
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свои исследования проблеме цифрового 
развития [4], [5], [6] позволил сформули-
ровать авторские трактовки следующих 
базовых понятий, которые в последствии 
будут нами применяться для рассмотре-
ния теоретико-методических подходов 
к оценке уровня цифровой трансформа-
ции регионов. 

Уровень цифрового развития регио-
на – это результат достижения на опре-
деленный момент времени качественных 
и количественных параметров показа-
телей социально-экономического поло-
жения вследствие внедрения сквозных 
цифровых технологий и платформенных 
решений на основе использования име-
ющегося потенциала и управленческо-
го опыта.

Цифровая региональная экономи-
ка – это качественное состояние параме-
тров функционирования социально-эко-
номической системы региона, которое 
проявляется в виде результата взаимо-
действия стейкхолдеров и институтов 
власти при внедрении сквозных цифро-
вых технологий (интернет вещей, облач-
ные технологии, искусственный интел-
лект, промышленный интернет, машин-
ное обучение, технологий дополненной 
реальности и т.д.) и развития цифровой 
региональной экосистемы.

Цифровая трансформация в регио-
нальной хозяйственной системе – это 
поступательный процесс качественных 
преобразований структурных элемен-
тов совокупного ресурсного потенци-
ала, определяемый в виде изменения 
параметров функционирования соци-
ально-экономической системы регио-
на, вследствие взаимодействия стейк-
холдеров и институтов власти при 
внедрении сквозных цифровых техно-
логий и развития цифровой региональ-
ной экосистемы.

Уточнение терминологии исследо-
вания цифровой проблематики относи-
тельно уровня регионов позволяет нам 
на следующем этапе перейти к рассмо-
трению методических подходов к ис-
следованию процессов цифровизации 
и комплексной оценке. С этой целью 
обратимся к данным, представленным 
в таблице 1.

Представленный перечень методиче-
ских разработок отечественных ученых 
не является исчерпывающим. В настоя-

щий момент встречаются в литературе 
и другие подходы, в которых авторы за-
трагивают те или иные аспекты оценки 
уровня цифровой трансформации через 
индивидуальные качественные параме-
тры показателей социально-экономи-
ческого развития. Однако, по нашему 
мнению, ни одна из авторских методик 
не обладает универсальностью по ряду 
причин, в качестве которых назовем 
только некоторые, которые являют-
ся решающими:

– значительное число анализируемых 
показателей, исходную статистическую 
информацию по большей части которых, 
весьма затруднительно найти;

– предлагаемые к оценке индикаторы 
не отражают достижение целевых по-
казателей по национальной программе 
«Цифровая экономика» в части регио-
нальных проектов;

– отсутствует конкретизация цели 
проводимого аналитического иссле-
дования и непонятны пользовате-
ли результатов;

– некоторые показатели определяют-
ся на основании социологических опро-
сов, что требует дополнительных затрат 
времени и средств обработки информа-
ции для повышения адекватности полу-
ченных расчетных данных;

– нет достаточного обоснования вы-
бранных показателей и алгоритма их 
расчета и т.д.

Результаты исследования и их 
обсуждение

По результатам детального рассмо-
трения имеющихся методических под-
ходов к исследованию процессов цифро-
визации на уровне регионов, по нашему 
мнению, необходимо, четкое выделение 
этапов аналитического исследования, ко-
торые в дальнейшем определяют логику 
подбора системы индикаторов (рис.1).

По мнению автора, формируя кон-
цептуальную методическая модель 
оценки уровня цифровой трансформа-
ции региона, следует учитывать параме-
тры цифрового развития региона, к ко-
торым относят: цифровой потенциал, 
темпы цифрового развития и цифровую 
зрелость, с учетом кумулятивной их за-
висимости и формирующих синерге-
тический эффект, который проявляется 
в виде эффекта от цифровизации (рис.2). 
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Таблица 1
Сравнительный анализ методических аспектов для оценки уровня цифровой 

трансформации региона 

Авторы подхода Сущность предлагаемой методики Методика оценки основных показателей

Миролюбова Т. 
В., Карлина Т. 
В. и Николаев 

Р.С. [7]

Цифровую экономику струк-
турируют через три компо-

ненты – ядро ИКТ, к которому 
относятся базовые отрасли 
ИКТ); – внешний ярус ИКТ, 
в который входят смежные 
отрасли ИКТ;– цифровой 

сектор в остальной экономике, 
который представлен ВЭД, 

применяющие ИКТ

Расчет семи аналитических показателей: за-
траты на информационно-коммуникационные 

технологии всех отраслей экономики, млн руб.; 
численность занятых в цифровой экономике, 

тыс. чел; доля занятых в цифровой экономике, 
%; объем цифрового производства, млн руб.
доля цифрового производства в экономике, %; 

цифровая вооруженность труда, тыс. руб. на од-
ного занятого; цифровая емкость производства, 

руб. на 1 тыс.руб. отгруженной продукции

Каурова О.В., 
Малолетко 

А.Н., Матраева 
Л.В. и Король-

кова Н.А [8]

Определяется индекс цифро-
визации российских регионов 

(IDRAA), который интегрирует 
три качественных индекс-ком-
поненты: восприятие процес-
сов цифровой трансформации 
субъекта Российской Федера-
ции»; факторы развития циф-
ровизации региона; эффекты 

цифровой трансформации для 
экономики и социальной сфе-

ры региона

Группируются на подинтексы 1 группа су-
биндексов: Готовность цифровой среды для 
населения (6 показателей); Готовность циф-
ровой среды бизнеса (готовность компаний 
к цифровой трансформации бизнес-среды) 

(5 показателей); Готовность цифровой среды 
органов власти (5 показателей)

2 группа субиндексов – целевые показатели 
соответствующих отраслей. Готовность циф-
ровой среды в части реализации Цифрового 

сельского хозяйства, в части реализации Циф-
ровая промышленность, в части реализации 

Цифровая энергетика, в части реализации Циф-
ровое городское хозяйство, в части реализации 
Единый цифровой контур в здравоохранении, 
в части реализации Цифровая образовательная 

среда, в части реализации Цифровое госу-
дарственное управление, в части реализации 
Цифровой транспорт и логистика. Отражает 

конечные эффекты цифровой трансформации 
для экономики и социальной сферы региона 
(по трекам) для населения, бизнеса, органов 
власти и ключевых отраслей, выделенных в 

рамках второго индекс-компонента

Никити-
на Л. М. и Кур-

кин В. А. [9]

для комплексной характеристики 
тенденций цифровизации в реги-
онах РФ предлагают применять 

методологию кластерного анали-
за, которая позволяет подразде-

лить сравниваемую совокупность 
регионов на отдельные группы по 

схожим характеристикам.

Расчет осуществляется 14 качественных по-
казателей, характеризующих уровень циф-
ровизации в регионах, которых с помощью 

нормирования приводят в единый сораз-
мерный вид и с помощью ППП Статистика 

авторы разделяют всю совокупность регионов 
на схожие по признакам группы

Лысенко, А.Н. 
Афанасьева 

Н.А. и Рахмее-
ва И.И [10]

Предложена на основе индекс-
ного метода интегрированная 
оценка трех системообразу-
ющих подсистем, каждая из 
которых оценивается через 

индекс цифровизации

Индекс деятельности организаций (5 показа-
телей);

Индекс деятельность граждан (6 показателей);
Индекс деятельности органов власти (6 по-

казателей);

Яновская О.А., 
Кулагина Н.А. 

и Логачева 
Н.А. [11]

Оценка регионов по уровню 
цифрового неравенства

Индекс «Цифровая Инфраструктура и техноло-
гии» (30 аналитических показателей);

Индекс «Кадры для цифровой экономики» (13 
аналитических показателей);

Индекс «Инновационная активность» (12 анали-
тических показателей).

С помощью нормирования показатели приводят-
ся к единой системе измерения, а в дальнейшем 
используется средняя арифметическая и метод 
рейтинговой оценки на основе Евклтидова рас-

стояния
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Рис. 1. Аналитические этапы для построения общей модели исследования процессов цифровизации 
на мезо-уровне (составлено автором)

Рис. 2. Авторская модель учета параметров для оценки процессов цифровизации на мезо-уровне 
(составлено автором)
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Таблица 2
Систематизация критериев оценки уровня цифровой трансформации региона 

(УЦТР)

Номер 
блока Название

Условное 
обозначение и 
число показа-

телей
Характеристика блока

I цифровой по-
тенциал Pz=15

Отражает конкурентные преимущества региона 
применительно возможности ресурсного потенциа-
ла (информационных, кадровых, финансовых, про-
изводственных, инновационных, инвестиционных) 

для разработки и внедрения сквозных цифровых 
технологий и платформенных решений

II темпы цифро-
вого развития Tzr=13

Отражает динамические процессы в части достиже-
ния целевых ориентиров в соответствии со страте-
гией цифрового развития, а также уровень внедре-

ния цифровых инициатив

III цифровая 
зрелость Zƥ=9

Характеризует текущую комплексную оценку про-
никновения сквозных цифровых технологий и плат-
форменных решений в отрасли экономики региона

Таблица 3
Показатели для оценки уровня цифровой трансформации регионов России

Усл.
обоозн

Перечень индикаторов и ед.изм.

Pz1 Абоненты широкополосного доступа к фиксированному интернету в расчете на 100 
чел. населения, ед.;

Pz2 Абоненты широкополосного доступа к мобильному интернету в расчете на 100 чел. 
населения, ед.;

Pz3 Удельный вес домашних хозяйств, имеющих широкополосный доступ к интернету, в 
общем числе домашних хозяйств, %;

Pz4 Удельный вес организаций, использовавших широкополосный доступ от общей 
численности, %

Pz5 Число персональных компьютеров на 100 работников. ед
Pz6 Удельный вес организаций, использовавших специальные программные средства – 

всего, %
Pz7 Удельный вес организаций, использовавших специальные программные средства для 

решения организационных, управленческих и экономических задач, %
Pz8 Удельный вес организаций, использовавших специальные программные средства для 

предоставления доступа к базам данных через глобальные информационные сети, 
включая Интернет, %

Pz9 Уровень инновационной активности регионов
Pz10 Уровень инвестиционной активности регионов
Pz11 Уровень развития человеческого капитала территории
Pz12 Удельный вес организации, использовавшие системы электронного документооборота, 

%
Pz13 Удельный вес организации, использовавших электронный обмен данными между 

своими и внешними информационными системами, по форматам обмена, %
Pz14 Удельный вес организаций, использовавших СRМ, ERP, SCM – системы, %
Pz15 Численность студентов, обучающихся по IT программам, тыс.чел.,
Tzr1 Удельный вес продукции цифрового назначения в ВРП, %

продолжение табл. 3
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окончание табл. 3
Усл.
обоозн

Перечень индикаторов и ед.изм.

Tzr2 Уровень производительности труда в отраслях экономики. %
Tzr3 Темп роста реализации проектов по цифровизации отраслей, %
Tzr4 Темп роста затрат на финансирование сквозных цифровых технологий и 

платформенных решений, %
Tzr5 Прирост численности IT специалистов, выпущенных в образовательных учреждениях 

региона, %
Tzr6 Прирост совместных проектов органов власти и IT-бизнеса, реализованных на 

территории региона, %
Tzr7 Темп роста численности граждан, прошедших обучение по программам цифровой 

тематики, %
Tzr8 Численность аспирантов и докторантов по IT-направлениям подготовки, чел
Tzr9 Уровень обеспеченности высококвалифицированными кадрами цифрового сектора 

экономики, %
Tzr10 Внутренние затраты на научные исследования и разработки по IT-направлениям, млн.

руб.
Tzr11 Разработанные передовые производственные технологии, ед
Tzr12 Выдано патентов на изобретения, ед
Tzr13 Выдано патентов на полезные модели, ед
Zƥ1 Уровень обеспеченности нормативно-правовой базой решений по цифровой 

трансформации, %
Zƥ2 Удельный вес граждан получивших цифровой сертификат, %
Zƥ3 Удельный вес населения, прошедших повышение квалификации или переподготовку по 

программам IT-направленности, %
Zƥ4 Экспорт товаров ИКТ
Zƥ5 Региональный пакет проектных решений (кейсов), ед.
Zƥ6 Удельный вес численности занятых в ИКТ секторе от общей численности населения, %
Zƥ7 Темп роста видов услуг, предоставляемых в многофункциональных центрах, %
Zƥ8 Доля граждан, пользующихся цифровыми сервисами государственного и 

муниципального управления, %
Zƥ9 Уровень достижения целевых показателей по региональным проектам в сфере 

цифровой трансформации от плана, %

Таким образом, нами были выделены 
три системообразующих блока, которые 
подлежат количественной оценке для 
определения эффективности региональ-
ной политики в части цифровизации эко-
номических процессов (табл.2).

Систематизированный перечень по-
казателей, который в дальнейшем при-
меняется для расчета, представлен в та-
блице 3.

Расчет индивидуальных показателей 
в рамках каждого блока осуществляется 
на основе данных Росстата.

На следующем этапе, так как мы име-
ем дело с показателями-стимуляторами 
(значение которых чем выше, тем лучше 

для региона), то для приведения показа-
телей в единую шкалу оценки для после-
дующего их комплексного обобщения 
проводится по следующей формуле:

	 	  

Расчет комплексной оценки по каж-
дому из трех выделенных нами блоков 
осуществляется, используя расчетную 
формулу (2):

	 	  

Где Кij– сумма по значениям показа-
телей в рамках одного блока; n– число 
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детерминант (n для Pz=15; n для Tzr = 13; 
n для Zƥ = 9).

Оценка комплексного показателя ди-
намики по каждому блоку показателей 
можно проводить по формуле геометри-
ческой взвешенной:
	 	

Где r1, r2…rn-это темпы роста по ис-
следуемым детерминантам.

Интегрированная оценка УЦТР:

	 	
Также на основе формулы Стерджес-

са, исследуемую совокупность регионов 
на основе комплексной характеристики 
уровня цифровой трансформации ре-
гиона (ϔᵶᶋ) можно систематизировать 
на отдельные группы по схожим тополо-
гическим признакам Количество групп 
равно=1+3,322*lg N (число регионов 
или округов), то есть для выделенных 
групп регионов свойственны схожие ха-
рактеристики цифровой трансформации  

регионов, что позволит в дальнейшем со-
ставить программу устранения «узких» 
мест Стратегии цифровизации региона.

Апробация изложенного авторского 
инструментария проведена на материа-
лах Центрального Федерального окру-
га в разрезе входящих в него регионов. 
Ранг региона соответствует максималь-
но полученному интегрированному по-
казателю (табл.4).

Как видим из представленных рас-
четов, полученных в результате вы-
числений на основании использования 
официальных данных, топ-5 лидеров 
среди регионов ЦФО в 2020 году входи-
ли: г. Москва, Воронежская Московская, 
Белгородская и Калужская области. При 
этом, к регионам аутсайдерам по уров-
ню ЦТР следует отнести Брянскую, 
Тверскую, Владимирскую, Орловскую 
и Костромскую области, для которых 
было получено минимальное значение 
интегрированного коэффициента на ос-
нове исследования цифровых параме-
тров развития.

Таблица 4
Оценка УЦТР по регионам ЦФО России

Субъект ЦФО
Расчеты по данным за 2020 год

Pz Tzr Zƥ ϔᵶᶋ
Ранг 

региона
Белгородская область 0,3812 0,184 0,2972 0,287467 4

Брянская область 0,2945 0,107 0,1318 0,177767 14
Владимирская область 0,3046 0,0741 0,1314 0,170033 16
Воронежская область 0,3896 0,1718 0,3275 0,2963 2
Ивановская область 0,386 0,0487 0,1203 0,185 11
Калужская область 0,4219 0,1685 0,2628 0,2844 5

Костромская область 0,2165 0,0631 0,1168 0,132133 18
Курская область 0,3348 0,1301 0,2316 0,232167 8

Липецкая область 0,3842 0,1681 0,2891 0,280467 6
Московская область 0,4034 0,169 0,3047 0,292367 3
Орловская область 0,2403 0,0947 0,154 0,163 17
Рязанская область 0,2971 0,0631 0,1842 0,181467 12

Смоленская область 0,2961 0,0694 0,1722 0,179233 13
Тамбовская область 0,3831 0,1381 0,3101 0,2771 7

Тверская область 0,2303 0,0971 0,1835 0,1703 15
Тульская область 0,2417 0,1011 0,2603 0,201033 9

Ярославская область 0,2814 0,0679 0,2207 0,19 10
г. Москва 0,4912 0,1964 0,4148 0,367467 1
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Таким образом, при формировании 
концептуальных механизмов управления 
современными регионами России, необ-
ходимо учитывать текущий уровень про-
цессов цифровой трансформации, воз-
можности регионального развития при 
задействовании всей совокупности стра-
тегических ресурсов, с учетом факторов 
и условий воспроизводства [12].

Выводы
Таким образом, предлагаемый ав-

торский методический подход для ком-
плексной оценки УЦТР показал свою  

применимость, обоснованность, адекват-
ность, а также основан на исследовании 
важнейших тенденций в региональной 
экономике по важнейшим параметрам, 
характеризующим уровень цифрового 
развития. Отличием представленного 
методического подхода является воз-
можность адаптации под исследование 
процессов в рамках отдельных отраслей 
экономики, за счет исключения из об-
щей численности необходимых показа-
телей тех, которые в настоящий момент 
не могут быть систематизированы или 
рассчитаны по ряду отдельных причин.
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