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Рассматриваются возможности организации управленческого учета по вопросам реализации услуг 
и расчетов с контрагентами. Предметом исследования является деятельность по реализации услуг 
конкретного коммерческого предприятия. Целью исследования является раскрытие методики внедрения 
управленческого учета с учетом специфики предприятия. Методологической основой исследования 
явились положения, выводы, которые сформированы в научных трудах отечественных авторов. В статье 
показан практический механизм внедрения управленческого учета и формирования управленческой 
отчетности на примере конкретного предприятия. Рассмотрены варианты принятия управленческих 
решений на базе составленной отчетности. Предложен подход, направленный на усиление контрольных 
функций над формируемой информацией с целью обеспечения руководителей достоверной, полной, 
оперативной информации о деятельности предприятия для принятия эффективных управленческих 
решений. Приведенная методика и подходы к совершенствованию, могут быть полезны руководителям 
и бухгалтерам коммерческих организаций. Рекомендации, представленные в статье, могут быть 
использованы при чтении лекционных и семинарских занятий по управленческому учету.
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The possibilities of organizing management accounting for the sale of services and settlements with 
contractors are considered. The subject of the study is the activity for the implementation of the services of 
a particular commercial enterprise. The purpose of the study is to reveal the methodology for implementing 
management accounting, taking into account the specifics of the enterprise. The methodological basis of the study 
was the provisions, conclusions, which are formed in the scientific works of domestic authors. The article shows 
a practical mechanism for the implementation of management accounting and the formation of management 
reporting on the example of a particular enterprise. Options for making managerial decisions on the basis of 
prepared reports are considered. An approach is proposed aimed at strengthening the control functions over the 
generated information in order to provide managers with reliable, complete, operational information about the 
activities of the enterprise for making effective management decisions. The given methodology and approaches 
to improvement can be useful for managers and accountants of commercial organizations. The recommendations 
presented in the article can be used when reading lectures and seminars on management accounting.

Сегодня в целях успешного управле-
ния предприятием требуется достоверная 
информация о реализации услуг и работы 
с контрагентами. В рамках финансового 
учета руководство предприятия не имеют 
точную информацию о реализации услуг, 
отсутствует полная информационная база 
для принятия управленческих решений, 
которая позволила бы получить информа-
цию по клиентам в разрезе продаж.

Цель исследования 
Целью исследования является раскры-

тие методики внедрения управленческого 

учета с учетом специфики предприятия 
на базе действующего коммерческого 
предприятия Республики Марий Эл для 
систематизации информации и принятия 
оперативных управленческих решений. 

Материалы и методы исследования
ООО «Сфера» предоставляет ком-

плексные услуги по ведению бухгалтер-
ского учета и налогового учета. А имен-
но в сферу деятельности входит: 

– Консультирование по вопросам 
бухгалтерского учета; 

– Восстановление бухгалтерского учета;
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– Проверка расчетов; 
– Работа с филиалами;
– Ведение бухгалтерского учета юр. 

лиц и предпринимателей;
– Обработка первичных документов;
– Отражение фактов хозяйствен-

ной деятельности;
– Закрытие отчетного периода;
– Расчеты с персоналом по оплате труда; 
– Налоговое консультирование юри-

дических лиц;
– Консультирование по налогообло-

жению в рамках применяемого режима;
– Расчет основного и других актуаль-

ных налогов;
– Подготовка деклараций;
– Оценка платежеспособности. 
В ООО «Сфера» отсутствует источ-

ник информации по клиентам, с помо-
щью которого можно было оперативно 
получить информацию о реализованных 
услугах, возникают нарушения работы 
бухгалтерии из-за увеличения роста ко-
личества документируемых действий 
количества заказчиков услуг, а также 
из-за отсутствия необходимой информа-
ции в разделе продажи оказанных услуг. 

Всё это свидетельствует о необходимо-
сти постановки в обществе «Сфера» 
управленческого учета. Этапы по по-
становке управленческого учета можно 
представить в виде рисунка 1.

Создаваемая в ООО «Сфера» ин-
формационная система должна отвечать 
определенным требованиям: 

1. Располагать минимальным, но до-
статочным объемом информации для вы-
работки управленческих решений; 

2. Предоставлять содержательную, 
максимально полную информацию 
об объекте управления; 

3. Обеспечивать срочность предо-
ставления и обработки информации.

Для обеспечения эффективного и ка-
чественного функционирования систе-
мы управленческого учета необходимо 
разработать нормативные документы, 
для обеспечения единой методиче-
ской платформы.

Основным документом, регламенти-
рующим систему управленческого учета 
в обществе с ограниченной ответствен-
ностью «Сфера» должен являться корпо-
ративный стандарт (рисунок 2).

Рис. 1. Основные этапы по подготовке управленческого учета
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Рис. 2. Нормативное обеспечение управленческого учета в ООО «Сфера»

Рис. 3. Концепция формирования системы управленческого учета

Таблица 1
Структура укрупненного шаблона учетной политики для целей управленческого 

учета

Активы Капитал Обязательства Доходы Расходы Поступления Выплаты

Определение

Момент при-
знания

Оценка
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Д а н н ы й  с т а н д а р т  п о з в о -
лит обеспечить:

А) формирование эффективной про-
цедуры управления, единое понимание 
всеми участниками задач и содержания 
процессов реализации услуг; 

Б) методическую основу для обуче-
ния персонала, обеспечение единства 
качества оказываемых услуг [1]; 

В) унификацию информационных 
потоков и документооборота, создаю-
щую платформу для автоматизации ос-
новных процессов управления с целью 
получить информацию о реализованных 
услугах и повышения эффективности;

Г) стандартизировать уровень каче-
ства работы [2]; 

Д) контролировать качество реализу-
емых услуг [3]; 

Е) укрепить бренд общества [4]; 
Ж) сократить сроки выполнения за-

казов; ускорить темпы развития.
ООО «Сфера» корпоративный стан-

дарт предлагается разработать в виде 
«Концепции формирования системы 
управленческого учета» и включить 
следующие разделы, которые приведены 
на рисунке 3.

Поэтому в целях совершенствования 
организационно-методических аспектов 
для ООО «Сфера» рекомендуется раз-
работать учетную политику для целей 
управленческого учета, шаблон которой 
приведен в табл. 1.

На базе шаблона ООО «Сфера» мож-
но детализировать и подробнее описать 
объекты или функции управления. Су-
щественным недостатком в организа-
ции управленческого учета является  

отсутствие системы бюджетирова-
ния [6]. Необходимо внедрение управ-
ленческого учета по центрам ответ-
ственности (центр затрат, прибыли, ин-
вестиций, доходов, затрат) [5]. Для ООО 
«Сфера» структура будет выглядеть сле-
дующим образом (рисунок 4).

Отдел управленческого учета вы-
деляется из структуры бухгалтерской 
службы. Для функционирования данно-
го отдела необходима разработка Поло-
жения, которое должно быть разработа-
но в реализации следующего функцио-
нала (рисунок 5).

Разработка классификаторов управ-
ленческого учета является важным эта-
пом при внедрении управленческого уче-
та [7]. Так как ООО «Сфера» занимается 
реализацией услуг, то предлагаемая ана-
литика по данному участку будет выгля-
деть следующим образом (см. табл. 2).

Классификация статей расходов 
и доходов  [8] по номенклатуре услуг 
должна обеспечивать анализ и управле-
ние результатами деятельности различ-
ных направлений организации. Приме-
няемая «1С: Предприятие 8», редакция 
3.0 допускает возможность использо-
вания многозначной кодировки и до-
полнения аналитическими признаками, 
поэтому внедрение аналитики к счетам 
62 «Расчеты с покупателями и заказ-
чиками» субсчет 62.01 «Расчеты с по-
купателями и заказчиками» и 90 «Про-
дажи» по субсчетам 90.01 «Выручка», 
90.02 «Себестоимость продаж» с уче-
том предлагаемых в классификаторе 
реализуемых услуг кодов и видов услуг 
не составит труда (рисунок 6).

Рис. 4. Внедрение управленческого учета по центрам ответственности в ООО «Сфера»
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Рис. 5. Функции отдела управленческого учета в ООО «Сфера»

Таблица 2 
Фрагмент предлагаемого ООО «Сфера» классификатора реализуемых услуг

Вид услуг Код

1.Консультирование по вопросам бухгалтерского учета 1

2.Восстановление бухгалтерского учета 101

3.Проверка расчетов 102

4.Работа с филиалами 103

5.Ведение бухгалтерского учета юр. лиц и предпринимателей 2

6.Обработка первичных документов 201

7.Отражение фактов хозяйственной деятельности 202

8.Закрытие отчетного периода 203

9.Расчеты с персоналом по оплате труда 204

……………………….

10.Налоговое консультирование юридических лиц 3

11.Консультирование по налогообложению 301

12.Расчет налогов 302

13.Подготовка деклараций 303

…………………………

14.Оценка платежеспособности 4

15.Оценка платежеспособности 401
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Рис. 6. Фрагмент предлагаемой формы управленческой отчетности 1 «Отчет о реализации», руб.

Рис. 7. Фрагмент рабочего документа «Отчет о задолженностях по реализованным услугам», руб.
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Рис. 8. Фрагмент рекомендуемого рабочего документа «Показатели деятельности организации»

Возможно внедрение в обществе в це-
лях систематизации и контроля рабоче-
го документа «Отчет о задолженностях 
по реализованным услугам». Данный 
отчет консолидирует ежедневные отче-
ты по реализованным услугам, но уже 
в разрезе дебиторов. Данный отчет пред-
лагается формировать на основании от-
чета «1С: Предприятие 8», редакция 
3.0 «Задолженность покупателей по срокам  

долга», который позволяет разделить де-
биторскую задолженность по периодам 
возникновения, а также вывести суммы 
просроченной задолженности «1С: Пред-
приятие 8», редакция 3.0. в отчете долж-
ны быть дополнительные графы о про-
сроченной задолженности [9]. Предлага-
емая форма рабочего документа «Отчет 
о задолженностях по реализованным ус-
лугам» представлена на рисунке 7.
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Рис. 9. Фрагмент предлагаемой формы рабочего документа «Отчет о реализованных услугах 
за  месяц»

Ежемесячно руководителю могут 
быть представлены отчеты о деятель-
ности организации. Предлагаемая фор-
ма рабочего документа «Отчет о задол-
женностях по реализованным услугам» 
представлена на рисунке 8.

Для проверки выполнения плана со-
трудниками организации рекомендуется 
рабочий документ «Отчет о реализован-
ных услугах за месяц» (рисунок 9).

Формы отчетности позволяют систе-
матизировать информацию для опера-
тивного проведения анализа, улучшить 
качество учетной работы, снизить бух-
галтерские риски [10]. 

Выводы 
Таким образом, ООО «Сфера» пред-

ложено внедрить управленческий учет, 
который позволяет обществу получать си-
стематизированную информацию в раз-
резе клиентов о реализованных услугах. 
В целях реализации конкретизированы 
этапы по постановке управленческого 
учета; предложен структурный шаблон 
учетной политики; разработана струк-
тура общества в разрезе ЦФО; разрабо-
тан классификатор реализуемых услуг, 
расширен аналитический учет по счету 
62 и 90 с учетом данного классификатора, 
разработаны рабочие документы. 
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