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Рассматривается задача исследования конкурентоспособности промышленного предприятия 
нефтегазовой отрасли с использованием усовершенствованной методики, а также, в дальнейшем, 
разработке инвестиционного проекта по повышению ее уровня. Задачи, которые решались в ходе 
исследования, частично отражены в данной статье. В статье проводится анализ современного 
состояния и перспектив развития нефтегазовой отрасли России. Проведение совершенствования 
методики оценки конкурентоспособности промышленного предприятия, нефтегазовой отрасли. 
На основании результатов оценки конкурентоспособности предприятия можно увидеть не только 
ее уровень конкурентоспособности, но и сильные и слабые показатели для аналитических выводов 
в будущем, а также определения резервов для дальнейшего развития.
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This work is devoted to the study of the competitiveness of an industrial enterprise in the oil and gas 
industry, using an improved methodology, as well as the development of an investment project to increase 
its level. The tasks that were solved in the course of the study are partially reflected in this article. Analysis 
of the current state and prospects of development of the Russian oil and gas industry. Improvement of 
the methodology for assessing the competitiveness of an industrial enterprise in the oil and gas industry. 
Conducting an assessment of the competitiveness of the industrial enterprise of the oil and gas industry Based 
on the results of assessing the competitiveness of an enterprise, you can see only its level of competitiveness, 
but also strong and weak indicators for analytical conclusions in the future, as well as determining reserves 
for further development.

В современных условиях хозяйство-
вания, осложненных последствиями 
пандемии COVID-19 и санкционными 
ограничениями вследствие проведения 
специальной военной операции, пробле-
мы обеспечения и повышения конкурен-
тоспособности промышленных субъек-
тов хозяйствования приобретают новый 
уровень актуальности.

Ухудшение внешних условий функ-
ционирования, повышение уровня не-
определенности хозяйственной дея-
тельности приводят к снижению эффек-
тивности функционирования и сниже-
нию конкурентоспособности.

Учитывая монопрофильность дея-
тельности промышленных предприятий 
нефтегазовой отрасли и текущее поло-
жение дел на рынках энергоресурсов, 
резкое сокращение объемов экспорта 
нефти, именно нефтегазовые компании 
оказались под жестким ударом санкций 
со стороны других государств. Финан-
сово-экономическое состояние таких 
предприятий в настоящий момент вре-
мени находится под серьезной угрозой 
ухудшения привычного положения дел. 
Поэтому вопросы поддержания и повы-
шения уровня конкурентоспособности 
становятся приоритетными.
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В условиях рыночной экономики 
одной из основных характеристик про-
мышленного предприятия является его 
конкурентоспособность. Именно благо-
даря ей можно оценить положение, ко-
торое занимает компания, в сравнении 
с другими. В современном мире оценка 
конкурентоспособности важна для того, 
чтобы грамотно и эффективно соста-
вить конкурентную стратегию. Оцен-
кой и анализом конкурентоспособности 
могут заниматься конкуренты и инве-
сторы, так как одним важно оценивать 
и сравнивать уровень своей компании, 
а другим это необходимо для оценива-
ния выгоды вложения средств в то или 
иное предприятие.

Ключевым инструментом устойчи-
вого функционирования и эффективно-
го развития нефтегазовых предприятий 
является стратегия, разработанная с уче-
том факторов внутреннего и внешнего 
организационного окружения, формиро-
вания и укрепления конкурентных пре-
имуществ. Именно наличие внутренних 
и внешних конкурентных преимуществ 
предопределяет успех предприятия 
на рынке.

На обеспечение конкурентоспособ-
ности промышленных предприятий не-
фтегазовой отрасли огромное влияние 
оказывают цифровые трансформации. 
Цифровые технологии в нефтегазовой 
отрасли ориентированы на повышение 
объемов добычи нефти, снижение затрат, 
увеличение технической нефтеотдачи 
и роста коэффициента нефтедобычи.

Цифровизация наиболее актуальна 
для трудноизвлекаемых запасов нефти 
и оптимизации иных бизнес-процессов 
отрасли. Однако, нефтегазовый сектор 
является весьма консервативным в пла-
не внедрения цифровых технологий. Это 
объясняется длительным сроком окупа-
емости инвестиций, необходимостью 
поддержания высокой степени надежно-
сти процессов добычи и энергоснабже-
ния с целью обеспечения национальной 
безопасности. Это говорит о необходи-
мости активизации деятельности про-
мышленных предприятий нефтегазовой 
отрасли в данном направлении. Вопросы 
обеспечения и повышения конкуренто-
способности тесно взаимосвязаны.

Цифровая трансформация ТЭК пред-
ставляет собой ключевой инструмент по-

вышения эффективности в условиях бы-
стро меняющегося рынка, растущей кон-
куренции и ужесточения экологических 
требований. Цифровизация – не новое 
явление для отрасли, однако ее новый 
виток меняет сложившуюся архитекту-
ру взаимодействия между участниками. 
Происходящие процессы обеспечивают 
автоматизацию рутинных и опасных 
операций, перевод в цифровую среду 
физических и бизнес-процессов, сквоз-
ную интеграцию всех процессов и более 
гибкое управление. При этом цифровая 
трансформация имеет свои особенности 
в каждом из сегментов ТЭК. Для развед-
ки различных видов ископаемых энерго-
ресурсов применяют технологии вирту-
альных поисковых и разведочных работ, 
дистанционного зондирования земли 
и новые геоинформационные системы 
на основе 3D-моделирования.

В нефтегазовом секторе цифровая 
трансформация ориентирована на сохра-
нение уровня добычи ресурсов, а также 
повышение маржинальности и снижение 
затрат при их переработке. В этом сег-
менте реализуются такие проекты, как 
«цифровой upstream» (например, когни-
тивные системы поддержки экспертных 
решений), «цифровое месторождение» 
(с фокусированием на трудноизвлекае-
мых запасах) и «цифровой downstream» 
(например, интегрированное управление 
цепочкой создания стоимости) [Infosys, 
2019]. Так, реализация проектов «циф-
рового месторождения» предполагает 
цифровизацию всех основных произ-
водственных объектов: механизирован-
ного фонда скважин, трубопроводного 
транспорта, системы подготовки нефти, 
системы управления заводнением не-
фтяного пласта, системы мониторинга 
трубопроводов, системы мониторинга 
и управления различными объектами 
отрасли. Для этого используется ком-
плекс технологических решений, вклю-
чающий 3D-визуализацию, цифровых 
двойников, удаленное управление тех-
нологическими объектами, устройства 
Интернета вещей с функцией передачи 
данных для обеспечения безопасности 
работников – «умные» каски, газоана-
лизаторы, датчики окружающей среды, 
датчики пульса и местоположения.

Цифровая трансформация направле-
на, прежде всего, на повышение конку-
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рентоспособности отраслей ТЭК. Циф-
ровые технологии применяются с целью 
увеличения добычи ископаемых энерго-
ресурсов, снижения потерь по всей про-
изводственной цепочке, минимизации 
издержек и трудозатрат, повышения 
безопасности, сокращения негативно-
го воздействия на окружающую среду 
и климат.

В целом снижение себестоимости до-
бычи на умном месторождении оценива-
ется от 7–10 до 20% за счет оптимизации 
работ и снижения недоборов, а также 
обеспечения оптимального технологи-
ческого режима добычи [Нефтегазовая 
вертикаль, 2018]. В отечественном не-
фтегазовом комплексе на «цифровых ме-
сторождениях» ожидается повышение 
коэффициента извлечения нефти (КИН) 
на 5–10%, снижение операционных за-
трат на 10% и капитальных затрат  – 
до 15%. Дистанционное управление объ-
ектами. Развитие цифровых технологий 
оказывает воздействие на структуру эко-
номических отношений и оказывает пре-
образующее воздействие на привычные 
методы производства, взаимодействия 
контрагентов, логистические процессы, 
финансовые операции, человеческие 
ресурсы, производительность труда 
и др. Заставляя компании все больше 
опираться на искусственный интеллект. 
Влияние информационных технологий 
привело к тому, что меняется парадигма 
управления конкурентоспособностью. 
Управление конкурентоспособностью 
в цифровой экономике является одним 
из главных аспектов деятельности пред-
приятия. Конкурентоспособность пред-
приятия определяется в первую очередь 
эффективностью использования произ-
водственного потенциала, успешностью 
финансовой деятельности, и позволя-
ет добывающим компаниям повышать 
энергоэффективность процессов добычи 
и снижать логистические издержки.

Возможность управления конку-
рентоспособностью как реальной, так 
и потенциальной, основана на исполь-
зовании современного управленческого 
инструментария, оказывающего равно-
мерное, планомерное и пропорциональ-
ное воздействие на внутреннюю среду 
организации с целью достижения луч-
шего результата в сравнении с другими 
участниками рынка, имеющими равные 

возможности и производящих аналогич-
ную продукцию. Российские предприя-
тия будут вынуждены столкнуться с про-
цессом цифрового трансформирования, 
которое приведет к полному преобразо-
ванию отечественных предприятий в со-
вершенно иные структуры, которые ста-
нут новыми игроками на конкурентных 
рынках, опираясь на новые, непривыч-
ные экономические и управленческие 
принципы, которые будут диктовать вне-
дряемые цифровые технологии.

Цифровая трансформация должна 
поддерживаться и продвигаться топ-
менеджментом предприятий для того, 
чтобы обеспечить успешное формирова-
ние не просто компьютеризированного, 
а «цифрового предприятия». В процессе 
цифровой трансформации предприятие 
проходит этапы качественного измене-
ния, которые находят свое отражение 
в улучшение процессов в производ-
ственных, финансовых, материальных, 
информационных сферах своей дея-
тельности, что позволяет адаптировать-
ся к современным условиям цифровой 
экономики и закрепить конкурентные 
преимущества. В процессе управления 
предприятием возникают вызовы, свя-
занные с растущей долей нематериаль-
ных компонентов в конечной стоимости 
товаров в сочетании с все большей легко-
стью доступа к цифровым технологиям, 
платформам и передовым технологиям, 
и рынкам, что будет оказывать влияние 
на уровень конкурентоспособности, свя-
занный с тем, какое место в цифровой 
иерархии занимает предприятие. Инте-
грация цифровых технологий цифровых 
технологий во все аспекты деятельно-
сти предприятия становится объектив-
ным требованием, которое обеспечива-
ет предприятию выживание и является 
не столько конкурентным преимуще-
ством, сколько жизненной необходимо-
стью, обязательным требованием участ-
ником конкурентной борьбы. Примени-
тельно к контексту цифровой экономики, 
может быть ошибкой предположить, что 
при прочих равных условиях широкое 
внедрение цифровых технологий обя-
зательно будет продолжать увеличивать 
доходность с точки зрения производи-
тельности и конкурентоспособности [1]. 

Индустрия 4.0 – технология, оказы-
вающая влияние на экосистему предпри-
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ятий, состоящую из технической части 
(компьютеры, технологии, смартустрой-
ства), облачные сервисы, стандартизиро-
ванное ПО для целей учета, логистики, 
производства, управления персоналом, 
сети, веб-приложения и устройства, 
а также электронные платформы, обе-
спечивающие цифровые коммуникации. 
Цифровые экосистемы постоянно меня-
ют свою форму благодаря ценностной де-
ятельности нескольких фирм, связанных 
с генеративным характером цифровых 
технологий. Эффективные фирмы прини-
мают стратегические решения на основе 
ресурсов и знаний, которые они могут 
интерактивно использовать в сети фирм.

Традиционные исследования управ-
ления концептуализируют конкурентные 
преимущества с точки зрения позицио-
нирования фирмы. Исходя из существу-
ющих трендов в управлении, большое 
влияние предприятие должно уделять 
не только процессам, происходящим 
внутри предприятия, но и аналитике 
конкурентной среды и дестабилизирую-
щих факторов. В последнее время ста-
новится популярной концепция экоси-
стемы предприятия, поскольку она явно 
показывает взаимозависимости между 
организациями и окружающей средой. 
Перед менеджментом предприятий воз-
никает новая проблема по поиску и ком-
поновке инструментария управления 
конкурентными преимуществами, в за-
висимости от характеристик и структу-
ры бизнес-экосистемы, которая опреде-
ляется взаимодействием ее участников. 
Участники управленческого процесса 
в экосистеме предприятия развиваются, 
опираясь на комплементарное взаимо-
действие. В результате возникает коо-
перативная среда, в которой различные 
субъекты и объекты управления форми-
руют и эволюционируют в интересах 
предприятия [2]. Управление конкурент-
ными преимуществами с применением 
цифровых технологий сформировалась 
оптимистическая оценка перспектив 
цифровизации предприятий различных 
видов деятельности. Тем не менее, се-
годня многие фирмы в разных отраслях 
считают решение о внедрение. Особен-
ностью российских машиностроитель-
ных предприятий машиностроительной 
является то, что они объединены в круп-
ные колоборации [3]. Это предоставляет 

определённые преимущества в конку-
рентной среде. Эффективность деятель-
ность предприятий и развитие его эко-
системы и подсистем в целом опирается 
на концептуальные методы, на основа-
нии которых можно осуществлять фор-
мирование управленческих инструмен-
тов  – факторы, оказывающие влияние 
на управление в цифровой среде, методы 
управления, критерии отбора [4].

Создание и совершенствование ор-
ганизационного механизма управления 
конкурентоспособностью в цифровой 
экономике должно основываться на изу-
чении современных тенденций развития 
мировой экономики и с формированием 
и разработкой уникальных технологи-
ческих компетенций, управленческих 
компетенций. Для понимания влияния 
на конкурентоспособность предпри-
ятия и ведущий к ее снижению как фак-
тор Path Dependence ученые выделяют 
долговечность капитального оборудова-
ния, которое может устаревать раньше, 
чем окупятся инвестиции в него. Так же 
эффект колеи касается и человеческого 
капитала, который должен быть важ-
ным конкурентным преимуществом, 
однако реализация инновационных 
идей также подвержено влиянию Path 
dependence, так как это напрямую свя-
зано со спецификой социокультурного 
уровня научных и производственных 
кадров предприятий. 

В настоящее время сложилась такая 
ситуация, когда осознание руководи-
телями значимости в цифровые техно-
логии как эффективного ресурса нара-
щивания конкурентных преимуществ 
не достигло достаточного уровня. Реа-
лизация мероприятий по повышению 
конкурентоспособности предприятия 
связана с возникновением, обработкой 
и передачей большого объема информа-
ции, что позволяет говорить о системе 
как об информационной системе, для ор-
ганизации которой необходима разработ-
ка сложного программного обеспечения, 
способного аккумулировать, обновлять 
информацию о состоянии , средствах, 
участниках процесса управления и оце-
нивать силу и результаты управляющего 
воздействии и его статус, производить 
анализ внешней и внутренней среды 
и др. В структуре центра необходимо 
выделить центры компетенций, ответ-
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ственные за направления и развитие кон-
курентных преимуществ и управление 
конкурентоспособностью. Для успеш-
ной реализации системы управления 
конкурентоспособности предприятия, 
построенной на принципах экосистемы, 
необходимо выделить центры компетен-
ций, отвечающие за работу по следую-
щим направлениям: центр цифрового 
обеспечения, центр поддержки иннова-
ций, центр информационной и экономи-
ческой безопасности, а также центр, ко-
торые будет отвечать за разработку биз-
нес-стратегий. Взаимодействие центров 
компетенций осуществляется на равном 
уровне, основанном на комплементар-
ном взаимодействии, взаимном общении 
и коэволюционном развитии. 

Современное предприятие, кото-
рые стремиться повысить свою конку-
рентоспособность встречает различные 
источники сопротивления управлен-
ческому воздействию, которые зача-
стую связаны с тем, что менеджмент 
не может найти компромиссных реше-
ний с персоналом предприятия [4]. Ре-
ализация новых бизнес-процессов в пе-
риод цифровой трансформации может 
столкнуться с сопротивление со сторо-
ны сотрудников, это может быть связано 
с недостаточными знаниями, нежелани-
ем меняться, недостаточной способно-
стью к адаптации. Это является одним 
из негативных факторов, воздейству-
ющих управление конкурентоспособ-
ностью предприятия. Для успешной 
реализации управленческих процессов 
в центрах компетенций необходимо вы-
деление кросс-команд, деятельность ко-
торых должна быть основана на опреде-
ленных принципах. Принципы форми-
рования кросс-функциональных команд 
для реализации системы управления 
конкурентоспособностью предприятия. 
Создание кросс-функциональных ко-
манд поможет добиться интегрирова-
нию процессов внутри корпоративной 
культуры и способствовать повышению 
эффективности процессов реализации 
системы управления конкурентоспособ-
ностью. На этапе цифровой трансфор-
мации системы конкурентоспособности 
необходимо учитывать интересы каждой 
группы работников предприятия, стара-
ясь учесть их интересы и устранить или 
заменить конфликт интересов внутрен-

ней конкуренцией, направленной на со-
ревновательное решение поставленных 
перед подразделениями задач. Создание 
условий, основанных на понимании 
каждым сотрудником важности полу-
чаемого результата и его роли в дости-
жении целей предприятия должно спо-
собствовать максимально эффективному 
использованию методов, инструментов, 
накопленного опыта не только для реше-
ния узких задач своего подразделения, 
но и всей организации в целом. Для до-
стижения конечного результата необхо-
димо использовать проектный подход 
и создать кросс-функциональные ко-
манды управления конкурентоспособ-
ностью, что поможет распределить от-
ветственность участников проекта за все 
аспекты и позволит учесть нюансы ре-
ализации системы конкурентоспособ-
ности по этапам. Каждое предприятие 
уже давно использует цифровые техно-
логии, в зависимости от степени про-
никновения их во все процессы цели 
оценки необходимо оценить, насколько 
цифровые технологии проникли во все 
сферы деятельности и как-то соотносят-
ся на результатах деятельности. Чтобы 
ввести цифровую стратегию цифровой 
трансформации необходимо провести 
оценку цифровой зрелости предприятия. 
Оценка представляет собой набор ша-
блонов, которые позволяют нам узнать, 
где компания в отстающих или превос-
ходя в своей организации или людей, 
процессов, технологий и данных. Каж-
дый шаблон с учетом отрасли, размера 
компании и предложения. Для каждого 
предприятия характерен свой уровень 
цифровой зрелости. 

Цели, которые стоят перед оценкой 
цифровой зрелости позволят предприя-
тию оценить скрытый цифровой, произ-
водственный, человеческий потенциал, 
сопоставить свои возможности со сво-
ими стратегическими планами, оценить 
свою цифровую конкурентоспособ-
ность, увидеть перспективы дальнейшей 
цифровизации, оценить объективное со-
отношение затрат на цифровизацию с их 
отдачей, оценить доступность и безопас-
ность применяемых цифровых техноло-
гий. Направления, по которым предпри-
ятие должно производить оценку своей 
цифровой зрелости можно разделить 
на 10 групп: 
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1) Уточнение, формирование еди-
ной стратегии цифровой трансформации.

2) Анализ и оценка эффективности 
применяемых программных продуктов, 
сервисов, платформ.

3) Оценка уровня цифрового марке-
тинга и коммуникаций. 

4) Участие в процессе разработки 
программных продуктов на реализации 
и управление.

5) Внедрение Agile IT.
6) Анализ, оценка, аудит цифровых 

процессов. 
7) Уровень организационной культуры. 
8) Уровень инновационного потенци-

ала предприятия. 
9) Оценка оборудования и систем 

и его последующая модернизация. 
10) Изучение конкурентной среды.
В результате проведенной оценки 

в зависимости от полученных резуль-
татов предприятие предпринимает ряд 
управленческих мер, которые позво-
лят добиться оптимальных результа-
тов и повысить цифровую конкуренто-
способность. Реализация мероприятий 
по повышению конкурентоспособности 
предприятия связана с возникновением, 
обработкой и передачей большого объ-
ема информации, что позволяет гово-
рить о системе как об информационной  

системе, для организации которой не-
обходима разработка сложного про-
граммного обеспечения, способного 
аккумулировать, обновлять информа-
цию о состоянии, средствах, участниках 
процесса управления и оценивать силу 
и результаты управляющего воздействии 
и его статус, производить анализ внеш-
ней и внутренней среды и др. Следствен-
но, успешная реализация мероприятий 
по совершенствованию системы управ-
ления конкурентоспособностью, стано-
вится реальной основой для принятия 
решений всех уровней, должна опирать-
ся на следующие аспекты [5]:

– высокое качество IТ-систем;
– своевременное поступление, об-

работка, обмен и синхронизация ин-
формации о внешней и внутренней сре-
де предприятия;

– изменение управляющей подси-
стемы под новые принципы цифровой 
экосистемы [6]. 

Таким образом, повышение конку-
рентоспособности предприятия в совре-
менном мире не может осуществлять-
ся вне нового экономического уклада 
и внедрение цифровых технологий, ин-
новаций в управлении и производстве 
создаст подушку безопасности в конку-
рентной борьбе.
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