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The article examines the external factors affecting the sustainable development of the transport system. 
The importance of the accounting and analytical system in ensuring the sustainable development of enterprises 
is emphasized. Recommendations for the formation of external information are proposed. A methodology for 
the formation of external information in the accounting and analytical system of sustainable development of 
the enterprise has been developed. Tools for the formation of external information are proposed.

Для предприятий всех отраслей кон-
курентного рынка проблема обеспече-
ния устойчивости функционирования 
и развития является важной. Однако 
транспортная отрасль выделяется своей 
социальной, экономической и стратеги-
ческой значимостью, а также высокой 
динамикой внешней среды. Именно по-
этому как для предприятий транспорт-
ной отрасли, так и для отрасли в целом, 
крайне важно применение методов, осно-
ванных на принципах устойчивого раз-
вития. Транспортные системы являются 
важнейшим элементом жизни современ-
ного общества. Они обеспечивают пере-
движение людей и грузов, способствуют 
развитию экономики и содействуют вза-
имодействию стран и регионов. Однако, 
как любая система, транспортная система 

может столкнуться с различными пробле-
мами, которые могут привести к неустой-
чивости и даже к отказу ее работы.

Практически на все ключевые эле-
менты экономики, включая промышлен-
ность, строительство, энергетику, сель-
ское хозяйство, безопасность дорожного 
движения, доступность и экономическое 
развитие, влияет то, как функционируют 
транспортные системы.

Транспортный сектор, будучи меж-
дисциплинарным объектом, требует це-
лостного, а также комплексного подхода 
для перехода к устойчивому развитию.

Устойчивое развитие транспортных 
систем подразумевают баланс текущего 
и будущего экономического развития, 
качества транспорта и сохранения окру-
жающей среды [4].
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Важность транспортной системы от-
мечается в [3], значение дорожной сети 
подчеркнуто в [1], управление совершен-
ствованием транспортной инфраструк-
туры рассмотрены в  [2]. В  [6] подчер-
кнута роль региональных автомобиль-
ных дорог. Влияние топологических ин-
дексов транспортной сети на экономику 
региона проанализировано в работе [5].

Научные исследования  [7] посвя-
щены оценке показателей устойчиво-
го функционирования транспортного 
сектора. 

Развитие транспортных систем вли-
яет на стабильность регионального раз-
вития и обеспечивает экономический 
рост [12]. 

На устойчивое развитие предприятия 
влияют различные факторы:

– экономическая жизнеспособность 
и финансовая стабильность.

– эффективное управление ресурса-
ми предприятия.

– вовлечение и развитие сотрудников.
– инновационная деятельность 

и адаптация к изменяющимся услови-
ям рынка.

– социальная ответственность 
и уважительное отношение к клиентам 
и партнерам.

– экологически чистая деятельность.
– создание и поддержание пар-

тнерских отношений с поставщиками 
и потребителями.

– конкурентоспособность продукции 
или услуг.

– возможность развития и расшире-
ния бизнеса.

– гибкость и адаптивность си-
стем управления и организацион-
ной структуры.

Чтобы обеспечить устойчивость 
транспортной системы, необходимо раз-
работать надежные механизмы управле-
ния и контроля, а также продумать меры 
по предупреждению возможных нару-
шений. В этом контексте учетно-анали-
тическое обеспечение играет важную 
роль. 

Методы формирования и обработки 
внутренней информации хорошо изуче-
ны в экономической литературе, но не-
достаточно изучены важные аспекты об-
работки внешней информации. Низкий 
уровень изученности этих вопросов в на-
учных работах свидетельствует об этом.

Цель исследования состоит в том, 
рассмотреть организационно-методи-
ческие аспекты формирования внешней 
информации в учетно-аналитической 
систем устойчивого развития транспорт-
ных систем. 

Материал и методы исследования 
В процессе обоснования и разработ-

ки положений были использованы со-
временные методы исследований, кото-
рые включают в себя системный подход, 
анализ, синтез, наблюдение и сравнение. 
Эти методы являются основными в об-
ласти исследований и позволяют про-
водить комплексный анализ объектов 
и явлений.

Системный подход используется для 
анализа и решения сложных задач, кото-
рые имеют множество факторов взаимо-
действия. Он позволяет изучить объекты 
исследования как единое целое, учиты-
вая взаимосвязи и зависимости между 
его элементами.

Анализ и синтез используются для 
разбора и объединения объектов иссле-
дования. Анализ направлен на расчле-
нение сложных объектов на более про-
стые составляющие, а синтез, наоборот, 
на объединение этих составляющих 
в единое целое.

Наблюдение  – это метод сбора ин-
формации о объекте исследования путем 
визуального или инструментального на-
блюдения за его поведением и взаимо-
действием с окружающей средой.

Сравнение позволяет провести ана-
лиз нескольких объектов исследования 
и выделить их схожие и различные ха-
рактеристики. Он используется для 
оценки эффективности предлагаемых 
решений и выбора наиболее оптималь-
ного варианта.

Результаты исследования и их 
обсуждение 

Учетно-аналитическая система 
устойчивого развития является клю-
чевым инструментом для успешного 
продвижения в сторону устойчивого 
развития. Цель данной системы заклю-
чается в том, чтобы помочь компаниям 
и организациям достичь экономическо-
го роста, не нанося ущерба окружаю-
щей среде, социальной ответственности 
и эффективности работы.
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Понятие учетно-аналитической си-
стемы рассмотрено в работах [10-11].

Под учетно-аналитической системой 
будем понимать – это комплекс взаимос-
вязанных элементов, которые предназна-
чены для обеспечения учёта и анализа 
экономических операций, финансовой 
и бухгалтерской отчётности, а также для 
управления бухгалтерскими процессами 
в организации.

Для того чтобы работа учетно-ана-
литической системы была эффективной, 
необходимо следующее:

1. Целостность в информации. Ин-
формация в учетно-аналитической си-
стеме устойчивого развития должны 
использоваться только достоверные, 
актуальные данные. Она возглавляется 
определенным центром, который за-
нимается анализом данных и выявляет 
ключевые факторы, которые могут по-
влиять на устойчивость и продуктив-
ность компании.

2. Системная методика. Учетно-ана-
литическая система предусматривает 
системное подход к управлению ком-
панией. В этом случае используется 
комплексный подход к проблемам ком-
пании, анализируются такие важные 
аспекты как: экологические факторы, 
социальные и экономические аспекты.

3. Прозрачность. Для того чтобы 
учетно-аналитическая система была 
правильно реализована, необходима 
прозрачность в деятельности компании. 
Это обеспечивает возможность следить 
за исполнением компании и внести не-
обходимые коррективы.

4. Анализ данных. Учетно-аналити-
ческая система устойчивого развития 
включает в себя анализ данных. Она 
призвана найти оптимальное сочетание 
экономических аспектов, социального 
ответственности и охраны окружаю-
щей среды.

5. Для эффективной работы компа-
нии необходимо мнение специалистов 
из разных сфер, а также общественно-
сти. Принимая во внимание мнение всех 
причастных к данной теме сторон можно 
сделать наилучший вывод и определить 
оптимальный путь развития.

6. Непрерывность работы. Для рабо-
тоспособности учетно-аналитической 
системы необходимо обеспечить плани-
рование на долгосрочную перспективу, 

поиск новых возможностей и постоян-
ную работу над улучшением качества 
продукции, сервиса, выполнения услуг 
и других аспектов работы компании.

Учетно-аналитическое обеспече-
ние  – это комплекс мероприятий, на-
правленных на организацию и контроль 
финансово-хозяйственной деятельности 
предприятий и организаций. В транс-
портном секторе учетно-аналитическое 
обеспечение включает в себя сбор, обра-
ботку и анализ информации, касающей-
ся использования транспорта, расходов 
на содержание и развитие транспортной 
инфраструктуры, а также исполнения 
договорных обязательств.

Одним из основных инструментов 
учетно-аналитического обеспечения 
устойчивости транспортной системы 
является система показателей. Система 
показателей позволяет оценивать эффек-
тивность работы транспортной системы 
и принимать решения по ее развитию 
и улучшению. В качестве показателей 
выступают, например, количество пере-
везенных грузов и пассажиров, объем 
доходов и расходов, количество аварий 
и т.д.

Еще одним важным аспектом учетно-
аналитического обеспечения устойчиво-
сти транспортной системы является фи-
нансово-экономическое моделирование. 
Финансово-экономическое моделирова-
ние позволяет проводить расчеты и про-
гнозировать результаты деятельности 
транспортной системы при изменении 
условий ее функционирования, таких 
как изменение тарифов, спроса и т.д.

Еще одним важным аспектом учет-
но-аналитического обеспечения устой-
чивости транспортной системы являет-
ся контроль за исполнением договорных 
обязательств и управление рисками. 
Контроль за исполнением договорных 
обязательств осуществляется с помо-
щью мониторинга качества выполнения 
работ по договорам, а также контроля 
за сроками и объемами выполнения ра-
бот. Управление рисками позволяет пре-
дотвращать возможные проблемы и ми-
нимизировать их последствия [8].

Наконец, учетно-аналитическое обе-
спечение устойчивости транспортной 
системы включает в себя организацию 
взаимодействия между различными 
участниками транспортного рынка. На-
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пример, организацию диалога между 
перевозчиками и заказчиками, а также 
сотрудничество между организациями, 
занимающимися развитием транспорт-
ной инфраструктуры.

Учетно-аналитическая система 
транспортной организации является 
важным инструментом управления ее 
финансовыми и хозяйственными про-
цессами и позволяет оперативно отсле-
живать и контролировать все обороты 
средств и движения транспорта.

В рамках такой системы форми-
руется бухгалтерская информация, 
которая отображает все финансовые 
операции организации, такие как учет 
расходов и доходов, анализ прибыли 
и убытков, составление бухгалтерской 
отчетности и т.д.

Также учетно-аналитическая систе-
ма транспортной организации позволяет 
формировать управленческую информа-
цию, которая необходима для принятия 
решений в области управления и плани-
рования работы организации. Она вклю-
чает в себя данные о пассажиропотоке, 
загрузке транспорта, затратах на топли-
во и многое другое.

Внешняя информация включает дан-
ные о контрагентах, клиентах, партнерах 
транспортной организации, о состоянии 
рынка и конкурентов, о законодательных 
и нормативных актах, воздействующих 
на деятельность организации.

Таким образом, учетно-аналитиче-
ская система транспортной организации 
позволяет собирать и обрабатывать раз-
личные виды информации, и использо-
вать ее для решения разнообразных за-
дач в области управления и бухгалтер-
ского учета.

В настоящее время внешняя инфор-
мация играет важную роль в развитии 
и успехе любого бизнеса, в том числе 
и в транспортной отрасли. Цель форми-
рования внешней информации  – при-
влечение новых клиентов и удержание 
старых, а также повышение имиджа 
организации и увеличение узнаваемо-
сти бренда.

Для получения внешней информации 
транспортной организации рекоменду-
ется определить области воздействия, 
выделить группы факторов, выявить 
макроэкономические факторы, оказыва-
ющие влияние на деятельность органи-

зации в настоящем и в будущем. Также 
необходимо определить параметры, ко-
торые будут регулярно отслеживаться 
в рамках системы мониторинга, и со-
брать информацию из различных источ-
ников. Оценка изменений во внешней 
среде поможет определить их значения 
для строительной отрасли и организа-
ции. Также важно провести системный 
анализ взаимодействия параметров 
макросреды и микросреды организа-
ции. Наконец, оценка влияния внешних 
факторов на деятельность организации 
поможет создать механизм учета с ис-
пользованием прогнозирования в учет-
но-аналитической системе. [9].

В работе предлагается методика 
формирования внешней информации 
в учетно-аналитической системе транс-
портных организаций, включающую 
следующие шаги:

1. Определение целей и задач фор-
мирования внешней информации. Необ-
ходимо определить, какая информация 
требуется для внешних пользователей 
(например, инвесторов, банков, нало-
говых органов, клиентов и т.д.) и какие 
цели и задачи они преследуют.

2. Определение источников инфор-
мации. Необходимо определить, какие 
источники информации будут исполь-
зоваться для формирования внешней 
информации. Это могут быть данные 
из учетной системы транспортной орга-
низации, отчеты и статистические дан-
ные, полученные от внешних организа-
ций и т.д.

3. Определение методов и форматов 
представления информации. Необходи-
мо определить, какая информация будет 
представлена в каком формате и какими 
методами будет представлена. Напри-
мер, это могут быть отчеты, таблицы, 
графики, диаграммы и т.д.

4. Разработка процедур сбора и обра-
ботки информации. Необходимо разра-
ботать процедуры сбора и обработки ин-
формации, которые позволят получить 
необходимые данные и преобразовать их 
в нужный формат.

5. Разработка системы контроля ка-
чества информации. Необходимо раз-
работать систему контроля качества ин-
формации, которая позволит убедиться 
в правильности и достоверности полу-
ченных данных. Это может включать 
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проверку данных на ошибки, дублиро-
вание, а также проверку соответствия 
полученных данных целям и задачам 
формирования внешней информации.

6. Разработка процедур представ-
ления информации. Необходимо раз-
работать процедуры представления ин-
формации, которые позволят внешним 
пользователям получить доступ к необ-
ходимой информации. Это может вклю-
чать разработку отчетов, публикацию 
информации на сайте транспортной ор-
ганизации, предоставление информации 
по запросу и т.д.

7. Разработка системы мониторинга 
и анализа информации. Необходимо раз-
работать систему мониторинга и анализа 
информации, которая позволит отслежи-
вать изменения внешней среды и анали-
зировать их влияние на деятельность 
транспортной организации. Это может 
включать мониторинг изменений в зако-
нодательстве, конкурентной среде, из-
менения в потребительском спросе и т.д.

8. Разработка системы управления 
информацией. Необходимо разработать 
систему управления информацией, кото-
рая позволит эффективно управлять про-
цессом формирования внешней инфор-
мации, контролировать качество инфор-
мации и обеспечивать ее своевременное 
представление внешним пользователям.

Таким образом, методика формиро-
вания внешней информации для транс-
портной организации включает в себя 
несколько этапов, начиная от анализа 
внешней среды и определения потреб-
ностей пользователей, заканчивая раз-
работкой системы управления инфор-
мацией. Каждый этап является важ-
ным и необходимым для обеспечения 
эффективного формирования внешней 
информации и удовлетворения потреб-
ностей пользователей. Реализация дан-
ной методики позволит транспортной 
организации эффективно управлять 
информационными потоками, повысить 
качество предоставляемой информации 
и улучшить взаимодействие с внешни-
ми пользователями. Кроме того, это 
позволит организации оперативно ре-
агировать на изменения внешней сре-
ды и адаптироваться к новым услови-
ям, что является важным фактором для 
успешной деятельности в современ-
ных условиях.

Один из основных инструментов фор-
мирования внешней информации – сайт 
транспортной организации. Он должен 
быть удобным, информативным и при-
влекательным для посетителя. На сайте 
должна быть доступна информация о ус-
лугах, ценах, расписаниях и контактных 
данных организации. Также необходимо 
вести активную работу с социальными 
сетями, рассылками и пресс-релизами 
для привлечения дополнительного вни-
мания к организации.

Важным элементом формирования 
внешней информации является внешний 
вид транспортных средств. Они должны 
быть яркими, красивыми и заметными, 
что привлекает внимание потенциаль-
ных клиентов. Растяжки, флаги, специ-
ально разработанные узоры и дизайн 
на транспорте помогают улучшить уз-
наваемость марки.

Кроме того, внимание необходи-
мо уделить и наружному оформлению 
офисов и пунктов обслуживания кли-
ентов. Не стоит забывать и о наличии 
корпоративной атрибутики – футболки, 
кепки, ручки, брелоки с логотипом ком-
пании – она может стать дополнитель-
ной рекламой.

Выводы 
Таким образом, учетно-аналитиче-

ское обеспечение является важным ин-
струментом обеспечения устойчивости 
транспортной системы. Организация 
системы показателей, финансово-эко-
номическое моделирование, контроль 
за исполнением договорных обяза-
тельств и управление рисками, а так-
же организация взаимодействия между 
участниками транспортного рынка, по-
зволяют снизить риски неустойчивости 
и обеспечить эффективное и стабильное 
функционирование транспортной систе-
мы в целом.

Важность внешней информации 
в учетно-аналитической системе заклю-
чается в том, что он играет важную роль 
в обеспечении компании актуальной 
и достоверной информацией о внешних 
условиях, которые влияют на ее финан-
совую производительность.

Внешняя информация охватывает 
широкий диапазон данных, таких как 
экономические индексы, политические 
события, изменения в законодательстве 
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и т.п. Для учетно-аналитической систе-
мы важно учитывать внешние факторы, 
которые могут повлиять на устойчивое 
развитие предприятия. С другой сторо-
ны, информация из внешних источников 
может также содержать полезные дан-
ные для анализа и планирования страте-
гий предприятия.

Таким образом, важность внешней 
информации в учетно-аналитической 
системе устойчивого развития пред-
приятия заключается в том, что она  

позволяет компании принимать обосно-
ванные решения и разрабатывать страте-
гии в контексте экономических и поли-
тических условий, которые влияют на ее 
бизнес. 

Следовательно, предприятие, облада-
ющее доступом к качественной внешней 
информации и имеющая систему учета 
и анализа данных, способна лучше кон-
тролировать свою деятельность и при-
нимать обоснованные решения в обла-
сти устойчивого развития.
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