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The article examines the issues of organizing insurance activities in the Russian Federation, provides 
an overview of the insurance market, systematizes the main types of risks that insurance companies face in 
their activities, and develops ways to minimize the financial risks of insurance companies. The emphasis 
is placed on the need to optimize financial risks. As an optimization, it is proposed to use a potentiological 
approach, which involves a constant search for new opportunities and their multiplication in the process of 
reducing the likelihood of risks in the activities of insurance companies.

В настоящее время ряд страховых 
компаний РФ сталкиваются с финан-
совыми рисками. Это происходит вви-
ду динамичного развития экономи-
ки страны, и, соответственно, развитии 
всех видов кредитования и страхова-
ния. К  основным видам страховых ус-
луг в РФ относят: страхование жизни, 
ОСАГО, автокаско, ДМС и пр. Каждый 
вид страховой услуги подвергается фи-
нансовым рискам и необходимо вести 
постоянный поиск путей их устранения 
или минимизации.

Цель исследования
Целью исследования в данной рабо-

те является систематизация финансовых 
рисков страховых компаний РФ и поиск 
основных путей их оптимизации на ос-
нове потенциалогического подхода, как 

наиболее актуального в современных ус-
ловиях развития экономики РФ.

Материал  и методы исследования
Объектом настоящей работы высту-

пают страховые организации, а предме-
том – финансовые риски, возникающие 
в процессе страховой деятельности. 
При подготовке статьи использованы 
общенаучные методы семантического 
анализа, синтеза, комплексности, кон-
кретизации, логики, а также методиче-
ские приемы: выборка, моделирование, 
обзор – для обобщения подходов к по-
знанию теоретической базы исследова-
ния. В основу работы положен потен-
циалогический  подход, что позволило 
максимально систематизировать фи-
нансовые риски и определить пути их 
оптимизации. 
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Результаты исследования и их 
обсуждение

В современном мире страхование 
является неотъемлемой частью эко-
номической деятельности. Страховые 
компании играют важную роль в обе-
спечении финансовой стабильности 
и защиты от различных рисков. В тоже 
время их деятельность также связана 
с определенными финансовыми ри-
сками, которые могут повлиять на их 
стабильность и прибыльность. В этой 
связи,  важной составляющей деятель-
ности страховых компаний является 
оптимизация финансовых рисков. Она 
включает в себя множество методов, 
направленных на снижение вероят-
ности возникновения убытков и по-
вышение эффективности работы ком-
пании. В данной статье  рассмотрим 
основные виды финансовых рисков, 
с которыми сталкиваются страховые 
компании, а также разработаем методы 
их оптимизации.

Методологической основой послу-
жили работы таких научных исследо-
вателей, как А.  Г.  Анфилофьева  [1], 
Р. Ф. Баранников [2], Е. В. Жегалова [4], 
Н. В. Кириллова [5] и др. В результа-
те исследования были систематизиро-
ваны основные виды финансовых ри-
сков и определены мероприятия по их 
минимизации, которые могут приме-
нять страховые компании. 

Рассмотрим современное состоя-
ние страхового рынка в РФ.  Страховые 
компании в РФ в настоящее время пред-
лагают услуги по более 100 видам стра-
хования. Как свидетельствуют стати-
стические данные, наибольшую долю 
по страховым премиям во 2 квартале 
2023 г. занимало страхование жизни 
(35%). Также популярными являются: 
обязательное страхование автограждан-
ской ответственности, автокаско, ДМС, 
страхование от несчастных случаев 
и болезней (рис. 1). 

Согласно отчетам Центрального 
Банка России, в 2023 г. объем страхо-
вых премий по договорам страхования 
с физическими и юридическими лица-
ми составил 1,068 трлн. руб., Общее 
количество заключенных договоров – 
123 млн., из которых 80% составляют 
договора, заключенные с физически-
ми лицами.

Следует отметить, что в последние 
годы значительно выросла потенциа-
логия неопределенности и нестабиль-
ности страхового рынка. Рассмотрим 
основные виды финансовых рисков, 
с которыми сталкиваются страховые 
компании, это:  страховой риск; риск 
ликвидности; инвестиционный риск; 
риск концентрации; репутационный 
риск; бухгалтерский риск; валютный 
риск; киберриск.

Страховые компании не могут 
функционировать без рисков. При вы-
полнении своих обязательств перед за-
страхованными лицами и своевремен-
ном осуществлении выплат, страховые 
компании, в первую очередь, сталки-
ваются с возможностью возникнове-
ния рисков страхования. Данные риски 
для страховых компаний включают 
в себя потенциальные финансовые по-
тери, возникающие из-за неожидан-
ных страховых случаев, таких как сти-
хийные бедствия, несчастные случаи, 
заболевания и другие события, на кото-
рые осуществляется страхование. Эти 
риски могут затронуть как финансовые 
ресурсы компании, так и её репута-
цию, если она неспособна эффектив-
но управлять своими обязательствами 
по страхованию.

Риск ликвидности связан с воз-
можностью потери средств из-за не-
возможности быстро продать активы 
или выполнить обязательства. Этот 
риск особенно актуален для страхо-
вых компаний, которые имеют боль-
шую долю долгосрочных страховых 
договоров и зависят от своевременных 
выплат страховых премий. Для управ-
ления риском ликвидности страховые 
компании должны поддерживать адек-
ватную структуру активов и пассивов, 
а также разрабатывать стратегии управ-
ления кредитным риском.

Инвестиционные риски для страхо-
вых компаний включают в себя возмож-
ные потери, связанные с инвестирова-
нием собранных премий. Эти риски 
могут возникнуть из-за изменения ры-
ночных условий, волатильности финан-
совых активов, дефолтов заемщиков, 
изменения процентных ставок, инфля-
ции и других факторов, оказывающих 
влияние на доходность инвестиционно-
го портфеля страховой компании.
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Рис. 1. Структура страхового рынка по доле премий во 2 кв. 2023 г.

Рис. 2. Динамика страховых премий и выплат в целом по страховой отрасли, млрд. руб.

Риск концентрации представляет 
собой значительный финансовый риск 
для страховых компаний, который воз-
никает, когда значительная часть страхо-
вых обязательств или инвестиционного 
портфеля сосредоточена в определен-
ных секторах экономики, регионах или 
компаниях. Это может увеличить уро-
вень риска, с которым страховая ком-
пания сталкивается, так как негативные 
события в этих сегментах могут оказать 
значительное воздействие на ее финан-
совое положение. 

Репутационный риск представляет 
собой значительную угрозу для стра-
ховых компаний, поскольку их успех 
сильно зависит от общественного до-
верия. Потеря доверия со стороны кли-
ентов, инвесторов или общественности 
может сильно повлиять на деятельность 
компании и ее финансовые результаты. 

Репутационный риск может возникнуть 
по разным причинам, таким как: скан-
далы, недобросовестные практики, не-
достатки в обслуживании клиентов или 
неудачные финансовые решения. Эф-
фективное управление репутационным 
риском требует постоянного мониторин-
га и реагирования на общественное мне-
ние, поддержания высоких стандартов 
этики и прозрачности, а также разработ-
ки стратегий по управлению кризисны-
ми ситуациями.

Бухгалтерские риски заключаются 
в возможности ошибок или искажения 
финансовой отчетности страховой ком-
пании, что может привести к неправиль-
ным решениям пользователей отчетно-
сти, включая руководство компании, 
инвесторов и кредиторов [3].

Валютный риск представляет со-
бой значительный финансовый риск 
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для страховых компаний, особенно если 
они имеют международные операции 
или инвестиции. Этот риск возникает 
из-за колебаний валютных курсов, ко-
торые могут повлиять на стоимость ак-
тивов и обязательств страховой компа-
нии. Например, ухудшение курса может 
привести к снижению стоимости ино-
странных инвестиций или увеличению 
стоимости обязательств в иностранной 
валюте. 

Киберриски связаны с ростом циф-
ровизации общества и бизнеса. Именно 
сейчас у  страховых компаний возника-
ет угроза кибератак, утечки конфиден-
циальных данных и других событий, 
связанных с информационной безопас-
ностью. Все это представляет серьезную 
угрозу для страховых компаний, по-
скольку они могут столкнуться с серьез-
ными убытками. Киберриск является 
одним из наиболее динамично развива-
ющихся видов финансового риска в со-
временном мире, и страховые компании 
постоянно работают над улучшением 
своей экспертизы и услуг в этой области, 
чтобы защитить себя и своих клиентов 
от возможных угроз.

Таким образом, риски страховых 
компаний связаны, с одной стороны, 
с возможностью возникновения стра-
ховых случаев, неспособностью оплаты 
по обязательствам страхователям и по-
несения убытков, а с другой стороны – 
с потерей конфиденциальных данных 
и снижением репутации компании.

Анализируя современное состоя-
ние страховой отрасли РФ, стоит отме-
тить, что за 2022 год совокупный объем 
премий по договорам страхования не-
значительно увеличился – на 0,2% отно-
сительно 2021 г. Важными факторами, 
влияющими на динамику страхового 
рынка в 2022 г., стали экономическая не-
стабильность, обширные санкционные 
ограничения, волатильность на фондо-
вом и валютном рынках. Динамика стра-
хового рынка была неоднородной в тече-
ние 2022 года: в 1-м полугодии преобла-
дали отрицательные тенденции и наблю-
далось снижением премий по большин-
ству видов, а во 2-м полугодии отрасль 
начала постепенно восстанавливаться 
благодаря адаптации к новым экономи-
ческим условиям и возвращению ключе-
вой ставки к приемлемым уровням.

Рисунок 2 демонстрирует значитель-
ное увеличение страховых премий в 2021 г. 
и тенденцию к их дальнейшему росту. Стра-
ховые выплаты на протяжении рассматри-
ваемого периода плавно возрастали. 

В 2022 г. страховые компании стол-
кнулись с несколькими ключевыми вызо-
вами. Увеличение числа страховых случа-
ев, рост числа застрахованных клиентов 
и повышение средней страховой суммы 
привели к увеличению страховых выплат.

В результате кризиса, специальной 
военной операции (СВО), интерес ино-
странных инвесторов значительно сни-
зился, что привело к оттоку иностранного 
капитала. Одновременно сохраняется не-
определенность относительно геополи-
тических рисков и состояния финансово-
го рынка в долгосрочной перспективе. 

В конце 2022 г. инвестиционные 
решения и программы страховщиков 
благоприятствовали росту количества 
заключаемых договоров и активизации 
рынка ИСЖ. Появились продукты в юа-
нях или со стратегиями, привязанными 
к юаням. Некоторые страховщики были 
готовы предоставить полисы с привяз-
кой к валютам дружественных стран 
по желанию клиента, и в то же время 
расширение спроса на подобные про-
дукты сдерживалось наличием валют-
ного и инфраструктурного рисков, кото-
рые страхователи должны были учиты-
вать при вложении в такие программы.

Согласно данным Центрального 
Банка России, компании, занимающи-
еся страхованием жизни, существен-
но привнесли позитивную динамику 
на рынок страхования в 2022 г. Страхо-
вые компании, чьи портфели включа-
ют автострахование, показывают более 
плохие финансовые результаты и высо-
кую страховую убыточность, что делает 
их уязвимыми для риска ликвидности.

Также отмечается, что страховые 
компании все больше ориентируются 
на электронную продажу своих продук-
тов и услуг, что позволяет им снизить за-
траты на обслуживание клиентов и уве-
личить число заключаемых контрактов. 
Кроме того, в 2022 г. некоторые страхов-
щики активно работали над созданием 
новых технологий, например в области 
использования блокчейн-технологий для 
улучшения процессов управления и об-
работки данных.
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С каждым годом растет вероятность 
угрозы кибератак, что оказывает серьез-
ное влияние на страховые компании. 
В частности, увеличение числа и слож-
ности киберпреступлений приводит 
к повышенным убыткам для страховых 
компаний в результате выплат по поли-
сам и компенсациями за ущерб, причи-
ненный клиентам в результате кибератак.

В свете этих вызовов, страховые 
компании начали искать способы улуч-
шения эффективности своих операций, 
сокращения расходов и улучшения ка-
чества обслуживания клиентов. Они 
усиленно внедряют новые технологии 
и инновационные подходы в свою рабо-
ту, такие как использование искусствен-
ного интеллекта и машинного обучения 
для управления и анализа больших объ-
емов данных клиентов, автоматизация 
процессов и управление рисками.

Исходя из всего вышеизложенного 
можно сделать вывод, что страховые 
организации особенно уязвимы для фи-
нансовых рисков, включая страховой 
риск, риск ликвидности и киберриск. 
Для обеспечения устойчивости и на-
дежности страховой компании важно 
эффективное управление этими риска-
ми. В целях оптимизации и минимиза-
ции финансовых рисков страховых ком-
паний могут быть применены следую-
щие мероприятия:

1. Диверсификация портфеля. Дивер-
сификация – это один из основных ме-
тодов снижения риска в страховом биз-
несе. Он заключается в распределении 
рисков между различными видами стра-
хования. Например, страховая компания 
может предлагать клиентам различные 
виды страхования: страхование автомо-
билей, страхование жилья, страхование 
здоровья и т.д. Таким образом, если один 
из видов страхования принесет убытки, 
то другие виды могут принести при-
быль, что снизит общий риск компании.

2. Управление активами. Управле-
ние активами также играет важную роль 
в оптимизации финансовых рисков. 
Страховые компании должны инвести-
ровать свои средства таким образом, 
чтобы обеспечить стабильный доход 
и минимизировать возможные убытки. 
Для этого используются различные ин-
струменты, такие как акции, облигации, 
недвижимость и т.д.

3. Мониторинг и анализ рисков. Ре-
гулярный мониторинг и анализ рисков 
позволяет страховым компаниям выяв-
лять потенциальные угрозы и принимать 
меры по их минимизации. Одним из клю-
чевых элементов мониторинга и анализа 
рисков является оценка вероятности воз-
никновения убытков и их потенциаль-
ного величины. Для этого используются 
различные методы, включая статисти-
ческие модели, финансовые показатели 
и экспертные оценки. На основе этой 
информации страховые компании могут 
принимать решения о том, какие меры 
предосторожности необходимо принять 
для минимизации финансовых рисков.

4. Установление адекватных стра-
ховых тарифов. Установление адекват-
ных страховых тарифов является важ-
ным инструментом оптимизации фи-
нансовых рисков. Страховая компания 
должна устанавливать тарифы таким 
образом, чтобы покрыть возможные 
убытки и обеспечить прибыль. Однако 
слишком высокие тарифы могут приве-
сти к снижению спроса на страхование, 
поэтому необходимо найти баланс меж-
ду риском и доходностью.

5. Разработка инновационных про-
дуктов страхования. Введение новых 
видов страхования, таких как кибер-
страхование или страхование клима-
тических рисков, помогает страховым 
компаниям расширить свои возможно-
сти управления рисками, улучшить свою 
конкурентоспособность, стимулировать 
рост доходов и минимизировать финан-
совые риски.

6. Разработка и внедрение комплекс-
ных программ кибербезопасности. Стра-
ховые компании должны инвестировать 
в современные технологии и системы 
для обнаружения, предотвращения и ре-
агирования на кибератаки. Это может 
включать в себя многоуровневую защиту 
периметра, системы мониторинга и об-
наружения инцидентов, системы защи-
ты от вредоносного программного обе-
спечения и шифрования данных.

Выводы
В заключение нужно отметить, что 

для успешной работы и долгосрочного 
выживания на рынке страховые компа-
нии должны постоянно анализировать 
и управлять финансовыми рисками, кото-
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рые могут негативно повлиять на их ста-
бильность и прибыльность. Оптимизация 
финансовых рисков в страховых компа-
ниях является сложным процессом, ко-
торый требует постоянного мониторинга 
и анализа ситуации на рынке. Использо-
вание различных методов, таких как ди-
версификация, управление активами, пе-
рестрахование, установление адекватных 
тарифов и разработка инновационных 
продуктов страхования позволяет стра-
ховым компаниям снижать риски и обе-
спечивать стабильность своей работы.

Исследования в области финансовых 
рисков страховых компаний имеют зна-
чительные перспективы для дальнейших  

исследований. Некоторые из потен-
циальных направлений исследований 
включают изучение влияния изменяю-
щейся экономической среды на финансо-
вые риски, разработку более точных мо-
делей для оценки рисков, анализ эффек-
тивности существующих мер по управ-
лению рисками и исследование влияния 
технологических инноваций, таких как 
блокчейн и машинное обучение, на оп-
тимизацию финансовых рисков стра-
ховых компаний. Это может привести 
к разработке новых стратегий и методов 
оптимизации, что позволит страховым 
компаниям более эффективно управлять 
своими рисками.
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