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Доходы и заработная плата работников предприятия напрямую зависят от результатов их 
труда. Разработанные нормы трудоемкости выполняемых работ напрямую оказывают влияние 
на формирование уровня заработной платы и разработку стратегии по ее совершенствованию. 
В работе изложены основные стратегические подходы формирования заработной платы и проведено 
исследование, а также дана оценка существующих норм труда, используемых в путевой машинной 
станции – структурного подразделения дирекции по ремонту пути. Установлено, что фактическое 
время работы работника ниже нормативного. Предложено использование принципа Парето, для 
проведения ранжирования работ, исходя из процента перевыполнения норм времени. Разработаны 
предложения по совершенствованию и проведена оценка экономической эффективности 
от приведения процента выполнения норм времени до нормативного.
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The income and wages of the enterprise employees directly depend on the results of their work. The 
developed labor intensity standards for the work performed directly affect the formation of the wage level 
and the development of a strategy for its improvement. The paper presents the main strategic approaches 
to wage formation and conducts a study, as well as an assessment of the existing labor standards used in 
the track machine station – a structural unit of the track repair directorate. It is established that the actual 
working time of the employee is lower than the standard. It is proposed to use the Pareto principle to rank 
the work based on the percentage of overfulfillment of time standards. Proposals for improvement have been 
developed and an assessment of the economic efficiency from bringing the percentage of time standards to 
the standard has been carried out.

Успешное развитие экономики лю-
бой страны невозможно без эффек-
тивно функционирующей транспорт-
ной системы. Транспорт участвует 
в формировании конечной стоимости 
товара, поэтому проблема снижения 
транспортной составляющей в конеч-
ной цене товара является актуальной, 
о чем свидетельствует распоряжение 
президента РФ. Особая роль в данном 
вопросе отводится железнодорожному 
транспорту, на долю которого прихо-
дится наибольший удельный вес в гру-

зообороте страны [1,2]. Безусловно, 
снижение расходов на перевозку грузов 
и пассажиров невозможно без четкой, 
слаженной организации перевозочно-
го процесса при использовании совре-
менных инструментов эффективного 
управления, одним из которых являет-
ся система организации, оплаты и нор-
мирования труда [3]. Важным элемен-
том в этом процессе является установ-
ление норм и оценка их выполнения. 

Так, нормы труда позволяют пла-
нировать, учитывать, анализировать 
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трудозатраты, являющиеся частью 
издержек производства [4]. Поэтому, 
очень важно чтобы нормы труда были 
реальными, отражающие научно обо-
снованные затраты труда на выполне-
ние объемов работы. 

От эффективной работы по уста-
новлению трудозатрат на объемы вы-
полняемых работ зависит определе-
ние стратегии формирования уровня 
заработной платы работников. 

Любое предприятие, формирую-
щее уровень заработной платы работ-
ников, учитывает факторы, сложив-
шиеся на федеральном, региональном, 
муниципальном и корпоративном 
уровнях управления. На федеральном 
уровне управления, это прежде все-
го, стратегические бюджето-форми-
руемые показатели: рост ВВП, фонд 
оплаты труда (или темпы роста) про-
изводственных отраслей, фонд оплаты 
труда (или темпы роста) непроизвод-
ственных отраслей, размер прибыли, 
а также, устанавливаемый Правитель-
ством РФ минимальный размер зара-
ботной платы. В дополнение к это-
му идут документы, формируемые 
на федеральном уровне управления 
трехсторонней системой социального 
партнерства  – Генеральное трехсто-
роннее соглашение и отраслевые та-
рифные соглашения. 

На региональном уровне управ-
ления при формировании заработной 
платы предприятие должно учиты-
вать такие факторы, как региональное 
трехстороннее соглашение между ре-
гиональными союзами работодателей, 
региональными профессиональными 
союзами и представителями власти ре-
гиона, состояние регионального рын-
ка труда, среднюю заработную плату 
по региону, темпы роста валового ре-
гионального продукта, индекс потре-
бительских цен, размер регионального 
прожиточного минимума.

На муниципальном уровне управ-
ления при формировании заработной 
платы предприятия учитывается вли-
яние следующих факторов: состояние 
муниципального рынка труда, средняя 
заработная плата по муниципальному 
образованию, темпы роста валового 
муниципального продукта, индекс по-
требительских цен.

Таким образом, можно выделить ос-
новные факторы, влияющие на формиро-
вание стратегии заработной платы корпо-
ративного уровня управления (табл. 1).

Основополагающим показателем, 
влияющим на уровень оплаты труда 
организации, является рост производи-
тельности труда, который обеспечива-
ется долгосрочными (создание новых 
видов продукции, внедрение новых 
методов производства, изыскание но-
вых ресурсов и капитализация произ-
водства, рационализация структуры 
предприятия и внедрение передовых 
методов управления) и краткосроч-
ными факторами (внедрение научной 
организации труда, улучшение норми-
рования труда, повышение коэффици-
ента использования фонда рабочего 
времени и др.). В последние годы все 
большую значимость стали приобре-
тать социальные факторы роста про-
изводительности труда [5, 6]. 

Наиболее продуктивными в реа-
лизации резервов роста производи-
тельности труда для повышения за-
работной платы работников являются 
краткосрочные факторы, имеющие 
методически разработанный процесс 
внедрения. Улучшение нормирования 
труда рассматривается передовыми 
предприятиями как основное направ-
ление в улучшении организации труда. 

И это вполне экономически обо-
сновано, поскольку завышенные нор-
мы труда приводят к невыполнению 
установленных производственных за-
даний, занижению заработной платы, 
соответственно снижении мотивации 
персонала в повышении производи-
тельности и качества труда. Занижен-
ные нормы приводят к снижению про-
изводительности труда, низкой его эф-
фективности. Так, например, высокий 
процент выполнения норм времени 
может быть обусловлен устаревани-
ем нормы, недостаточным вниманием 
к качеству работы, что может привести 
к браку и дополнительным затратам 
на исправление ошибок. Помимо это-
го, быстрое выполнение работ может 
быть из-за игнорирования организа-
ционно-технических норм и стандар-
тов, что может негативно сказаться как 
на работниках, так и на оборудовании, 
уменьшить срок его службы.
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Таблица 1
Факторы определения стратегии формирования уровня заработной платы 

корпоративного уровня управления

Уровни управления Факторы определения стратегии

Федеральный •	 минимальный размер заработной платы
•	 отраслевые тарифные соглашения

Региональный
•	 состояние регионального рынка труда, 
•	 индекс потребительских цен, 
•	 размер регионального прожиточного минимума

Муниципальный
•	 состояние муниципального рынки труда, 
•	 средняя заработная плата по муниципальному образованию,
•	 индекс потребительских цен

Корпоративный •	 внутренние факторы

Рис. 1. Динамика выполнения норм времени в ПМС за три года

Рис. 2. Ранжирование норм времени по проценту их перевыполнения

Цель и объект исследования

Оценка качества норм труда, приме-
няемых в структурных подразделениях 
ОАО «РЖД», проводится на основа-
нии регулярного (ежемесячного) ана-
лиза уровня выполнения норм времени 

или  нормированных заданий, сопо-
ставления норм обслуживания с фак-
тическими зонами обслуживания, фак-
тической численности с численностью, 
рассчитанной по нормам (нормативам) 
труда  [7]. 
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Таблица 3 
Тарифная сетка монтеров пути

Разряд Стоимость часа, руб.
2 100,65
3 115,14
4 138,86
5 155,76

С целью оценки качества применяе-
мых норм труда, проведем анализ при-
меняемых норм в путевой машинной 
станции, являющейся структурным под-
разделением Дирекции по ремонту пути 
(далее – ПМС).

Результаты исследования
Основным видом деятельности путе-

вой машинной станции является – Ди-
рекции по ремонту пути капитальный 
ремонт пути (рис. 1). 

При определении процента выпол-
нения норм времени следует всю рабо-
ту, выполненную одним работников или 
группой, выраженную в нормо-часах, 
отнести к фактически отработанному 
времени в человеко-часах. При среднем 
уровне выполнения норм свыше ста двад-
цати процентов требуется проведение ме-
роприятий по повышению качества норм 
труда, их замене и пересмотру. Как видим 
из рисунка 1, за период 2022-2023 гг. вы-
полнение норм составляло более 120%, 
что превышает допустимую норму и го-
ворит о необходимости проведения ме-
роприятий по повышению качества норм 
труда, их замене или пересмотру. 

В своем исследовании мы исполь-
зовали правило Парето, или правило 
«80/20», означающее, что 20% усилий 
приводят к 80% результатов, а точнее, 
один из его принципов: с увеличением 
числа решаемых задач падает общая эф-
фективность [8].

Так, для того, чтобы в первую оче-
редь определить и сосредоточить иссле-
дования на работах, имеющих наиболь-
шее перевыполнение процента норм, 
нами было проведено ранжирование 
всех работ, выполняемых в путевой ма-
шинной станции на три группы (зоны). 
Всего в исследование вошли 431 наи-

менование видов работ, выполняемых 
по местным нормам. В красную зону 
попали работы, процент перевыполне-
ния норм по которым превышает 120%; 
в желтую зону вошли работы процент 
перевыполнения, по которым составля-
ет от 110 – 120% включительно; и зеле-
ная зона – работы, процент выполнения 
норм по которым составил менее 110%. 

Результаты ранжирования представ-
лены на рисунке 2.

Из рисунка 2 видно, что количество 
норм, которые выполнялись в 2023 году 
в соответствии с Положением [6]  – 
43 единицы, что составляет 10% от всех 
норм. Нормы, которые находятся в до-
пустимом значении – 30,2%. Количество 
норм, превышающие допустимое значе-
ние составляют 257 единиц или 59,8% 
от всех норм. Таким образом, можно сде-
лать вывод, что больше половины норм 
выполняются свыше 120%.

Безусловно, работы по пересмотру 
норм необходимо начинать с красной 
зоны, а затем с желтой. Если норма вре-
мени на объем станет меньше, то про-
цент выполнения норм будет допусти-
мым, что позволит предприятию опти-
мизировать фонд оплаты труда. Нами 
был рассчитан экономический эффект 
от приведения данных норм времени 
до 105% (табл. 2).

В таблице 3 представлена стоимость 
человека-часа оплаты труда монтеров 
пути [5]. Данная стоимость нам необхо-
дима для расчёта экономии фонда опла-
ты труда в результате доведения процен-
та выполнения норм до 105%.

В таблице 4 представлен расчет 
сдельного заработка после пересмотра 
нормы времени на объем, а также по-
казана экономия расходов в результате 
данного мероприятия.
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Выводы
Таким образом, в ходе проведенного 

исследования была выполнена оценка ка-
чества норм труда в одном из структурных 
подразделений железнодорожного транс-
порта: путевой машинной станции. Было 
выявлено, что на предприятии перевы-
полнение норм свыше 120% наблюдается 
у 60% выполняемых работ, что, безуслов-
но, говорит о необходимости пересмотра 
данных норм, определения первопричин 
их перевыполнения. 

Авторы данной статьи считают, что 
для обеспечения эффективного внедре-
ния и освоения работниками норм труда 
в структурных подразделениях филиа-
лов ОАО «РЖД» необходимы следую-
щие мероприятия:

а) провести сравнение действующих 
норм труда с внедряемыми;

б) проверить соответствие организа-
ционно-технических условий производ-
ственных участков и рабочих мест новым 
нормам труда;

в) наметить и реализовать организаци-
онно-технические мероприятия по устра-
нению выявленных недостатков в орга-
низации труда и производства, а также 
по улучшению условий труда.

Проведение предложенных мероприя-
тий позволят применить стратегию изме-
нениями при формировании оплаты тру-
да. Выбор подхода к изменениям зависит 

от сложившихся обстоятельств (факто-
ров), успешный в течении короткого пери-
ода времени. Предприятие может выбрать 
тип стратегии изменений: директивная, 
переговорная или аналитическая. Стра-
тегия может быть ориентирована на дей-
ствие или быть нормативной.

На железнодорожном транспорте стра-
тегии изменения могут быть: переговор-
ная и аналитическая [8]. Аналитиче-
ская стратегия изменений предполагает 
определение проблемы, сбор и изучение 
информации, привлечение экспертов и, 
используя данный инструментарий, раз-
рабатывается проект по новым системам 
оплаты труда (по категориям персонала), 
либо проект по повышению производи-
тельности капитала.

В рассмотренном в данной статье слу-
чае рекомендуется применить переговор-
ный тип изменения стратегии формиро-
вания оплаты труда. Данный метод позво-
ляет на уровне переговорных процессов 
при заключении коллективного договора 
организации согласование законных ин-
тересов участвующих сторон по темпам 
роста производительности труда и по тем-
пам роста заработной платы.

Реализация предложений по совершен-
ствованию норм труда может привести 
к повышению заработной платы работни-
ков, эффективности работы предприятия, 
а также улучшению качества продукции. 
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