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Статья посвящена рассмотрению маркетинга в образовательных организациях. В ней показана 
актуальность использования маркетинговых услуг в образовательных организациях всех уровней. 
Исследуется воздействие приемов маркетинга на повышение конкурентоспособности организаций 
образования. Рассмотрены основные направления маркетинговой деятельности образовательных 
организаций. Дается обзор многообразия принципов, подходов, инструментов маркетинга 
в данной сфере. Приводятся основные элементы маркетинга, в частности, отмечается значение 
брендинга и его роль в условиях трансформации коммуникаций. В статье уделяется внимание 
целеполаганию маркетинговых подходов в образовательных организациях на рынке услуг для 
эффективного продвижения.
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The article is devoted to the content of marketing in educational organizations. It shows the relevance 
in the use of marketing services in educational organizations at all levels. It examines the impact of 
marketing techniques on improving the competitiveness of educational organizations. It examines the main 
directions of marketing activities of educational organizations. An overview of the variety of principles, 
approaches, and marketing tools in educational organizations is given. It provides the main elements of 
marketing in educational organizations, in particular, the importance of branding and its role in the context 
of communication transformation. The article focuses on the goal-setting of marketing approaches in 
educational organizations in the service market for effective promotion.

Теоретический анализ, постановка 
проблемы

В современных условиях понятие 
«маркетинг» имеет широкое распростра-
нение. Важно понимать, насколько необ-
ходимо применять приемы маркетинга 
в образовании и как это следует осущест-
влять наиболее оптимально и эффективно.

Применение маркетинговых мето-
дов и приемов в образовательной среде 
в современных условиях трансформа-
ции экономических и образовательных 
процессов приобретает максимальную 
актуальность и несет в себе перспектив-
ное содержание. Понятие «маркетинг» 
несет в себе новое содержание для об-
разовательных организаций с учетом 
особенностей их деятельности и рынка 
потребителей. В приложении к образо-
вательным услугам ученые исследуют 
такие виды маркетинга, которые:

1. Ориентированы непосредственно 
на процессе осуществления образова-
тельной деятельности и оказании соот-
ветствующей услуги, на создании и раз-
витии новых видов оказываемых обра-
зовательных услуг или модернизации 
уже действующих.

2. Ориентированы на интересы 
и нужды потребителей (будущих рабо-
тодателей обучающихся лиц). При этом 
исследуется рыночная среда потенци-
альных работодателей и их требования 
к будущим специалистам.

Опытные и грамотные менеджеры 
образовательных организаций, владею-
щие базовыми приемами маркетинго-
вой деятельности, создают условия для 
поэтапного и поступательного выхода 
на рынок образовательных услуг, что по-
могает повысить эффективности управ-
ления такими услугами.
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Цель исследования
Необходимо сформулировать те-

оретико-методологические положе-
ния стратегического целевого марке-
тинга образовательной сферы как от-
расли экономики, выявить особенности 
приемов и методов маркетинга при ока-
зании образовательных услуг. При этом 
важно учитывать особенности осущест-
вления деятельности образовательных 
организаций, направленные на ее мак-
симальную эффективность в современ-
ных условиях.

Материал и методы исследования
Объектом исследования выступают 

маркетинговые приемы и подходы при 
процессе управления образовательными 
организациями в условиях трансформа-
ции социально-экономической среды.

Предмет исследования  – осущест-
вление маркетинговой деятельности 
образовательной организации в едином 
экономическом пространстве.

Методологической основой иссле-
дования стали такие общенаучные ме-
тоды, как индукция, дедукция, анализ 
и синтез, комплексный и системный под-
ходы, статистические методы.

Результаты исследования и их 
обсуждение

Исследования показывают, что при 
осуществлении своей деятельности ор-
ганизации профессионального образова-
ния испытывают трудности при исполь-
зовании системы маркетинга в рыночной 
среде. Именно поэтому у руководства 
образовательных организаций всех уров-
ней присутствует понимание важности 
осуществления маркетинговых исследо-
ваний в данной области. Это выступает 
важным условием для высокого положе-
ния университетов на рынке в условиях 
конкуренции, которая особенно стреми-
тельно увеличивается в последние годы. 
Многие руководители образовательных 
организаций в условиях стремительных 
перемен общественных и экономиче-
ских перемен не могут инертно наблю-
дать за изменениями, происходящими 
в рыночной конъюнктуре, иначе это 
может привести к их неконкурентоспо-
собности. Поэтому маркетингу в образо-
вательной среде необходимо быть дина-
мичным и способствовать ускоренному 

развитию образовательных организаций 
всех уровней.

Образовательным организациям не-
обходимо создать условия для форми-
рования и развития таких образователь-
ных программ, направлений и специаль-
ностей, которые были бы максимально 
интересны для потенциальных работо-
дателей, как потребителей с помощью 
осуществления маркетинговых комму-
никаций [12].

Основными функциями марке-
тинга образовательных организа-
ций выступают:

1. Оказание образовательных услуг 
учащимся посредством передачи всего 
спектра знаний, навыков и умений.

2. Осуществление всех дополни-
тельных и сопутствующих видов обра-
зовательных услуг, что создает условия 
для формирования личности будуще-
го специалиста.

3. Передача информации своим аби-
туриентам и будущим предполагаемым 
работодателям [8, с. 54; 9].

Основываясь на сущности своей 
деятельности, все образовательные 
организации, оказывающие профиль-
ные услуги, играют значительную роль 
в формировании маркетинга в этой спец-
ифической сфере, обладающей уникаль-
ными чертами.

Применение принципов маркетинга 
в образовательных организациях ока-
зывает существенное влияние на опти-
мальность принятия решений (табл. 1).

Вышеизложенные принципы оказы-
вают влияние на эффективную сбытовую 
политику образовательных организаций, 
которая должна быть скреплена не толь-
ко тесными взаимосвязями с будущими 
работодателями, но и такими свойства-
ми образовательных организаций, как 
транспортная доступность, обеспечен-
ность кампусами, хорошими бытовыми 
условиями, интересными и перспектив-
ными образовательными программами.

Важное значение при этом имеет 
осуществление образовательными ор-
ганизациями таких форм привлечения 
внимания, которые произвели бы впе-
чатление на потенциальных абитуриен-
тов и работодателей посредством про-
ведения дней открытых дверей, конфе-
ренций, ярмарок, выставок, семинаров 
на различных уровнях.
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Таблица 1
Принципы формирования маркетинговой деятельности образовательной 

организации

ПРИНЦИПЫ СОДЕРЖАНИЕ

Непрерывности инноваций Внедрение и дальнейшее развитие всего спектра иннова-
ционных технологий в образовательных организациях

Разнообразия Развитие во взаимосвязи одномоментно нескольких об-
разовательных услуг

Синергии В результате сочетания всего спектра видов образова-
тельных услуг повышается их эффективность

Непрерывности Непрерывность образования достигается путем взаи-
мосвязи образовательных программ различных уровней

Управления качеством Базируется на всеобъемлющем управлении качеством 
образовательных услуг

Создания единой концепции оказания 
образовательных услуг и продуктов

Опирается на комплексную оценку уровня оказания 
услуг и конкурентоспособности

Продвижение образовательной услуги 
на рынке

Связь образовательных программ с потребностями 
реальных потребителей

Рис. 1. Субъекты образовательного маркетинга

Рис. 2. Маркетинговая стратегия образовательной организации
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Рис. 3. Этапы целевого маркетинга образовательных организаций

Максимально интересно и широко 
проведенные мероприятия по рекламе 
образовательной организации и про-
грамм образования, которые реализу-
ются в ней, окажут воздействие на рас-
пространение информации от студентов 
к абитуриентам.

Именно поэтому существенное зна-
чение среди субъектов маркетинга в об-
разовании имеет личность потенциаль-
ного клиента и учащегося, который вы-
ступает в конечном счете единственным 
потребителем [5, 6, 12].

Учащийся как личность должен быть 
в центре различных маркетинговых ак-
ций, включая все информационные по-
токи и коммуникации. Так у него появля-
ется значимый статус участника оказа-
ния образовательных услуг, без которого 
этот процесс был бы невозможен. Также 
возрастает роль таких потребителей об-
разовательных услуг, как будущие рабо-
тодатели, в число которых могут войти 
фирмы, компании, предприятия, орга-
низации, включая органы государствен-
ного управления [3, 4, 12]. Именно они 
формируют спрос на рыночной экономи-
ческой площадке на будущих специали-
стов, их профессиональную конкуренто-
способность и компетентность.

Образовательные организации, вы-
ступая субъектами предоставления об-
разовательных услуг, имеют базовое 
значение при формировании образова-
тельного маркетинга [1, 2]. Субъекты об-

разовательного маркетинга нами пред-
ставлены на рисунке 1.

Важными характеристиками субъек-
тов рассматриваемой деятельности явля-
ются местонахождение образовательной 
организации, престижность и статус об-
разовательной организации.

Необходимо помнить, что маркетинг 
образовательных услуг реализуется 
в среде их потенциальных потребителей, 
покупателей образовательных услуг, 
к которым относятся родители учащихся 
и сами учащиеся. Значимым элементом 
при маркетинговых отношениях образо-
вательной организации и учащихся яв-
ляется регулярное внесение платы за по-
лученные образовательные услуги [2, 3, 
11]. Можно сказать о том, что маркетинг 
образовательных услуг – деятельность 
образовательных организаций, направ-
ленная на формирование спроса и его 
удовлетворение, а также на повышение 
конкурентоспособности всех видов ока-
зываемых услуг.

Помимо основных видов образова-
тельных услуг к ним также относятся 
услуги по дополнительному образова-
нию, подготовка, переподготовка и по-
вышение квалификации кадров. Следу-
ет сказать и об общеобразовательных 
услугах, которые оказываются при всех 
обстоятельствах, сочетаются с формиро-
ванием духовных ценностей, формиро-
ванием и развитием личности учащих-
ся, что в конечном итоге повышает со-
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циальный и экономический потенциал 
всего общества.

Все разнообразие потенциальных 
и реальных потребителей образователь-
ных услуг создается посредством мар-
кетинговых исследований путем сегмен-
тации рынка на отдельные их категории, 
имеющие схожие характеристики, а так-
же уровень потребностей [7, 8].

Опираясь на сегменты рынка, мар-
кетологи могут подготовить и внедрить 
образовательные программы, отвечаю-
щие потребностям всех потенциальных 
потребителей, что представляет собой 
«позиционирование» [8].

Таким образом, образовательным 
организациям для успешного продви-
жения своей деятельности в рыночном 
пространстве необходимо осуществлять 
эффективное стратегическое планиро-
вание. Это невозможно без детального 
исследования и анализа рынка образо-
вательных услуг, возможностей органи-
зации в заданных условиях, ее ресурсов 
и дальнейших перспектив развития [7, 
12]. Реализовать это можно при выявле-
нии базовых целей маркетинговой стра-
тегии и ее разработки с учетом элемен-
тов маркетинга. Данные представлены 
на рисунке 2.

Вышесказанное приводит к заключе-
нию о том, для успешного развития об-
разовательных организаций необходимо 
внедрение целевого маркетинга, а также 
важен брендинга. Данные механизмы 
должны применяться на протяжении 
двух этапов, что отображено на рисун-
ке 3.

Образовательные организации ока-
зывают информационные, консульта-
ционные, экспертные, инжиниринговые 
услуги. Образовательные услуги, предо-
ставляемые организациями образования 
совместно с партнерами и потребите-
лями, позволяют реализовать интел-
лектуальную собственность каждого 
сотрудника и всего коллектива, объек-
тами которой выступают изобретения, 
исследовательские программы, учебные 
и практические работы, другие иннова-
ционные услуги, товарные знаки произ-
водителей таких услуг – названия, па-
тентов, авторских прав.

Объектами образовательного мар-
кетинга также выступают услуги, ока-
зываемые общежитиями, заведениями 

общественного питания, а также спор-
тивными и оздоровительными центра-
ми при них. Вышесказанное формиру-
ет понятие «образовательные услуги», 
представляющие из себя целый ком-
плекс маркетинговых объектов образо-
вательной среды.

Необходимо отметить, что образова-
тельные услуги, помимо традиционных 
особенностей имеют и только им свой-
ственные характеристики:

– значительная по сумме стоимость 
услуг образовательных организаций;

– относительная продолжительность 
их реализации;

– наличие временного промежутка 
между оказанием услуги и эффективным 
использованием ее результата;

– зависимость значимости услуг 
от места их оказания и места жительства 
абитуриентов [10].

Выводы
Важно учитывать существующие 

преимущества образовательных орга-
низаций, осуществляющих грамотную 
маркетинговую деятельность. Они мо-
гут предложить всем потребителям дей-
ствительно необходимые и качествен-
ные услуги.

Необходимо выделить основ-
ные преимущества:

– устойчивый и сложившийся по-
ложительный имидж образователь-
ной организации среди потенциаль-
ных потребителей;

– кадровый управленческий и препо-
давательский состав, обладающий вы-
сокой квалификацией и богатым опы-
том работы;

– конкурентный и высокий уро-
вень обслуживания;

– интерактивность и инновацион-
ность действующих образователь-
ных программ;

– оптимальное расписание проводи-
мых занятий;

– оптимальный размер платы 
за обучение;

– гибкая ценовая политика;
– мониторинг положительных и от-

рицательных отзывов от получателей 
образовательных услуг в Интернете;

– оказание дополнительных про-
грамм и возможностей в процес-
се обучения.
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Предложение всего спектра данных 
преимуществ позволит образовательным 
организациям привлечь максимальное 
количество заинтересованных потреби-
телей. Результатом такой деятельности 

станет как эффективная работа самой 
образовательной организации, так и по-
ложительное влияние на уровень образо-
вания общества и обеспечение работода-
телей квалифицированным персоналом.

Библиографический список 

1.	 Артемьев А.А. Интеграция подготовки кадров для строительной отрасли // Интеграция 
производства, строительной науки и образования: Сборник научных статей I Региональной научно-
практической конференции. Тверь: ТвГТУ, 2014. С. 50-522.

2.	 Волкова Л.Н. Стратегические маркетинговые решения в сфере деятельности образовательных 
организаций // Экономика и управление: проблемы, решения. 2023. Т. 3. № 1 (133). С. 132-136.

3.	 Двалишвили Г.Б., Романович В.К. Организация деятельности по управлению маркетингом 
в школе // Экономика и бизнес: теория и практика. 2023. № 6-1 (100). С. 106-108.

4.	 Калиева О.М., Четвергова И.А. К вопросу о маркетинге в образовательной организации // 
Университетский комплекс как региональный центр образования, науки и культуры: Материалы 
Всероссийской научно-методической конференции. Оренбург, 2024. С. 3739-3742.

5.	 Корчагина Т.С. Маркетинг в образовательных организациях и способы их продвижения // 
Молодежь и системная модернизация страны: Сборник научных статей 8-й Международной научной 
конференции студентов и молодых ученых. Курск, 2024. С. 196-198.

6.	 Кравец А.О. Маркетинговая деятельность в системе высшего образования: особенности 
и перспективы развития образовательных услуг // Экономика устойчивого развития. 2024. № 1 (57). 
С. 65-72.

7.	 Кучерявенко С.А. Рынок образовательных продуктов и услуг высшей школы российской 
федерации: маркетинговая характеристика и тренды 2018-2024 гг. // Экономика. Информатика. 2024. 
Т. 51. № 1. С. 83-92.

8.	 Литвинова Н.П., Шереметова В.В., Пилипенко В.И., Андреев В.И. Маркетинг образовательных 
услуг. -2 изд., перер. и доп. СПб., 2015. 108 с.

9.	 Панкрухин А.П. Маркетинг образовательных услуг в высшем и дополнительном образовании: 
учебное пособие. М.: Интерпракс, 2015. 240 с.

10.	 Плужникова И.И., Гредасова Е.Д. Использование маркетинга в продвижении образовательных 
услуг // Интеллектуальный потенциал XXI века: сб. статей Международной научно-практической 
конференции. Уфа; Омега сайнс, 2018. 

11.	 Плужникова И.И., Шевлякова Д.В. Использование образовательных инноваций в системе 
образования СПО // Word science: problems and innovations: сб. статей XIX Международной 
научнопрактической конференции. Пенза: МЦНС Наука и Просвещение, 2018.

12.	 Образовательный маркетинг. [Электронный ресурс]. URL: https://spravochnick.ru/marketing/
obrazovatelnyy_marketing/#marketingovaya-strategiya-uchebnogo-zavedeniya (дата обращения 
20.11.2024).

https://elibrary.ru/item.asp?id=51883435
https://elibrary.ru/item.asp?id=51883435
https://elibrary.ru/contents.asp?id=51883415
https://elibrary.ru/contents.asp?id=51883415&selid=51883435
https://elibrary.ru/item.asp?id=54191077
https://elibrary.ru/item.asp?id=54191077
https://elibrary.ru/contents.asp?id=54191054
https://elibrary.ru/contents.asp?id=54191054&selid=54191077
https://elibrary.ru/item.asp?id=65855484
https://elibrary.ru/item.asp?id=67202219
https://elibrary.ru/item.asp?id=65620105
https://elibrary.ru/item.asp?id=65620105
https://elibrary.ru/contents.asp?id=65620092
https://elibrary.ru/contents.asp?id=65620092&selid=65620105
https://elibrary.ru/item.asp?id=65680966
https://elibrary.ru/item.asp?id=65680966
https://elibrary.ru/contents.asp?id=65680959
https://elibrary.ru/contents.asp?id=65680959&selid=65680966

	_GoBack
	_GoBack
	_Hlk180760412
	_Hlk182147047
	_Hlk180762771
	_Hlk180762697
	_Hlk180762747
	_Hlk180762535
	_GoBack
	_Hlk172624037
	MTBlankEqn
	_GoBack
	_GoBack
	_Hlk181692738
	_GoBack
	_Hlk181541266
	_Hlk181544787
	_GoBack
	_GoBack
	_GoBack
	_GoBack
	_GoBack
	_GoBack
	_Hlk178328267
	_Hlk178329242
	_GoBack
	_GoBack
	_Hlk181567094
	_Hlk181567178
	_GoBack
	_Hlk181547047
	_Hlk181548216
	_Hlk181545623
	_Hlk181545650
	_Hlk181545639
	_30j0zll
	_1fob9te
	_3znysh7
	_2et92p0
	_Hlk175738118
	_Hlk181457827
	_Hlk155432240
	_Hlk181425270
	_Hlk175728400
	_Hlk181122115
	_Hlk181122381
	_Hlk155435839
	_Hlk175728747
	_Hlk175728971
	_Hlk181079935
	_Hlk181123629
	_GoBack
	_Hlk155434362
	_Hlk175729449
	_GoBack
	_Hlk72752415
	_Hlk86927441
	_Hlk180499675
	_Hlk180524429
	_Hlk180515525
	_Hlk86920061
	_Hlk180524798
	_GoBack
	_Hlk181973517
	_Hlk180498751
	_Ref72769204
	_Ref72777299
	_Ref27097052
	_Hlk181971945
	_Hlk181972280
	_Hlk86942930
	_Hlk86940987
	_Ref27097352
	_Hlk115026633
	_Hlk181476418
	_Hlk181802684
	_Hlk181492850
	_Hlk144813308
	_Hlk144814686
	_GoBack
	_Int_5qOuBiBX
	_GoBack
	_GoBack
	_GoBack
	_GoBack
	bookmark2
	_GoBack
	_Hlk182179848
	_Hlk182181660
	_Hlk182126747
	_Hlk180072499
	_Hlk181893095
	_GoBack
	_GoBack
	_GoBack
	_Hlk180848281
	_GoBack
	_Ref181784383
	_Ref181784470
	_Ref181784597
	_Ref181784654
	_Ref181784726
	_Ref181784945
	_Ref181785142
	_Ref181785121
	_page_299_0
	_page_295_0
	_page_303_0
	_Hlk181365703
	_GoBack
	_GoBack
	_GoBack
	_Int_xqz0N4zd
	_Int_Ptvlj65c
	_GoBack
	bookmark0
	_GoBack
	_GoBack
	_Hlk182376075
	_Hlk182379337
	_GoBack
	РАЗРАБОТКА СОВРЕМЕННОЙ МОДЕЛИ И ВЫБОР СЦЕНАРИЯ ФОРМИРОВАНИЯ И ИСПОЛЬЗОВАНИЯ НЕМАТЕРИАЛЬНОГО КАПИТАЛА РЕГИОНА
	ЭКОНОМИЧЕСКИЕ АСПЕКТЫ ИНТЕГРАЦИИ ЭЛЕКТРОННЫХ ИНСТРУМЕНТОВ В ПРАКТИКУ ДЛЯ ВРАЧЕЙ ОБЩЕЙ МЕДИЦИНСКОЙ СПЕЦИАЛИЗАЦИИ
	Е.Г. Ягупа

	ОСОБЕННОСТИ РЕГИОНАЛЬНОЙ ЭКОНОМИКИ КНР
	М.У. Эркенова, М.К. Тластанкулов, М.А. Байчорова

	ВНУТРЕННИЙ АУДИТ ЗАКУПОЧНОЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ В УНИВЕРСИТЕТАХ: РЕГУЛИРОВАНИЕ И ОСОБЕННОСТИ
	В. Чжао 

	РЕГИОНАЛЬНОЕ РАЗВИТИЕ КНР НА ПРИМЕРЕ СОЦИАЛЬНО-ЭКОНОМИЧЕСКОГО РАЗВИТИЯ ЦЕНТРАЛЬНОГО КИТАЯ
	1 Е. В. Чеснакова, 2,3 О. М. Алиев

	АНАЛИЗ ДИФФЕРЕНЦИАЦИИ РЕГИОНОВ РОССИИ ПО УРОВНЮ БЕДНОСТИ НАСЕЛЕНИЯ
	Цай Хэцзин

	ПЕРСПЕКТИВЫ ГРУППЫ «СИНАРА – ТРАНСПОРТНЫЕ МАШИНЫ» ПО РЕАЛИЗАЦИИ ПРОЕКТА ПРОИЗВОДСТВА СНЕГОУБОРОЧНОГО САМОХОДНОГО ПОЕЗДА ПСС-2П
	1К.В. Хартанович, 2Л.П. Васильева

	ПРАКТИЧЕСКИЕ АСПЕКТЫ ОЦЕНКИ КАЧЕСТВА В СФЕРЕ ОКАЗАНИЯ СТРАХОВЫХ УСЛУГ
	Е.С. Степина, А.С. Птускин

	СТАТИСТИЧЕСКАЯ ОЦЕНКА ДемографическОЙ СИТУАЦИИ В Брянской области 
	1М.Н. Степанова, 2С.А. Халетская

	Определение источников информационного наполнения систем учета объектов интеллектуальной собственности в субъектах российской федерации
	С.В. Севрюкова, Т.С. Савичева

	Оптимизация государственного управления на основе современных цифровых технологий
	С.Л. Русов

	АНАЛИЗ РОССИЙСКИХ И ЗАРУБЕЖНЫХ ТЕНДЕНЦИЙ РАЗВИТИЯ СДЕЛОК ПО ПРИОБРЕТЕНИЮ БИЗНЕСА
	О.Е. Полякова, Е.В. Лаврова

	К ВОПРОСУ ОБ ИНТЕГРАЦИИ ТЕХНОЛОГИЙ ИНДУСТРИИ 4.0 В ТЯЖЕЛУЮ ПРОМЫШЛЕННОСТЬ: ПРОБЛЕМЫ, РЕШЕНИЯ И ВОЗМОЖНОСТИ 
	А.А. Палагин

	ИССЛЕДОВАНИЕ РЕАЛИЗАЦИИ КОМФОРТНОЙ СРЕДЫ ПРОЖИВАНИЯ НА СЕЛЬСКИХ ТЕРРИТОРИЯХ КРАСНОДАРСКОГО КРАЯ
	Е.С. Балашова, Е.И. Игнатова, Т.А. Мамаджарова

	ВЛИЯНИЕ ЦИФРОВИЗАЦИИ НА ТРАНСФОРМАЦИЮ СОЦИАЛЬНО-ТРУДОВЫХ ОТНОШЕНИЙ В РОССИИ
	Е.Н. Клочко, М.П. Зелинский, П.Л. Папава 

	ИННОВАЦИОННОЕ РАЗВИТИЕ РЕСПУБЛИКИ МОРДОВИЯ С ПОЗИЦИИ ОЦЕНОК РОССИЙСКИХ РЕЙТИНГОВ
	Г.А. Клименко 

	О НЕОБХОДИМОСТИ ПРИВЛЕЧЕНИЯ МОЛОДЕЖИ В СФЕРЕ НАУЧНО-ТЕХНИЧЕСКОЙ ИНФОРМАЦИИ НА ПРОМЫШЛЕННЫХ ПРЕДПРИЯТИЯХ ДОНЕЦКОЙ НАРОДНОЙ РЕСПУБЛИКИ
	Л.Ю. Максимова, В.А. Иншаков

	К.В. Журавлева 
	РАЗРАБОТКА МЕРОПРИЯТИЙ ПО ВНЕДРЕНИЮ ПРОЦЕССНОГО ПОДХОДА К УПРАВЛЕНИЮ ОРГАНИЗАЦИЕЙ
	С.Н. Яшин, Таммам Дибо

	РАЗВИТИЕ ПЕРСОНАЛА В РОЗНИЧНОЙ СФЕРЕ
	Е.Ю. Гирфанова

	КЛАСТЕРИЗАЦИЯ ВАКАНСИЙ ИНЖЕНЕРОВ: МЕТОДЫ K-СРЕДНИХ И МОДЕЛЬ ГАУССОВОЙ СМЕСИ 
	Э.Б. Гаязова

	ПРОБЛЕМЫ ПРАВОВОГО РЕГУЛИРОВАНИЯ ИСЧИСЛЕНИЯ НАЛОГОВ И СБОРОВ В РАМКАХ ФОРМИРОВАНИЯ ДОХОДОВ БЮДЖЕТНОЙ СИСТЕМЫ 
	И.З. Гарафиев, Г.И. Гарафиева 

	РЕГИОНАЛЬНАЯ ПОЛИТИКА КИТАЯ И СВОБОДНЫЕ ЭКОНОМИЧЕСКИЕ ЗОНЫ
	1Д.В. Васильев, 2А.В. Пономарев, 3Ж.Я. Колычева 

	РЕГИОНАЛЬНЫЕ ДИСПРОПОРЦИИ СОВРЕМЕННОГО РАЗВИТИЯ ЭКОНОМИКИ КИТАЯ
	Ван Цзысюань, Дяо Чжибо

	ИСПОЛЬЗОВАНИЕ ПРИНЦИПА ПАРЕТО ПРИ ОЦЕНКЕ НОРМ ТРУДА И РАЗРАБОТКЕ ПРЕДЛОЖЕНИЙ ПО ФОРМИРОВАНИЯ СТРАТЕГИИ ОПЛАТЫ ТРУДА РАБОТНИКОВ
	Ван Ицзе

	ТАМОЖЕННАЯ ДЕЯТЕЛЬНОСТЬ РЕГИОНА: ФУНКЦИИ, ПОЛНОМОЧИЯ, УСЛУГИ 
	1Т.А. Булохова, 2Л.Г. Соколова

	ПРОДОВОЛЬСТВЕННАЯ БЕЗОПАСНОСТЬ И РАЗВИТИЕ СИСТЕМЫ АГРОПРОМЫШЛЕННОГО КОМПЛЕКСА
	1Н.И. Осипенко, 2Р.И. Балашова, 1А.В. Моисеева 

	АНАЛИЗ АКТИВНОСТИ РАБОТОДАТЕЛЕЙ ПО ДНЯМ НЕДЕЛИ ПРИ РАЗМЕЩЕНИИ ИНЖЕНЕРНЫХ ВАКАНСИЙ НА ПОРТАЛЕ «РАБОТА РОССИИ» 
	С.В. Севрюкова, Н.А. Боброва

	И.З. Гарафиев, Г.И. Гарафиева 
	_Hlk129681752
	_Hlk178605267
	_Hlk178535740
	_GoBack

