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Рассматривается возможность управления деятельностью инвестиционно-строительной 
компанией при помощи известных информационных систем в менеджменте на единой цифровой 
платформе. Выделены ключевые задачи автоматизации проектного и процессного управления 
инвестиционно-строительной компании и проведено распределение информационных систем 
по решаемым задачам. Приведены примеры проектирования финансовой модели инвестиционно-
строительного проекта в системе ProjectExpert, модели спецификаций и смет в системе Smeta.
RU, модели управления содержанием, расписанием и ресурсами проекта в системе MS Project, 
модели бизнес-процессов в системах BPM и многомерной модели с применением технологий 
информационного моделирования продукта деятельности в системе nanoCAD BIM Строительство. 
Предлагаемый подход управления на единой цифровой платформе имеет не сложную, но системную 
реализацию. Описанный в статье метод моделирования может быть полезен, как частным 
инвестиционно-строительным компаниям, так и федеральным органам власти, осуществляющим 
контроль строительной деятельности. 
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The possibility of managing the activities of an investment and construction company using well-known 
information systems in management on a single digital platform is being considered. The key tasks of 
automating the design and process management of an investment and construction company are highlighted 
and the distribution of information systems according to the tasks to be solved is carried out. Examples 
of designing a financial model of an investment and construction project in the ProjectExpert system, a 
model of specifications and estimates in the system are given Smeta.RU, models for managing the content, 
schedule and resources of the project in the MS Project system, business process models in BPM systems 
and a multidimensional model using information modeling technologies of the product of activity in the 
nanoCAD BIM Construction system. The proposed management approach on a single digital platform has a 
simple but systematic implementation. The modeling method described in the article can be useful for both 
private investment and construction companies and federal authorities that control construction activities.

Цифровая трансформация строи-
тельной сферы привела к необходимо-
сти создания единой цифровой плат-
формы управления инвестиционно-
строительными проектами и бизнес-
процессами [5, 6]. 

Под цифровой платформой для 
управления инвестиционно-строитель-
ной компанией понимают такую инте-
грированную систему, которая объеди-
няет различные программные решения 
и технологии для оптимизации всех 
аспектов бизнеса, от поиска инвести-
ций и планирования проектов до строи-
тельства и управления недвижимостью. 

Такая платформа позволяет повысить 
эффективность, прозрачность и управ-
ляемость всех процессов.

Для синтеза или моделирования 
цифровой платформы управления ин-
вестиционно-строительной компанией 
необходимо выделить ключевые группы 
необходимых функциональных возмож-
ностей (табл. 1). 

К первой относится область управ-
ления проектами, которая заключается 
в планировании, контроле и управле-
нии строительными проектами на всех 
этапах, от инициации до сдачи в эксплу-
атацию. Включает в себя возможности 
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для составления расписаний, контроля 
за бюджетом, управления рисками и т.д. 
А интеграция с BIM-моделями (Building 
Information Modeling) позволяет визуа-
лизировать проект и отслеживать изме-
нения в реальном времени [7].

Ко второй группе относится управ-
ление договорами и контрактами, кото-
рое заключается в цифровой архивации 
и управлении всеми договорами и кон-
трактами, автоматизации процесса под-
писания документов, контроле сроков 
и выполнении обязательств.

К третьей группе относится управ-
ление финансами, которое заключается 
в автоматизации бухгалтерского учета, 
контроле за бюджетом проектов, управ-
лении денежными потоками, анализе 
финансовых показателей, интеграции 
с банковскими системами и платежны-
ми шлюзами.

К четвертой группе относится управ-
ление закупками, которое заключается 
в автоматизации процесса закупок стро-
ительных материалов и оборудования, 
контроле за качеством товаров и услуг, 
оптимизации затрат.

К пятой группе относится управле-
ние персоналом, которое заключается 
в контроле рабочего времени, расчете 
зарплаты, обучении сотрудников и др.

К шестой группе относится управле-
ние недвижимостью, которое заключа-
ется в управлении объектами недвижи-
мости после сдачи их в эксплуатацию, 
сборе арендной платы, техническом об-
служивании и ремонтах.

К седьмой группе относится управ-
ление взаимоотношениями с клиентами 
и инвесторами, которое обеспечивает ра-
боту со структурированными и неструк-
турированными базами данных о клиен-
тах и инвесторах, формирование тарге-
тированной рекламы и другими взаимо-
действиями с клиентами и инвесторами. 
Как правило, такое управление осущест-
вляется на базе популярных систем CRM 
(Customer Relationship Management).

К восьмой группе относится анализ 
данных и формирование отчетов, кото-
рые заключаются в сборе, анализе и ви-
зуализация данных из различных источ-
ников, формировании отчетов и анали-
тических материалов для принятия ре-
шений. Как правило, используются вы-
сокотехнологичные, с использованием 

технологий искусственного интеллекта 
и обработки больших данных, инстру-
менты бизнес-аналитики (BI).

К девятой группе относится интегра-
ция с BIM-моделями, которая позволяет 
визуализировать проект и отслеживать 
изменения в реальном времени.

Это не окончательный перечень, так 
как с развитием бизнеса и информаци-
онных технологий появляются новые 
требования к функциональным возмож-
ностям. Уже сейчас в цифровых платфор-
мах используются такие технологии, как:

– облачные (Cloud computing), обе-
спечивающие хранение данных и запуск 
приложений в облаке;

– обработка больших данных (Big 
Data и Business Intelligence), или анализ 
больших наборов данных для приня-
тия решений;

– машинное обучение (Machine 
Learning), обеспечивающее использо-
вание алгоритмов машинного обуче-
ния для прогнозирования и оптимиза-
ции процессов;

– интернет вещей (IoT – Internet of 
Things), обеспечивающий сбор данных 
с датчиков, установленных на строи-
тельной площадке;

–  р а с п р ед е л е н н ы й  р е е с т р 
(Blockchain), обеспечивающий безопас-
ность и прозрачность транзакций, а так-
же формирование умных контрактов.

Так как деятельность инвестицион-
но-строительной компании является 
проектной, то область управления про-
ектами на цифровой платформе форми-
руется различными системами проект-
ного менеджмента. 

Одной из самых распространённых 
информационных систем управления 
проектами (Project Management Systems, 
PMS) является Microsoft Project, который 
имеет множество аналогов. Эта инфор-
мационная система выполнена на осно-
ве табличного редактора Microsoft Excel, 
поэтому для большинства пользователей 
интерфейс знаком и не вызывает оттор-
жение. При помощи этой системы авто-
матизируется планирование, управле-
ние содержанием проекта, расписанием 
проекта, трудовыми, материальными 
и затратными ресурсами, бюджетом. Ре-
ализованы автоматизированные методы 
контроля выполнения задач  – методы 
критического пути и освоенного объема.
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Таблица 1
Ключевые группы необходимых функциональных возможностей для цифровой 

платформы управления инвестиционно-строительной компанией

Цифровая платформа  
управления инвестиционно-
строительной компанией

Управление проектами
Управление договорами и контрактами
Управление финансами
Управление закупками
Управление персоналом
Управление недвижимостью
Управление взаимоотношениями с клиентами и инвесторами
Анализ данных и формирование отчетов
Интеграция с BIM-моделями

Рис. 1. Фрагмент визуализации использования информационной системы управления проектами MS Project 
в задачах планирования, управления содержанием и расписанием инвестиционно-строительного проекта 

Рис. 2. Фрагмент визуализации использования ресурсов инвестиционно-строительного проекта 
в  информационной системе управления проектами MS Project 
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На рисунке 1 приведен фрагмент 
визуализации использования инфор-
мационной системы управления про-
ектами Microsoft Project в задачах пла-
нирования, управления содержанием 
и расписанием инвестиционно-строи-
тельного проекта. На рисунке слева по-
казана структурная декомпозиция работ 
проекта с календарным планированием, 
а справа графическая визуализация про-
екта в виде диаграммы Ганта с назна-
ченными ресурсами. А на рисунке 2 по-
казан фрагмент управления ресурсами 
инвестиционно-строительного проекта 
в Microsoft Project.

На этапе планирования проекта часто 
используют автоматизированные анали-
тические системы бизнес-планирования, 
такие как ProjectExpert. Эти системы 
позволяют сформировать финансовую 
модель проекта со всеми денежными 
потоками и рассчитать экономические 
показатели эффективности, такие как:

– чистый приведенный доход (NPV); 
индекс прибыльности (PI);

– срок окупаемости (BP);
– дисконтированный период окупае-

мости (DBP);
– средняя норма рентабельности 

(ARR)
– внутренняя норма рентабельности 

(IRR);
– модифицированная внутренняя 

норма рентабельности (MIRR).
 Управление договорами и контракта-

ми обычно автоматизируют при помощи 
систем электронного документооборота 
(СЭД), исполняемых систем управле-
ния бизнес-процессами BPMS (Business 
Process Management System) и много-
функциональных систем ERP (Enterprise 
Resource Planning).

В ERP-системах также происходит 
автоматизация управления финансами, 
управления закупками, управления персо-
налом и управления недвижимостью [2,3]. 

Автоматизированные расчеты и вы-
пуск сметной документации на единой 
цифровой платформе проводят в смет-
ных системах, например, Smeta.RU 
(Смета.РУ). 

Управление взаимоотношениями 
с клиентами и инвесторами автомати-
зируется при помощи CRM-систем, 
которые могут являться расширением 
ERP-систем.

В единую цифровую платформу для 
управления инвестиционно-строитель-
ной компанией целесообразно включить 
и систему управления бизнес-процесса-
ми BPMS, которая помимо цифровой мо-
дели деятельности компании содержит 
развитую бизнес-аналитику от корре-
ляционного SWOT-анализа до функци-
онально-стоимостного анализа бизнес-
процессов. Также BPMS позволяет орга-
низовать умный документооборот и оп-
тимальные организацию и исполнение 
бизнес-процессов, а при необходимости 
реинжиниринга BPMS станет лучшим 
помощником [1,2,8].

Очень важным фактором при форми-
ровании единой цифровой платформы 
является интеграция систем управления 
проектами (PMS) с BIM-моделями. Этот 
подход к управлению строительными 
и инженерными проектами позволяет 
объединить данные о планировании, бюд-
жете, ресурсах и ходе работ с трехмерной 
моделью здания, или сооружения. Эта 
интеграция значительно повышает эф-
фективность и прозрачность управления 
проектом. На рисунке 3 приведен пример 
визуализации трехмерной модели строи-
тельного объекта, выполненный в систе-
ме nanoCAD BIM Строительство.

Интеграция, например, PMS с дан-
ными (рис.  1,  2) и BIM (рис.  3) на еди-
ной цифровой платформе дает:

– улучшенное планирование, так как 
BIM-модели предоставляют детальную 
информацию о проекте, которая может 
быть использована для более точного 
планирования работ, определения после-
довательности этапов и расчета сроков 
выполнения. PMS позволяет синхрони-
зировать это планирование с распреде-
лением ресурсов и бюджетом;

– более точный контроль бюджета, 
так как BIM-модели содержат инфор-
мацию о количестве материалов, рабо-
чей силе и оборудовании, необходимых 
для выполнения работ. Эта информация 
может быть использована для более точ-
ного расчета бюджета и контроля за его 
использованием в PMS;

– эффективное управление ресурса-
ми, так как интеграция позволяет оп-
тимизировать распределение ресурсов, 
учитывая информацию из BIM-модели 
о последовательности работ и их требо-
ваниях к ресурсам;
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– повышенную прозрачность, так как 
BIM-модели предоставляют визуальное 
представление проекта, а PMS – инфор-
мацию о ходе работ, бюджете и ресурсах. 
Объединение этой информации повышает 
прозрачность проекта для всех участников;

– улучшенное управление рисками, 
так как анализ данных из BIM-модели 
и PMS позволяет своевременно выяв-
лять и управлять рисками, связанными 
с проектом [4];

– снижение стоимости, так как более 
эффективное планирование, контроль 
и управление ресурсами приводят к сни-
жению стоимости проекта;

– улучшенное взаимодействие, так 
как интеграция позволяет улучшить вза-
имодействие между разными участника-
ми проекта, обеспечивая доступ к еди-
ной информационной среде.

В настоящее время существует не-
сколько способов интеграции PMS 
и BIM на единой цифровой платформе.

Во-первых, прямая интеграция, когда 
некоторые PMS имеют встроенную ин-
теграцию с BIM-программами.

Во-вторых, использование интерфей-
са прикладного программирования API 
(Application Programming Interface), ко-
торый позволяет обмениваться данными 
между системами.

И в-третьих, использование специа-
лизированного программного обеспече-
ния, которое обеспечивает интеграцию 
между PMS и BIM-программами.

Следует учитывать, что интеграция 
PMS и BIM на единой цифровой платфор-
ме может сопровождаться и с рядом труд-
ностей. Не все PMS и BIM-программы со-
вместимы друг с другом и их совмещение  

может потребовать больших затрат. Ка-
чество интеграции сильно зависит от ка-
чества данных в BIM-модели и PMS. Для 
успешной интеграции необходимо обу-
чение персонала работе с интегрирован-
ными системами.

Формирование единой цифровой 
платформы управления инвестиционно-
строительными проектами и бизнес-про-
цессами дает следующие преимущества: 

– повышается эффективность инве-
стиционно-строительной деятельности;

–  р а с т е т  а в т о м а т и з а ц и я 
бизнес-процессов;

– снижаются затраты;
– ускоряется строительство;
– повышение прозрачность всех 

бизнес-процессов для руководства 
и инвесторов;

– улучшаются процессы принятия 
решений за счет автоматизированного 
анализа данных;

– улучшается контроль рисков 
за счет мониторинга проектов в реаль-
ном времени;

– улучшаются взаимодействия меж-
ду разными участниками проекта.

Выводы
Создание единой цифровой платфор-

мы для управления инвестиционно-стро-
ительной компанией – это инвестиции 
в будущее, которые позволяют повысить 
конкурентоспособность и успешность 
бизнеса. Однако, чтобы такая цифро-
вая трансформация была экономически 
эффективной необходимо учитывать 
стоимость внедрения и поддержания та-
кой платформы, а также необходимость 
в квалифицированных специалистах.
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