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Одним из видов страхования гражданской ответственности является страхование гражданской 
ответственности нотариусов, что и выступает объектом исследования. Цель работы – анализ этого 
вида страхования на страховом рынке в сегменте страхования гражданской ответственности. 
В соответствии с поставленной целью сформированы следующие задачи: рассмотрение сущности 
данного вида страхования, анализ объёма страховых премий и выплат. Изучены особенности 
и финансовый механизм функционирования страхования гражданской ответственности нотариусов. 
В процессе исследования использовались такие методы, как сравнительный анализ, системный 
подход. В работе исследовано количество жалоб на действия (бездействие) нотариусов. Как результат 
исследования, авторами предложено проведение страхования гражданской ответственности 
оценщиков в обязательной форме. Произведена оценка прогнозного размера увеличения 
объёма страхового рынка в сегменте страхования гражданской ответственности при введении 
обязательного страхования оценщиков.
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One of the types of civil liability insurance is notaries’ civil liability insurance, which is the object of the 
study. The purpose of the work is to analyze this type of insurance in the insurance market in the segment of 
civil liability insurance. In accordance with this goal, the following tasks have been formed: consideration 
of the essence of this type of insurance, analysis of the volume of insurance premiums and payments. The 
features and the financial mechanism of functioning of insurance of civil liability of notaries are studied. 
Methods such as comparative analysis and a systematic approach were used in the research process. The 
paper examines the number of complaints about the actions (inaction) of notaries. As a result of the study, 
the authors proposed compulsory civil liability insurance for appraisers. The estimated size of the increase 
in the volume of the insurance market in the segment of civil liability insurance with the introduction of 
compulsory insurance has been estimated.

В настоящее время страхование 
гражданской ответственности развива-
ется в России только в сегменте обяза-
тельного страхования гражданской от-
ветственности владельцев транспортных 
средств (далее – ОСАГО). В 2023 г. доля 
ОСАГО в общей сумме страховой пре-
мии (взносов) по договорам страхования 
составила 14,2%. При этом доля стра-
хования гражданской ответственности 
в целом, в обязательной и добровольной 
форме, составила 16,67% в общей сум-

ме страховой премии (взносов) по дого-
ворам страхования.

В тоже время глобальный рынок стра-
хования ответственности в 2023 году 
составлял 274,01 миллиарда долларов 
США. Глобальный рынок страхования 
ответственности представляет собой со-
вокупность видов по типу (страхование 
общей ответственности, страхование 
профессиональной ответственности, 
страхование ответственности за про-
дукцию, страхование киберответствен-
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ности) и применению (коммерческое, 
промышленное, жилое) [1]. Доля России 
в этом объеме составила 9,3%.

Согласно международной класси-
фикации, страхование ответственности 
(Casualty or Liability Insurance) является 
самостоятельной отраслью страхования, 
к которой относятся:

−	 общегражданская ответствен-
ность (Public Liability);

−	 ответственность товаропроизво-
дителей (Product Liability);

−	 ответственность работодателя 
(Employer’s Liability);

−	 ответственность за загрязне-
ние окружающей среды (Environmental 
Impairment Liability);

−	 автогражданская ответствен-
ность (Motor Third Party Liability).

Стоит отметить, что в зарубежной 
практике в разных отраслях могут ис-
пользоваться разные названия, так:

−	 страхование профессиональной 
ответственности: используется в ос-
новном для архитекторов, бухгалтеров 
и профессиональных консультантов. 
Если предложение можно рассматри-
вать как «профессиональную услугу» 
и оно не подпадает под формулиров-
ку «халатность», скорее всего, будет 
эта терминология;

−	 страхование от ошибок и упуще-
ний E&O: стартапы, технологические 
компании и компании, занимающиеся 
недвижимостью, могут чаще сталки-
ваться с этой формулировкой;

−	 страхование от недобросовест-
ных действий (халатности): использует-
ся почти исключительно в медицинской 
и юридической областях [2].

В российской практике страхование 
гражданской ответственности относится 
к имущественному страхованию.

Цель исследования

Цель исследования  – рассмотреть 
экономическую сущность и практи-
ку страхования гражданской ответствен-
ности, выявить проблемы и дать пред-
ложения по развитию страхового рынка 
этом сегменте в России.

Материал и методы исследования
Наиболее перспективным сег-

ментом для развития страхования 

гражданской ответственности яв-
ляется страхование гражданской 
ответственности нотариуса. Стра-
хование гражданской ответственно-
сти нотариуса относится ЦБ России 
к вмененному виду страхования. 
В настоящее время в отчете ЦБ РФ 
насчитывается 61 вид вмененно-
го страхования.

Полис страхования профессио-
нальной ответственности нотариуса 
предназначен для защиты интересов 
лиц, права которых могут быть ущем-
лены в ходе выполнения нотариусом 
своих функций. Этот документ, обя-
зывающий страховщика возместить 
убытки в случае профессиональных 
просчетов нотариуса, оформляется 
на минимальный период один год 
и активируется после оплаты пер-
вой премии. Заключение такого со-
глашения возможно исключительно 
с компаниями, которым разреше-
ние на выполнение этой деятель-
ности выдала Федеральная нотари-
альная палата. На текущий момент, 
к 15 января 2025 года, список аккре-
дитованных страховщиков включает 
СПАО «Ингосстрах», ПАО СК «Рос-
госстрах», АО «АльфаСтрахование», 
АО «СОГАЗ», и АО «МАКС».

Надзор за соблюдением нотариу-
сами норм, касающихся страховки, 
выполняется нотариальными колле-
гиями регионов России.

Для гарантии финансовой надеж-
ности нотариусов, входящих в со-
став нотариальной палаты региона, 
указанная палата вступает в дого-
вор страхования профессиональной 
ответственности этих нотариусов. 
Страховая защита предусматривает-
ся на сумму, исчисляемую от мини-
мального порога в 500 тысяч рублей 
для каждого нотариуса, состоящего 
в нотариальной палате.

И н ц и д е н т о м ,  а к т и в и р у ю -
щим страховое покрытие по полису 
ответственности нотариуса, служит 
юридически закреплённое судебное 
решение или факт ущерба, признан-
ный страховой компанией.

Величина страховых выплат 
определяется на основе условий по-
лиса страхования и пропорциональ-
на страховой премии (рис. 1).
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Рис. 1. Размер страховой суммы по договору страхования гражданской ответственности 
нотариуса [3]

Рис. 2. Порядок возмещения вреда 
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Рис. 3. Финансовый механизм страхования гражданской ответственности нотариусов 

Частнопрактикующие нотариусы ос-
новывают свою работу на принципах са-
мофинансирования, при этом несут лич-
ную ответственность за свои действия 
в рамках нотариальной деятельности. 
Эта ответственность служит надежным 
обеспечением защиты прав и интересов, 
как индивидуальных лиц, так и органи-
заций. В качестве дополнительной меры 
защиты прав сторон в нотариальных 
процедурах, закон требует от нотариу-
сов обязательного страхования их про-
фессиональной ответственности.

Ущерб, нанесенный личному или 
корпоративному имуществу, покрыва-
ется через страховые выплаты, основан-
ные на полисе страхования от граждан-
ско-правовой ответственности нотариу-
са. В случае, когда такие выплаты недо-
статочны, компенсация осуществляется 
за счет фонда коллективного страхова-
ния этой же категории ответственности, 
созданного на уровне нотариальной па-
латы. Если и эти средства оказываются 
недостаточными, ответственность пере-
ходит на личное имущество нотариуса. 

При его недостаточности предусмотре-
но возмещение из компенсационного 
фонда, учрежденного Федеральной но-
тариальной палатой. Порядок иерархии 
источников компенсации визуализиро-
ван на рисунке 2.

Финансовый механизм страхования 
гражданской ответственности нотариуса 
представлен на рисунке 3.

Компенсационным фондом является 
обособленное имущество, принадлежа-
щее Федеральной нотариальной палате 
на праве собственности и формируемое 
за счет отчислений от членских взносов 
нотариальных палат в размере не менее 
чем пять процентов членского взноса 
нотариальной палаты. 

Результаты исследования и их 
обсуждение

По данным сборника «О нотариате 
в Российской Федерации» Министер-
ства юстиции РФ данные по количеству 
фактически работающих нотариусов (за-
нимающихся частной практикой) в 2021-
2023 гг. представлены в таблице 1.
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Таблица 1
Количество нотариусов, фактически работающих (занимающихся частной 

практикой) нотариусов на конец года за период 2021-2023 гг. [4-6]

Количество человек, ед. Темп прироста, %

31.12.2021 г. 31.12.2022 г. 31.12.2023 г. 2022/2021 гг. 2023/2022 гг.

7 881 7 923 8 197 0,53 3,46

Таблица 2
Количество нотариусов, имевших договор страхования в разрезе страховых сумм 

по договорам страхования гражданской ответственности за 2021-2023 гг. [4-6]

Страховая сумма, тыс. руб.
Количество человек, ед. Темп прироста, %
2021 г. 2022 г. 2023 г. 2022/2021 гг. 2023/2022 гг.

от 1 500 до 2 000 тыс. руб. 76 18 13 -76,32 -27,78
свыше 2 000 тыс. руб. 7812 7917 8 182 1,34 3,35
Итого 7 888 7 935 8 195 0,60 3,28

Таблица 3
Количество фактов наступления страховых случаев по страхованию гражданской 

ответственности нотариусов за 2021-2023 гг. [4-6]

Количество фактов наступления страховых случаев, ед. Темп прироста, %
2021 г. 2022 г. 2023 г. 2022/2021 гг. 2023/2022 гг.
4 18 11 4,5р -38,89

Таблица 4
Размер сумм, выплаченных страховыми компаниями в возмещение 
имущественной ответственности нотариуса за 2021-2023 гг. [4-6]

Страховое возмещение, млн руб. Темп прироста, %
2021 г. 2022 г. 2023 г. 2022/2021 гг. 2023/2022 гг.
6,86 5,09 8,26 -25,79 62,19

Таблица 5
Количество жалоб на действия (бездействия) нотариусов за 2021-2023 гг. [4-6]

Количество жалоб на действия  
(бездействие) нотариусов, ед.

№ стр.
2021 г.

Сведения по нотариусам, 
занимающимся частной 
практикой

Темп прироста, %

2022 г. 2023 г. 2022/ 
2021 гг.

2023/ 
2022 гг.

поступивших 
в управления 
Минюста 

остаток на начало от-
четного периода 1 11 9 9 -18,18 0

поступило в отчет-
ном периоде 2 981 852 696 -13,15 -18,31

поступивших 
в управления 
Минюста Рос-
сии по субъек-
там Российской 
Федерации 

признаны обосно-
ванными (из суммы 
строк 1 и 2)

3 46 27 16 -41,30 -40,74

не рассмотренных 
на конец отчетного 
периода

4 9 9 14 0 55,56

продолжение табл. 5
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окончание табл. 5

поступивших в 
нотариальные 
палаты

остаток на начало от-
четного периода 5 206 261 232 26,70 -11,11

поступило в отчет-
ном периоде 6 6 665 6 169 5 146 -7,44 -16,58

признаны обосно-
ванными (из суммы 
строк 5 и 6)

7 165 126 137 -23,64 8,73

не рассмотренных 
на конец отчетного 
периода

8 261 232 184 -11,11 -20,69

Таблица 6
Предложения по внесению изменений в теорию страхования гражданской 

ответственности в России

Предложение Содержание  
предложения Аргументы

Отменить разделе-
ние гражданской 
ответственности на 
договорную и вне-
договорную (деликт-
ную)

Указать в пп. 2 п. 2 ст. 
929 ГК РФ единый вид 
страхования – стра-
хование гражданской 
ответственности

При заключении договора страхования обе 
стороны исходят из того, что возможная ответ-
ственность может носить как договорную, так и 
внедоговорную (деликтную) природу. 
Причины, по которым этот запрет был включен 
в ГК РФ, в настоящее время утратили свою 
актуальность

Отменить понятие 
«вмененного» стра-
хования

Предлагается опреде-
лить статус «вменен-
ного» страхования как 
добровольного или 
обязательного страхо-
вания

Внедряющие его законодательные акты не 
отвечают минимальным требованиям, установ-
ленным ст. 935-937 ГК РФ, ст. 3 Закона «Об 
организации страхового дела в РФ» для обяза-
тельного страхования.

Таблица 7
Оценка прогнозного размера увеличения объёма страхового рынка в сегменте 

страхования гражданской ответственности при введении обязательного 
страхования оценщиков [6-8]

Страховая 
сумма

Базовый 
тариф, %

Повышающий 
коэффициент

Количество 
оценщиков
базовый 
тариф

Совокупная страховая премия, млн 
руб.

1,05 10

5 млн руб. 0,29 1,05 10 10 559 153,11 160,76 1 531,06
10 млн руб. 0,29 1,05 10 10 559 306,21 321,52 3062,11

Количество нотариусов, имевших 
договор страхования гражданской ответ-
ственности, в разрезе страховых сумм 
представлен в таблице 2.

Количество фактов наступле-
ния страховых случаев по страхованию 
гражданской ответственности нотариу-
сов за 2021-2023 гг. представлено в та-
блице 3.

Рассмотрим размер сумм, выплачен-
ных страховыми компаниями в возме-
щение имущественной ответственности 
нотариуса за 2021-2023 гг. (табл.4).

Несмотря на небольшое количество 
фактов наступления страховых случа-
ев по страхованию гражданской ответ-
ственности нотариусов за 2021-2023 гг., 
количество жалоб на действие (бездей-
ствие) нотариусов остаются на высоком 
уровне (табл. 5). 

Количество жалоб на действия (без-
действия) нотариусов, поступивших 
в управление Минюста России по субъ-
ектам Российской Федерации в отчет-
ные периоды в 2022 г. относительно 
2021 г. снизилось на 129 ед. (13,15%). 

https://www.consultant.ru/document/cons_doc_LAW_482692/
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Количество признанных обоснованны-
ми снизилось в 2022 г. относительно 
2021 г. на 19 ед. (41,30%). Количество 
жалоб на действия (бездействия) нота-
риусов, поступивших в нотариальные 
палаты в отчетные периоды в 2022 г. от-
носительно 2021 г. снизилось на 496 ед. 
(7,44%). Количество признанных обо-
снованными снизилось в 2022 г. относи-
тельно 2021 г. на 39 ед. (23,64%).

Количество жалоб на действия (без-
действия) нотариусов, поступивших 
в управления Минюста России по субъ-
ектам Российской Федерации в отчетные 
периоды в 2023 г. относительно 2022 г. 
снизилось на 156 ед. (18,31%). Количе-
ство признанных обоснованными сни-
зилось в 2023 г. относительно 2022г. 
на 11 ед. (40,74%). Количество жалоб 
на действия (бездействия) нотариусов, 
поступивших в нотариальные палаты 
в отчетные периоды в 2023 г. относи-
тельно 2022 г. снизилось на 1 023 ед. 
(16,58%). Количество признанных обо-
снованными увеличилось в 2023 г. отно-
сительно 2022 г. на 11 ед. (8,73%).

В таблице 6 представлены предло-
жения по внесению изменений в тео-
рию страхования гражданской ответ-
ственности с целью развития этого сег-
мента страхового рынка в России.

В связи с предложением авторов 
отменить понятие «вмененного» стра-
хования и внесением на рассмотрение 
в Государственную думу законопроек-
та «О внесении изменений в Федераль-
ный закон «Об оценочной деятельности 
в Российской Федерации» и о призна-
нии утратившими силу отдельных поло-
жений законодательных актов Россий-
ской Федерации» [7] была рассмотрена 
возможность проведения страхования 
гражданской ответственности оценщи-
ков в обязательной форме для дальней-
шего развития этого сегмента страхово-
го рынка.

Проведем оценку прогнозного разме-
ра увеличения объёма страхового рын-
ка в сегменте страхования гражданской 
ответственности при условии введения 
обязательного страхования оценщиков 
со страховой суммой, представленной 
в законопроекте. По законопроекту раз-
мер убытков, подлежащих возмещению 
за счет имущественной ответственно-
сти оценщика: 5 млн руб. в случае обя-

зательности проведения оценки объекта 
оценки и 10 млн руб. в иных случаях 
(табл. 7).

Исходя из данных таблицы 7, можно 
сделать вывод, что при проведении стра-
хования гражданской ответственности 
оценщика в качестве обязательного 
вида страхования, объемы страховых 
премий значительно увеличатся. Объ-
ем страховых премий по договорам до-
бровольного страхования гражданской 
ответственности оценщиков за причи-
нение вреда третьим лицам и за неис-
полнение и ненадлежащее исполнение 
обязательств по договору в совокупно-
сти в 2023 г. составили 85,38 млн руб. 
При страховой сумме 5 млн руб. при 
базовом тарифе объем страховых пре-
мий увеличится на 79,33% относитель-
но страховой премии за 2023 г. При стра-
ховой премии 10 млн руб. при базовом 
тарифе объем страховых премий увели-
чится в 3,6 раза (258,64%). При отмене 
вмененного страхования государство бу-
дет вынуждено выбрать добровольную 
или обязательную форму страхования. 
Если страхование гражданской ответ-
ственности оценщиков станет обязатель-
ным видом страхования, то объем стра-
ховых премий в этом сегменте увеличит 
размер страхового рынка в разы. 

Выводы
Основные проблемы страхового рын-

ка в сегменте страхования гражданской 
ответственности, по мнению авторов, 
можно свести к следующим:

−	 разделение гражданской ответ-
ственности на договорную и внедого-
ворную (деликтную);

−	 вмененное страхование как уста-
ревшая или невостребованная фор-
ма страхования;

−	 недостаточность страховой 
суммы по договору страхования граж-
данской ответственности для покры-
тия ущерба;

−	 франшиза в договоре страхова-
ния гражданской ответственности.

Ограничение на страхование ответ-
ственности из договорных обязательств 
в практике судебных разбирательств ред-
ко находит применение, поскольку стра-
ховые компании продолжают заключать 
и реализовывать такие договоры; мо-
тивы, которые в своё время сподвигли 
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к введению этой нормы в Гражданский 
кодекс Российской Федерации, сегодня 
потеряли своё значение.

В данных условиях, разделение 
управления страхованием от ответ-
ственности за ущерб и нарушение 
контрактов теряет свою актуальность. 
Поэтому предложено ввести общий 
тип страхования – страхование граждан-
ской ответственности.

Не требуется выделять третий 
тип страхования, отличный от добро-
вольного и обязательного. Статус «вме-
ненного» страхования рекоменду-
ется приравнять к добровольному,  

если конкретные страховые виды, 
по мнению государства, имеют ограни-
ченную социальную важность, что ис-
ключает необходимость установления 
фиксированных пределов ответствен-
ности за риски. В рамках обязатель-
ного страхования следует рассматри-
вать только те случаи, когда законода-
тельством предусмотрена необходи-
мость страхования гражданской от-
ветственности с четко определенными 
условиями, соответствующими статьям 
3 Закона «Об организации страхового 
дела в Российской Федерации», статьям 
935-937 Гражданского кодекса РФ.
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