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Аннотация. В современной системе развития рыночных отношений, а также в условиях постепенного 
усложнения структуры и разнообразия организационно-правовых форм компаний, становится все более 
актуальным и необходимым внедрение такого бизнес-процесса, который позволит предупреждать, выяв-
лять и контролировать действия ответственных лиц, а также возможные недостатки и отклонения  – 
внутреннего контроля. Одной из основных функций внутреннего контроля является получение своевременной 
информации о том, достигнуты ли поставленные цели и решены ли поставленные задачи. При этом важно, 
чтобы все системы контроля быстро и своевременно реагировали на обнаружение любых отклонений плана 
от фактических показателей. Это позволит своевременно вносить коррективы в деятельность организации.
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Введение

Современная система внутреннего контроля любой организации, прежде всего, направлена на под-
держание активов организации, обеспечение непрерывности деятельности, своевременное выявление, 
оценку и непрерывное управление рисками, присущими ее деятельности, обеспечение соответствия 
бухгалтерской и финансовой отчетности действующим стандартам, повышение уровня эффективности 
деятельности организации, соответствие действующему законодательству и внутренним нормативным 
актам организации. Эти направления являются основными функциями внутреннего контроля, реше-
ние которых должно быть основной задачей организации, желающей эффективно действовать на рынке. 
Эффективное корпоративное управление имеет первостепенное значение для построения и поддержа-
ния доверия заинтересованных сторон к организации [7]. Контроль включает в себя систему принципов, 
политик и процессов, которые определяют, как компания работает: этично, прозрачно и подотчетно.

Все принципы организации системы внутреннего контроля тесно связаны между собой, и их соче-
тание во многом зависит от определенных обстоятельств. На основе указанных принципов предложены 
процедуры реализации внутреннего контроля, которые позволяют сделать работу данной системы еще 
более эффективной. 

Объекты и методы исследования

Система внутреннего контроля организации играет жизненно важную роль в обеспечении того, 
чтобы практика управления была разумной, а недостатки выявлялись и устранялись. Внутренний кон-
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троль действует как независимый и объективный оценщик внутри организации. Он обеспечивает совету 
директоров и высшему руководству уверенность в эффективности различных элементов, имеющих реша-
ющее значение для надлежащего управления, в том числе:

– управление рисками. Внутренний контроль оценивает структуру управления рисками организа-
ции, выявляя потенциальные угрозы и оценивая адекватность средств контроля для их смягчения. Это 
обеспечивает упреждающее выявление рисков и стратегии их снижения, способствуя более эффектив-
ному принятию решений и защите активов организации;

– внутренний аудит. Внутренний аудит оценивает структуру и эффективность внутреннего кон-
троля в различных процессах, от финансовой отчетности до операционной деятельности. Это помогает 
обеспечить точность и надежность финансовой информации, защищая от мошенничества и ошибок;

– соблюдение требований. Внутренний контроль помогает проверить соблюдение соответствую-
щих законов, правил и этических кодексов. Это помогает организациям избежать юридические и репу-
тационные риски, связанные с несоблюдением требований.

Функция внутреннего контроля, которая эффективно поддерживает надлежащее управление, обла-
дает несколькими ключевыми характеристиками:

– независимость: Внутренний контроль(аудит) должен быть свободен от неправомерного влия-
ния со стороны руководства и других заинтересованных сторон. Это позволяет проводить объективные 
оценки и непредвзятую отчетность;

– компетентность: Специалисты внутреннего контроля(аудита) должны обладать необходимыми 
навыками, знаниями и опытом для проведения комплексных и эффективных проверок;

– честность: команды внутреннего контроля (аудита) должны соблюдать самые высокие этические 
стандарты и сохранять профессиональную добросовестность во всех аспектах своей работы;

– проактивный подход: Служба внутреннего контроля прогнозирует риски и активно корректи-
рует свою направленность на их устранение, оставаясь актуальными и эффективными в меняющейся 
бизнес-среде;

– эффективная коммуникация: Служба внутреннего контроля(аудита) должна поддерживать четкие 
и прозрачные каналы связи с советом директоров, руководством и другими заинтересованными сторо-
нами, информируя их о результатах аудита, рекомендациях и планах действий.

Результаты и их обсуждение

При организации процесса системы внутреннего контроля каждая организация принимает за основу 
особенности своей организационно-правовой формы, сферы деятельности организации, планирования 
функций, соответствующих целям внутреннего контроля и т. д. 

Форма организации службы внутреннего контроля часто носит характер ко-сорсинга, который выра-
жается наличием службы внутреннего контроля (аудита, комплаенса) внутри компании, а в некоторых 
случаях, привлекает внешних аудиторов или консультантов. Согласно закону о бухгалтерском учете, за 
создание системы внутреннего контроля отвечает руководство организации, а за функционирование 
такой системы руководители отделов, сотрудники и специалисты-контролеры. Рассмотрим зону ответ-
ственности каждого из участников процесса (табл. 1)

Таблица 1

Разграничение ответственности в системе внутреннего контроля в организации

Ответственность за 
общее состояние 
контроля

Создание среды 
контроля

Утверждение поли-
тик/ процедур

Осуществление 
контрольных меро-
приятий

Оценка на-
дежности и 
эффективности 
контроля

Генеральный 
директор

+ + + (политики)

Руководители от-
делов

+ + (процедуры) +

Сотрудники +

Отдел внутренне-
го контроля

+ +

При тесном взаимодействии всех сотрудников компании, обязательно проведение контрольных 
процедур, анализом которых занимаются непосредственно специалисты-контролеры. 
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Согласно внутренним локальным актам в организации должен быть утвержден документ: «Поло-
жение о внутреннем контроле», в котором определены принципы функционирования системы внутрен-
него контроля в организации, также должны быть определены критерии деятельности службы внутрен-
него контроля: 

1. Функционирование на непрерывной основе, помогая снизить финансовые риски возникновения 
мошеннических действия, злоупотребления полномочий и их предупреждения в будущем. Все сотруд-
ники организации должны быть ответственны за надлежащее выполнение своих полномочий, связан-
ных с финансово-хозяйственной деятельностью компании и подчиняться генеральному директору орга-
низации. 

2. Определение подразделений, ответственных за эффективную работу системы внутреннего кон-
троля. Так генеральный директор несет ответственность за создание надлежащих условий функцио-
нирования системы. За непосредственный контроль соблюдения процедур ответственен руководитель 
службы внутреннего контроля, который является обособленным лицом организации и напрямую подот-
четен совету директоров, он обособлен от других сотрудников компании.

3. Определение функций контролеров и принципы их назначения. Так специалистом-контролером 
может стать сотрудник с высшим финансовым образованием, ранее не привлекавшийся к ответствен-
ности за преступления. К функциям службы внутреннего контроля относятся контроль по вопросу ана-
лиза финансовой деятельности компании, финансовой дисциплины сотрудников компании. Углублен-
ный анализ деятельности отдела бухгалтерии, а именно проверка достоверности финансовой отчетности 
и бухгалтерского учета.

4. Описание процедур внутреннего контроля, включающих в себя организацию проверок по вопросу 
финансово-хозяйственной деятельности компании, анализ и отчет по результатам проверок деятельно-
сти структурных подразделений и сотрудников организации. Контролеры после проведения контроль-
ных мероприятий дают рекомендации по устранению ошибок в деятельности компании, а также осу-
ществляет контроль за выполнением этих рекомендаций.

5. Определение порядка работы службы внутреннего контроля, необходимость действовать в рамках 
Законодательства РФ, использовать полученную информацию исключительно в интересах организации, 
при выявлении ошибок в работе компании сообщать о них совету директоров. В своей деятельности 
служба внутреннего контроля взаимодействует со структурными подразделениями организации, в праве 
требовать от них необходимые данные, получать объяснения и комментарии от сотрудников компании, 
иметь беспрепятственный доступ во все помещения организации, а также вносить предложения о мерах 
привлечения к ответственности и поощрению сотрудников при необходимости.

6. Утверждение регламента действия Положения, которое, при необходимости, предполагает вне-
сение изменений в действующий документ. Положение утверждается советом директоров организации, 
все сотрудники данной службы должны быть с ним ознакомлены не позднее даты заключения с ними 
трудового договора.

Внутренний контроль в организации осуществляется путем проведения проверок соблюдения тре-
бований законодательства. Рассмотрим основные регламенты проведения внутреннего контроля более 
подробно:

1. Проверки разделяются на: 
– плановые, которые проводятся не реже одного раза в год. 
Непосредственно перед началом проведения плановой проверки, за 10 (десять) рабочих дней, ответ-

ственным за организацию контрольного мероприятия направляются уведомления руководителям струк-
турных подразделений, в которых планируется проведение внутреннего контроля. 

– внеплановые. 
Могут проводиться в следующих случаях: 
– по результатам расследования выявленных нарушений внутренним контролем; 
– по результатам внешних контрольных мероприятий, проводимых уполномоченным органом. 
2. Проверка представляет собой комплекс мероприятий, который состоит из следующих этапов: 
– подготовка к проведению проверки; 
– сбор свидетельств проверки; 
– анализ соответствия контрольным параметрам; 
– подготовка заключения по проверке. 
3. В ходе подготовки к проведению проверки внутренние контролеры определяют: 
– границы и описание области, подвергающейся проверки; 
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– перечень контрольных параметров; 
– объекты контроля (процессы, подразделения, информационные системы); 
– состав участников, привлекаемых для проведения проверки; 
– сроки и этапы проведения проверки. 
4. Сбор свидетельств проверки (документальных доказательств). 
5. Свидетельства проверки сопоставляются с контрольными параметрами для формирования заклю-

чения по проверке. 
6. Общий срок проверки не должен превышать 20 (двадцати) рабочих дней. При необходимости 

срок проведения проверки может быть продлен, но не более чем на 10 (десять) рабочих дней. 
Важным аспектом в работе службы внутреннего контроля служит определение полномочий и основ-

ных участников контрольных мероприятий (табл. 2). Каждый субъект имеет четкие должностные инструк-
ции. Разделение обязанностей помогает службе внутреннего контроля работать эффективно, ведь есть 
четкое понимание у каждого субъекта о том, какие действия ему нужно предпринимать.

Таблица 2

Полномочия и функции участников службы внутреннего контроля (СВК) 

Наименование участника Основные функции

Генеральный директор – обеспечение создания и эффективного функционирования СВК; 
– формирование направлений и плана развития и совершенствования СВК; 
– утверждение регламентирующих и методологических документов компании по вопросам 
организации и функционирования СВК; 
– обеспечение исполнений планов деятельности компании, необходимых для решения его 
задач; 
– организация ведения бухгалтерского и управленческого учета, подготовка бухгалтерской 
(финансовой) и иной отчетности

Руководители блоков и струк-
турных подразделений

– обеспечение реализации принципов внутреннего контроля; 
– организация построения эффективных процессов (направлений деятельности), включая 
разработку и внедрение с учетом выявленных рисков новых или изменение существующих 
контрольных процедур; 
– обеспечение регламентации курируемых процессов (направлений деятельности); 
– организация исполнения контрольных процедур; 
– осуществление оценки (мониторинга) выполнения контрольных процедур

Работники структурных подраз-
делений организации, выполня-
ющие контрольные процедуры 
в силу своих должностных обя-
занностей

– исполнение контрольных процедур; 
– обеспечение своевременного информирования непосредственных руководителей о 
случаях, когда исполнение контрольных процедур по каким-либо причинам стало невоз-
можным; 
– представление на рассмотрение непосредственному руководству предложений по вне-
дрению контрольных процедур в соответствующих областях деятельности

Руководитель службы внутрен-
него контроля

– разработка и обеспечение внедрения основных и методологических документов по по-
строению и совершенствованию СВК; 
– координация деятельности по поддержанию и мониторингу целевого состояния СВК; 
– подготовка информации о состоянии СВК для заинтересованных сторон; 
– взаимодействие с государственными контрольно-надзорными органами по вопросам 
внутреннего контроля

При планировании контрольных мероприятий следует рассмотреть не только варианты и проце-
дуры контроля, но и специфику объектов, на которые чаще всего нацелен контроль в организации. Рас-
смотрим основные виды объектов, подверженных внутреннему контролю в организации оптово-роз-
ничной торговли.

Внутренний контроль финансов организации:
1. Контроль финансов. Финансовый внутренний контроль проверяет финансовое состояние орга-

низации, всю финансовую отчетность компании, а также налоги. Проверяющие работают над провер-
кой записей о расходах, доходах, активах и инвестициях торговой организации. Они собирают, доку-
ментируют всю информацию и составляют отчет для руководства организации.

2. Контроль заработной платы. В организации периодически проводят проверки заработной платы, 
возможно, три раза в год. Внутренний контроль заработной платы выявляет удержание налогов, справед-
ливость выплат сотрудникам с точки зрения часов и заработной платы, а также информацию о сотруд-
никах. Компании обычно имеют ресурсы внутри своей организации для проведения таких аудитов, но 
могут также пригласить внешних аудиторов. Контроллеры работают над обнаружением ошибок и вносят 
предложения по их устранению, а также выявляют пробелы, которые к ним привели. 



№ 11
2025

17НАУЧНЫЙ ЖУРНАЛ "УПРАВЛЕНЧЕСКИЙ УЧЕТ" 

3. План вознаграждений работникам. Внутренний контроль плана вознаграждений сотрудников про-
веряет финансовую отчетность плана вознаграждений компании для сотрудников. Этот тип контроля 
помогает выявить области для улучшения эффективности плана, операций, контроля и того, насколько 
хорошо план соответствует конкретным задачам. Как правило, контролеры проводят анализ планов воз-
награждений работникам.

Внутренний контроль в отношении операций анализирует цели, процедуры, результаты функций, 
политику и культуру компании. Рассмотрим для чего обычно применяются данные меры:

1. Помогает оценить ИТ-риски для компании и понять системы организации, используют техноло-
гии информационных систем для обеспечения безопасности данных, защиты систем от хакерских атак, 
оценки используемых технологий и рекомендаций по улучшению систем.

2. Специальный внутренний контроль. Специальные проверки представляют собой внутренний 
контроль, который фокусируется на узкой функции или процессе внутри компании. Руководство орга-
низации может санкционировать проведение специальных внеплановых проверок. Внеплановые про-
верки обычно проводят в результате выявления мошеннических или неправомерных действий про-
веряемых лиц.

Формы организационно-правовой собственности обуславливают разные варианты применения кон-
трольных процедур системы внутреннего контроля, которые осуществляются с учетом специфики дея-
тельности организации, это: 

– периодическое проведение внутреннего аудита организаций;
– контроль структурно-функциональной формы;
– ревизионный контроль;
– передача внутреннего контроля на аутсорсинг;
– применение ко-сорсинга.
Применение аутсорсинга подразумевает частичное или полное делегирование функций и механиз-

мов реализации внутреннего контроля сторонним исполнителям, которыми могут выступать как физи-
ческие лица с должной квалификацией, так и компании [5]. 

В отношении ко-сорсинга ситуация обстоит несколько иначе. Данный механизм подразумевает 
наличие собственной службы внутреннего контроля в деятельность которой привлекаются специали-
сты широкого или узкого профиля на время реализации функций внутреннего контроля.

Оба варианта имеют одно преимущество, а именно отсутствие необходимости готовить собствен-
ных профильных специалистов, так как они привлекаются временно и уже с высокой квалификацией. 
Следует отметить, что рассматриваемые варианты внутреннего контроля имеют недостатки, связанные с 
обменом информации между исполнителем и заказчиком, это может привести потере актуальности полу-
ченных результатов контрольных мероприятий, займет больше времени нежели у штатного специалиста.

Основой для оценки эффективности деятельности организации является мониторинг системы вну-
треннего контроля. Благодаря которому, формируется своевременное получение информации об откло-
нениях в управлении бизнес-процессами и на основании которого корректируется и анализируется дея-
тельность организации в целом, а также можно определить ряд рисков, которые формируются за счет 
внешних факторов, это: 

– Стратегический риск – данный риск вызван устареванием имеющихся услуг компании и потери 
конкурентоспособности на рынке продажи оптово-рознично продукции, сложностью в развитии допол-
нительных источников доходов. 

– Риск внешней среды – волатильность экономической и социальной ситуации в стране. Ужесто-
чение законодательства при продаже оптово-рознично продукции. 

– Операционные риски – риски связаные с финансовой деятельностью, которые возникают вслед-
ствие потери источников доходов и финансирования из-за рубежа, в том числе нестабильные условия 
на рынке валюты. 

– Соответствие требования  – налоговые риски (данный вид рисков связанн с регулированием 
отпускных цен на некоторую продукцию). Риск комплаенса, который возникает в результате несоот-
ветствия условий обращения на биржах рынках ценных бумаг. 

Основополагающей функцией современной системы внутреннего контроля деятельности организа-
ции является присутствие его на всех этапах управления бизнес-процессами. И в этом случае действен-
ными инструментами внутреннего контроля в организациях, реализующих продукцию, являются: служба 
внутреннего контроля, контрольно-ревизионная служба и служба внутреннего аудита. Эти службы имеют 
разную функциональную направленность.
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К особенностям принципов внутреннего контроля на зарубежном рынке можно отнести некоторые 
рекомендации «Института дипломированных аудиторов Великобритании». В частности, рекомендации 
касаются внутреннего контроля организаций, реализующих торги на Лондонской финансовой бирже. 
Рекомендации отмеченного института формируют единую рекомендательную политику в области вну-
треннего контроля и аспектов функционирования организаций. Отмеченные рекомендации имеют сле-
дующий характер:

– повышение эффективности функционирования организаций в целом путем своевременного реа-
гирования на определенные типы рисков;

– повышение качества и актуальности отчетности организаций;
– обозначение роли руководства и работников в части касающейся реализации функций внутрен-

него контроля и аудита.
Как было отмечено, организация зарубежного внутреннего контроля особое внимание уделяет 

оценке эффективности руководства компании и менеджмента среднего уровня. В зарубежной практике 
особое внимание уделяется тому, как руководство организации должно оценивать риски, связанные с 
оценкой финансовой устойчивости организации на определенную дату, выявления изменений финансо-
вой устойчивости в пространственно-временном разрезе, установления основных факторов, вызываю-
щих изменения финансовой устойчивости и прогноз тенденций финансовой устойчивости организации. 

Выводы

В заключение следует отметить, что внутренний контроль представляет собой интегрированную 
систему для оценки рисков, определения способов их снижения и защиты ресурсов организации. План 
внутреннего контроля представляет собой систему противовесов и включает установленные способы пре-
дотвращения и обнаружения преднамеренных и непреднамеренных ошибок. Роль внутреннего контроля 
в организации многогранна. Контрольными мероприятиями охвачены все стадии бизнес-процессов, а 
контроль, являясь основной управленческой функцией, влияет на профессиональное исполнение своих 
обязанностей всеми работниками организации. Одним из показателей качественной системы внутрен-
него контроля является четкое разделение обязанностей службы внутреннего контроля. В «Положении 
о внутреннем контроле» должны быть учтены все особенности деятельности организации. 

Литература

1. О бухгалтерском учете. Федеральный закон от 06.12.2011 № 402-ФЗ (в ред. от 30.12.2021 № 44). [Электрон-
ный ресурс]. URL: http://www.consultant.ru/document/cons_doc_LAW_122855/ (дата обращения 23.07.2025).

2. Об аудиторской деятельности. Федеральный закон от 30.12.2008 №307-ФЗ (ред. от 11.06.2021). [Электрон-
ный ресурс]. URL: http://www.consultant.ru/document/cons_doc_LAW_83311/ (дата обращения 23.07.2025).

3. Федеральный закон от 07.08.2001 N 115-ФЗ (ред. от 24.06.2025) «О противодействии легализации (отмы-
ванию) доходов, полученных преступным путем, и финансированию терроризма» (с изм. и доп., вступ. в силу 
с  21.07.2025).

4. Федеральный закон от 25.12.2008 N 273-ФЗ (ред. от 28.12.2024) «О противодействии коррупции».
5. Казакова Н.А., Ефремова Е.И. Методология риск ориентированного контроля и контроллинга эффективно-

сти бизнеса: монография. М., ИНФРА-М, Серия «Научная мысль» (изд. 2-е, испр. и доп.). 2021. 234 с. DOI:  10.12737/
monography_5c500980856726.67755087.

6. Агеева О.А., Матыцына Ю.Д. Мониторинг эффективности системы внутреннего контроля и экономиче-
ской безопасности организации // Вестник университета. 2022. № 1. C. 70-77.

7. Авходиев Г.И., Скобина Е.А., Сотникова Е.А. Систематизация судебно-медицинских экспертиз, назначае-
мых по уголовным делам // Юридическая наука. 2024. № 1. C. 274-280.

8. Бжассо А.А., Растегаева Т.А. Формирование системы внутреннего контроля и его значение в управлении 
компанией в современных условиях // Международный журнал гуманитарных и естественных наук. 2021. № 1–2. 
С. 68-70. 

9. Сулимова Е.А., Степанова А.И. Внутренняя среда организации как основа стратегического анализа // Инно-
вации и инвестиции. 2020. № 1. C. 129-133.

10. Draft Standard on internal audit (SIA) 140– Governance. [Электронный ресурс]. URL: https://taxguru.in/
chartered-accountant/draft-standard-internal-audit-sia-140-governance.html (дата обращения 23.07.2025).


