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Развитие технологий оказывает значительное влияние на изменение процессов управления 
промышленными предприятиями. Его следствием становится не только сокращение ресурсов 
и издержек на производство продукции, но и повышение эффективности системы управления 
промышленным предприятием. В статье проанализированы возможности для проявления 
современных технологических трендов в деятельности промышленных предприятий, их влияние 
на совершенствование системы управления, современные технологии рассмотрены как инструменты 
повышения конкурентоспособности предприятий отечественной промышленности. Отслеживание 
современных трендов в области развития технологий является необходимостью, появление 
новых технологических решений может стать основой не только для постепенного прогресса, 
но послужить источником разрушения уже налаженных промышленными предприятиями социально-
экономических связей. Отслеживание тенденций в области развития технологий дает возможность 
своевременной адаптации к меняющимся условиям, как производственных циклов, так и системы 
управления предприятием. 
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Development of technologies has a significant impact on change in management processes of industrial 
enterprises. The consequence of development of technologies is not only in reduction of resources and 
production costs, but also in efficiency increase of management system of an industrial enterprise. The 
article analyzes the corollaries of modern technological trends in the activities of industrial enterprises, their 
influence on improvement of management processes, considers the possibilities of using new technologies 
as a tool to increase competitiveness of domestic industry enterprises. Tracking modern trends in the field of 
technology development is a necessity; the emergence of disruptive innovations can influence the established 
socio-economic ties between enterprises. Tracking trends in technology development is crucial for congruous 
adaptation of production cycles and management systems to changing conditions.

Развитие инновационных техноло-
гий приводит к необходимости внесения 
существенных изменений в функциони-
рование промышленных предприятий. 
Появление новых технических решений 
провоцирует не только модернизацию 
производства, но и внесение изменений 
в процессы управления промышленны-
ми предприятиями. С этой целью не-
обходимо отслеживание и проведение 
анализа изменений в развитии техно-
логий и исследование возможностей 
их реализации в практике управления 
предприятиями. 

Изменения в технологиях и раз-
витие научно-технического прогресса 
с течением времени вызывают транс-
формации всего рынка. Отечественные 
промышленные предприятия оказыва-

ются в подобных условиях в сложной 
ситуации. В настоящее время многие 
промышленные предприятия, занима-
ющие на мировом рынке лидирующие 
позиции, целенаправленно занимаются 
самостоятельными разработками и раз-
витием технологий с целью сохранения 
своих рыночных позиций и создания 
вектора для дальнейшего развития в сво-
ей области. 

Развитие технологий открывает для 
предприятий широкие возможности, их 
использование может быть направлено 
как на развитие производственного по-
тенциала, так и на сокращение всех ви-
дов ресурсов, необходимых для произ-
водства продукции.

Управление промышленными пред-
приятиями с развитием инновационных 
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технологий также подвергается измене-
ниям. Применение инновационных раз-
работок способствует сокращению вре-
мени, необходимого на обработку опе-
ративной информации, делает систему 
управления более гибкой, облегчает про-
цесс принятия управленческих решений.

Материалы и методы исследования 
В настоящее время в мире происхо-

дит стремительное развитие техноло-
гий. Их влияние на различные аспекты 
деятельности промышленных предпри-
ятий, как и на жизнь общества в целом 
становится всё более глубоким и суще-
ственным. Активное участие в процессе 
разработки и внедрения инновационных 
технологий является для предприятий 
залогом для сохранения, устойчивого 
развития и выхода на лидирующие по-
зиции на рынке.

Как показывают данные, собранные 
Росстатом РФ, в предшествующие годы 
не было отмечено значительного увели-
чения затрат на исследования и разра-
ботки, а следовательно и их количество 
останется на прежнем уровне (Рис.1).

Затраты организаций пред -
п р и н и м а т е л ь с к о г о  с е к т о р а 
с 2018 по 2019 год сократились 
со 176,5 млрд. руб. до 169,1 млрд. руб.

Если рассматривать ситуацию в стра-
не в целом (Рис.2), то общая тенденция 
в области объемов вложений в иссле-
дования и разработки в стране в целом 
аналогична. Как показывают представ-
ляемые в открытых источниках офи-
циальные данные Росстата в период 
с 2017 по 2019 годы рост внутренних 
затрат стране на исследования и разра-
ботки составил только 4% [4]. 

Расчеты министерства экономиче-
ского развития показывают, что объем 
промышленного производства в России 
по итогам 2020 года сократился по срав-
нению с 2019 годом на 2,9%. Промыш-
ленное производство в конце 2020 г. вос-
станавливалось – до -2,5% г/г в 4 квар-
тале 2020 года после -4,8% г/г в 3 квар-
тале 2020 года и -6,7% г/г во 2 квартале 
2020 года. В декабре промышленное 
производство практически вышло 
на уровень предыдущего года (-0,2% г/г 
после -1,5% г/г в ноябре) за счет силь-
ных показателей обрабатывающей про-
мышленности. В целом за 2020 год по-

казатели промышленного производства 
(-2,9%) оказались лучше прогнозов. 

При том, что в целом динамика была 
отрицательной, показатель промыш-
ленного производства, однако, оказался 
по итогам года выше ранее ожидаемого. 

Данные, отражающие изменения по-
казателя промышленного производства 
в течение 2020 к периоду предыдущего 
года, показаны в таблице 1 [3].

Представленные выше данные сви-
детельствуют о необходимости активи-
зации действий в области развития от-
ечественной промышленности и более 
эффективного управления промышлен-
ными предприятиями.

Одним из инструментов сохранения 
и усиления своих позиций может стать 
отслеживание тенденций в общем разви-
тии технологий и их проявлений в дея-
тельности промышленных предприятий. 
Быстрая реакция на происходящие изме-
нения возможна только в случае своев-
ременного получения информации о них 
и быстрой её обработки [2]. Технологи-
ческие тренды из года в год меняются. 
Работа по отслеживанию таких изме-
нений также ведется непрерывно. Так, 
например, исследовательская и консал-
тинговая компания «Gartner» ежегодно 
составляет список наиболее перспек-
тивных технологических трендов. Для 
2021 года аналитики компании выдели-
ли в качестве таких трендов:

– интернет поведения; 
– общий опыт; 
– вычисления, повышающие 

конфиденциальность; 
– распределенное облако;
– операции в любом месте; 
– сеть кибербезопасности;
– интеллектуальный композицион-

ный бизнес; 
– инженерию искусственно-

го интеллекта;
– гипераавтоматизацию [5].
Каждый из обозначенных страте-

гических технологических трендов 
может быть воплощён в практической 
деятельности российских промышлен-
ных предприятий. Развитие и внедрение 
перспективных технологических трен-
дов приводит к необходимости вносить 
изменения не только в технологические 
производственные процессы, но и в си-
стему управления предприятием.
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Рис. 1. Средства организаций предпринимательского сектора на исследования и разработки (млрд. руб.)

Источник: составлено автором по данным Росстата.

Рис. 2. Внутренние затраты в стране на исследования и разработки (млрд. руб.)

Источник: составлено автором по данным Росстата.
Таблица 1

Изменение показателя промышленного производства к соответствующему 
периоду предыдущего года
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Источник: расчеты Минэкономразвития

Результаты исследования и их 
обсуждение 

Рассмотрим возможности проявле-
ния стратегических технологических 
трендов в управлении отечественными 
промышленными предприятиями.

Технология интернета поведения 
позволяет работать с получаемыми 

из множества источников данными, ка-
сающимися поведения людей. Функци-
онирование технологии интернета по-
ведения аналогично интернету вещей 
и предполагает подключение людей 
к интернету с помощью специальных 
устройств на постоянной основе. Дан-
ная технология ориентирована, прежде 
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всего, на изменение поведения людей. 
Внедрение интернета поведения в дея-
тельность промышленных предприятий 
способствует получению информа-
ции о результатах работы сотрудников 
в режиме реального времени, повышает 
управляемость процессов. Однако раз-
витие интернета поведения неразрыв-
но связано с этической и социальной 
сторонами. Необходимо учитывать, что 
оно может привести не только к поло-
жительному экономическому эффекту, 
но и к негативным последствиям, таким 
как быстрое профессиональное выго-
рание, повышение уровня тревожности 
в обществе, снижение уровня информа-
ционной безопасности личности, и, как 
следствие, качества жизни населения.

Практика использования технологий 
сбора и использования общего опыта 
может получить в деятельности про-
мышленных предприятий широкое рас-
пространение. Работа с обобщенной 
информацией, получаемой от большого 
числа, как сотрудников, так и потреби-
телей конечной продукции, позволяет 
избежать типовых ошибок, вносить наи-
более рациональные изменения, транс-
формировать знания в результат, со-
вершенствовать обратную связь, и, как 
следствие, управляемость всей системы.

Вопрос безопасности всегда являл-
ся первостепенным для промышленных 
предприятий. В современных условиях 
внедрения цифровых технологий необ-
ходимость разработки механизмов защи-
ты значительно возросла. Общий тренд 
развития вычислений, повышающих 
конфиденциальность, актуален и для 
промышленных предприятий. Вычис-
ления, повышающие конфиденциаль-
ность, объединяют такие технологии как 
обеспечение надежной среды обработки 
и анализа данных, децентрализованной 
обработки и аналитики и шифрования 
данных и алгоритмов перед их обработ-
кой или аналитикой. Развитие данной 
технологии способствует повышению 
уровня защиты информации, формируе-
мой в процессе управлении промышлен-
ными предприятиями.

Применение распределенного обла-
ка может быть целесообразно для про-
мышленных предприятий. Технология 
распределенного облака предполагает 
хранение данные на различных, рас-

пределенных в сети серверах. Что ка-
сается администрирования, обновления 
и управления архитектурой, то данные 
функции остаются в рамках ответствен-
ности поставщика общедоступных об-
лачных сервисов. Технология распреде-
ленного облака непосредственно связана 
с вычислениями, повышающими конфи-
денциальность, в связи с этим развитие 
данных технологий должно происходить 
параллельно и одновременно. 

Развитие технологий, позволяющих 
осуществлять операции из любой точки 
пространства, положительным образом 
сказывается в первую очередь на управ-
лении промышленными предприятиями. 
Оно значительно повышает возможно-
сти контроля процессов, устранения сбо-
ев, облегчает адаптацию к меняющимся 
условиям, способствует более быстрому 
принятию решений. 

В настоящее время многие элементы 
находятся за пределами традиционного 
периметра безопасности промышленно-
го предприятия. Создание сети кибербе-
зопасности способствует повышению 
безопасности в условиях новой реаль-
ности, позволяет создавать новый, более 
развернутый периметр безопасности, 
она предполагает распределенный архи-
тектурный подход к масштабируемому, 
гибкому и надежному управлению ки-
бербезопасностью. Сеть кибербезопас-
ности применяет более гибкий подход 
к обеспечению безопасности, она иден-
тифицирует человека, вещь или товар 
и определяет их периметр безопасности.

Развитие и внедрение интеллекту-
ального композиционного бизнеса в дея-
тельность промышленных предприятий 
может способствовать существенному 
повышению эффективности управлен-
ческих решений. Данная технология 
ориентирована на более результативную 
работу с информацией, её более каче-
ственный сбор, более глубокий анализ, 
быструю реакцию на результаты такого 
анализа. Это ускоряет внесение суще-
ственных изменений в процессы, позво-
ляет адаптировать их к текущей ситуа-
ции в короткие сроки. Развитие данной 
технологии также создает условия для 
более автономной работы отдельных 
элементов, позволяет своевременно 
выявлять и устранять неэффективные 
процессы. 
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Рис. 3. Формирование системы управления промышленным предприятием в условиях развития 
стратегических технологических трендов

Примечание: составлено автором по материалам исследования

Внедрение технологии интеллек-
туального композиционного бизнеса 
на промышленных предприятиях спо-
собствует созданию условий для обе-
спечения слаженной работы отдельных, 
опосредованно связанных друг с другом, 
структурных подразделений и более ра-
ционального использования ресурсов.

Применение на промышленных 
предприятиях инженерии искусственно-
го интеллекта может способствовать по-
вышению производительности и надеж-
ности, решению проблем с масштабиро-
ванием и интерпретируемостью моделей 
искусственного интеллекта. Работа в об-
ласти развития инженерии искусствен-
ного интеллекта способствует сокра-
щению затрат на разработку, внедрение 
и использование программного обеспе-
чения и сервисов, связанных с функцио-
нированием искусственного интеллекта. 
В области управления промышленными 
предприятиями применение технологии 
искусственного интеллекта может быть 
полезно в решении рутинных задач, для 
сбора, обработки и обобщения первич-
ных данных, то есть для получения объ-
ективной информации о производствен-
ных процессах на основании которой 
в дальнейшем могут приниматься управ-
ленческие решения. 

Гипераавтоматизация играет для про-
мышленных предприятий особую роль. 
Как зарубежные, так и отечественные 
компании на протяжении последних 
десятилетий вели и продолжают вести 
непрерывную работу по совершенство-
ванию автоматизации производственных 
процессов. Развитие цифровых техноло-
гий позволяет вывести данную работу 
и её результаты на новый уровень. По-
явление новых технологий способству-
ет сокращению ресурсов, необходимых 
для осуществления производственных 
циклов, за счет оптимизации процессов, 
повышения степени их согласованно-
сти друг с другом, использования новых 
или дополнительных возможностей. 
Гипераавтоматизация предполагает ав-
томатизацию всего, что может быть ав-
томатизировано, она способствует более 
рациональному использованию ресур-
сов, созданию условий для эффективной 
управленческой деятельности. 

Формирование системы управления 
промышленным предприятием проис-
ходит под воздействием внешних ус-
ловий, изменяющейся вследствие раз-
вития стратегических технологических 
трендов и активного научно-техниче-
ского прогресса. Результатом данных 
изменений становится корректиров-
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ка стратегических планов предприятий, 
также трансформирующихся с учетом 
перспектив дальнейшего развития внеш-
ней среды и возможностей для развития 
предприятия на рынке. Схематично про-
цесс формирования системы управления 
промышленным предприятием в услови-
ях развития стратегических технологи-
ческих трендов возможно представить 
следующим образом (Рисунок 3).

В процессе управления промышлен-
ными предприятиями необходимо учи-
тывать современные технологические 
тренды. Активное развитие инноваци-
онных технологий создает условия для 
успешного развития предприятий  [7], 
оказывает существенное влияние 
на процессы управления промышлен-
ными предприятиями. Для промыш-
ленных предприятий модернизация 
является сложной и затратной в вопло-
щении задачей, требующей большо-
го количества времени и ресурсов [6]. 
Своевременное получение информации 
и её анализ, открывает возможности 
для принятия наиболее эффективных 
управленческих решений  [1], поиска 
путей преодоления или минимизации 
потенциальных сложностей. Отслежи-
вание трендов технологического разви-
тия предоставляет возможность пред-
приятиям своевременно корректиро-
вать стратегические планы и приводить 
их в соответствие с изменяющимися 
условиями внешней среды.

Выводы
Совершенствование процессов управ-

ления, с учетом имеющих место тенден-
ций в развитии технологий, способству-
ет повышению уровня устойчивости  

отечественных промышленных пред-
приятий, созданию предпосылок для 
укрепления их позиций на рынке. 

Интенсивное технологическое раз-
витие приводит к необходимости вно-
сить изменения в технологические 
процессы, но и соответствующим об-
разом адаптировать систему управле-
ния предприятием.

Интенсивный научно-технический 
прогресс и появление новых технологи-
ческих решений способно вызвать не-
обходимость пересмотра сложившихся 
социально-экономических отношений 
с партнерами и поставщиками, приве-
сти к разрушению сформировавшихся 
экономических цепочек. В подобных 
условиях отслеживание появляющих-
ся технологических трендов позволяет 
отечественным промышленным пред-
приятиям предпринять шаги к урегули-
рованию возникающих проблем на ран-
них этапах.

Влияние технологических трендов 
может иметь различные проявления, 
рассмотрение данных возможностей 
способствует сохранению позиций от-
ечественных промышленных предпри-
ятий на рынке и способствует их адапта-
ции к изменяющимся условиям.

В условиях интенсивного техноло-
гического развития зарубежных стран 
сохранение конкурентных позиций 
на рынке возможно только в случае со-
ответствующей реакции. Одним из ин-
струментов повышения эффективности 
деятельности предприятий является 
совершенствование механизмов управ-
ления предприятием с учетом совре-
менных тенденций в области разви-
тия технологий.
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