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Каждый хозяйствующий субъект, заключающий сделки с другими физическими или юридическими 
лицами для достижения целей своей предпринимательской деятельности, непрерывно подвержен 
воздействию рисков со стороны неблагонадежного партнерства, так как не каждый контрагент готов 
добросовестно выполнять принятые им согласно договору обязательства. Последствия от реализации 
возможных рисков могут понести за собой непоправимый ущерб предприятию и навредить его 
целостности. 
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Each business entity that enters into transactions with other individuals or legal entities to achieve 
the goals of its business activities is continuously exposed to risks from an unreliable partnership, since 
not every counterparty is ready to faithfully fulfill the obligations assumed by it under the contract. The 
consequences of the implementation of possible risks can cause irreparable damage to the enterprise and 
harm its integrity. 

Благонадежность контрагента – акту-
альный вопросдля российских компаний. 
Отношения с неблагонадежными контр-
агентами могут привестипредприятие 
к существенным финансовым потерям.

Каждый хозяйствующий субъект, за-
ключающий сделки с другими физиче-
скими или юридическими лицами для 
достижения целей своей предпринима-
тельской деятельности, непрерывно под-
вержен воздействию рисков со стороны 
неблагонадежного партнерства, так как 
не каждый контрагент готов добросо-
вестно выполнять принятые им соглас-
но договору обязательства. Последствия 
от реализации возможных рисков могут 
повлечь за собой непоправимый ущерб 
предприятию и навредить его целост-
ности. С одной стороны, организация 
может понести имущественный ущерб, 
связанный с неисполнением или не-
надлежащим исполнением договорных 
обязательств деловым партнером  [1]. 

Сюда можно отнести риски не поставки 
товара, работы, услуги, риски наруше-
ния сроков поставки, риски нарушения 
условий договора, риски неоплаты или 
несвоевременной оплаты поставленной 
продукции, работ, услуг. С другой сто-
роны – это налоговые риски, связанные 
с вероятностью получения необоснован-
ной налоговой выгоды.

Цель исследования рассмотретьвли-
яние контрагентов на стратегию эконо-
мической безопасности предприятия 
и предложить алгоритм взаимодействия 
с контрагентом в условиях неплатежей.

Материал и методы исследования
Информационной базой для исследо-

вания выступили действующие норма-
тивно-правовые документы, и научные 
публикации по теме статьи. В качестве 
методов исследования выступают ана-
лиз и синтез, который проводился на ос-
нове выбранной литературы.
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Результаты исследования и их 
обсуждение

Экономическая деятельность пред-
приятий всегда подвержена влиянию как 
внешних, так и внутренних факторов, 
что может способствовать нестабильной 
финансовой обстановке в организациях. 
Внешними факторами может выступать 
широкий перечень явлений от  обще-
мирового экономического кризиса, ко-
торый снижает уровень защищённости 
экономической безопасности  абсолютно 
в любых организациях и  влечёт за собой 
невозможность устойчивого развития, 
так и частный фактор – влияние на эко-
номическое состояние предприятия не-
удачно выбранного контрагента. Каждая 
организация, для успешного функциони-
рования, принимает решения и  стремит-
ся уменьшить влияние негативных фак-
торов. Каждый фактор имеет свою долю 
влияния на организацию. В процессе 
функционирования предприятия руко-
водители организации должны адап-
тироваться к сложившейся ситуации, 
применять меры по предупреждению 
нейтрализации или обезвреживанию 
негативных факторов, для успешного 
функционирования предприятия.

Влияние как макро, так и микро-фак-
торов оказывают влияние на экономиче-
скую безопасность организации и явля-
ются сложной областью, которая должна 
иметь чёткую направленность обеспече-
ния экономической безопасности. 

Основной причиной необходимости 
обеспечения экономической безопасно-
сти предприятия является стоящая перед 
каждым предприятием задача достиже-
ния эффективного функционирования 
и создания перспектив роста для выпол-
нения своих целей, путем предотвраще-
ния угроз и негативных воздействий. 
С целью достижения наиболее высоко-
го уровня экономической безопасности 
предприятие должно следить за обе-
спечением максимальной безопасности 
основных функциональных составляю-
щих системы экономической безопасно-
сти предприятия.

Экономическую безопасность пред-
приятия невозможно представить без 
действующей системы проверки контр-
агентов. Создание и обеспечение де-
ятельности такой системы является 
важной задачей для каждой компании. 

Осуществляя проверку потенциальных 
контрагентов, компания может обезопа-
сить себя от предстоящих экономиче-
ских угроз.

Необходимость проверки контраген-
та в системе экономической безопас-
ности преследует собой цель предупре-
дить вероятность возникновения рисков 
со стороны потенциального бизнес пар-
тнера, а в случае их возникновения  – 
быстро среагировать на реализованные 
угрозы и максимально минимизировать 
ущерб от их воздействия. 

Проверка потенциального партне-
ра является обязательным этапом биз-
нес процессов любого хозяйствующего 
субъекта. В связи с чем, заблаговре-
менно разработанные и принятые пре-
вентивные мероприятия, направленные 
на оценку деловой благонадежности 
бизнес партнера и позволяющие сни-
зить риски, связанные с недобросовест-
ностью контрагента, являются не толь-
ко мерой по минимизации возможного 
ущерба, но и подтверждением действий 
по оценке и выбору контрагента.[2]

Таким образом, нормативная база 
проверки контрагентов определяется  как 
различными нормативными актами в об-
ласти законодательства РФ, так  и вну-
тренними документами организации.                  

Структура проверки контрагента 
определяет исследование всей сопо-
ставимой информации и определение 
основных видов информации, предо-
ставляемой предприятием для подоб-
ных мероприятий. Любой норматив-
но-правовой акт, издающийся в какой 
либо организации, должен быть взаи-
мосвязан с принципом приоритетности 
закона. Любое нарушение данных или 
их ложная интерпретация преследуют-
ся законодательством.

Для проверки контрагента, независи-
мо от того, юридическое лицо это или 
индивидуальный предприниматель, по-
требуется выполнить проверкупо следу-
ющим источникам:

1. Сайт Федеральной налоговой 
службы, который позволяет найти наи-
большее количество информации о юри-
дических лицах.

2. Сайт Федеральной службы госу-
дарственной статистики, на котором 
можно найти актуальные данные годо-
вой бухгалтерской отчетности.
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3. Сервис «Картотека арбитраж-
ных дел».

4. Сервис Федеральной службы судеб-
ных приставов Российской Федерации.

5. Сайт единой информационной си-
стемы в сфере закупок.

6. Сайт главного управления по во-
просам миграции Министерства вну-
тренних дел России. 

Также для получения информации 
из открытых источников можно при-
бегнуть к использованию современ-
ных информационно-аналитических 
систем, где все данные группируются 
в полноценный отчет. Наиболее попу-
лярными и востребованными системами 
являются: 

1. Сервис «РНК».
Система моментально предоставляет 

актуальную на день обращения инфор-
мацию о контрагенте, позволяет просле-
дить все связи компании и руководителя. 

2. Сервис «Контур-Фокус».
Система позволяет строить диаграм-

мы и визуальные связи для глубокого 
анализа. Минусом же и главным недо-
статком системы является то, что не-
обходимые сведения можно получить 
только по отечественным компаниям 
и индивидуальным предпринимателям. 

3. Сервис «Руспрофайл».
Предоставляет анализ данных на ос-

нове официальных источников и регу-
лярно обновляется. Сервис дает воз-
можность получить экспертную оценку 
по деловой репутации компании, оценку 
ее благонадежности, а также оценку в от-
ношении ее финансового состояния с по-
следующими рекомендациями по сотруд-
ничеству. Кроме того, в отчет включается 
общая информация о контрагенте (счета, 
план проверок, регистрация изменений, 
регистрационные данные, профили в со-
циальных сетях, применение налоговых 
режимов, среднесписочная численность 
сотрудников), информация из особых ре-
естров (члены СРО, ТПП РФ, естествен-
ные монополии) и реестров ФНС, данные 
о структуре компании, об органах управ-
ления, о деятельности организации и ее 
конкурсной активности. 

Также стоит помнить, что важной со-
ставляющей сбора информации о контр-
агенте является мониторинг средств 
массовой информации, изучение публи-
каций о компании – контрагенте в газе-

тах, журналах, на телевидении, в соци-
альных сетях. 

На основании собранных данных 
сотрудниками службы экономической 
безопасности должен быть произведет 
ее полноценный и всесторонний ана-
лиз для определения степени деловой 
надежности контрагента. Основными 
фактами ненадежности потенциального 
партнера могут быть: 

1. Нежелание контрагента предостав-
лять информацию, которая в соответ-
ствии с законодательством не является 
коммерческой тайной, и может быть за-
прошена для проверки.

2. Регистрация контрагента по ме-
сту регистрации большого количества 
организаций. При возможности следует 
осуществить выезд на место нахождения 
контрагента, чтобы наглядно убедиться 
в его существовании.

3. Массовый учредитель или участ-
ник юридического лица.

4. Миграция юридического лица 
между налоговыми органами.

5. Построение финансово-хозяй-
ственной деятельности на основе за-
ключения договоров с контрагентами-
перекупщиками или посредниками без 
наличия разумных экономических или 
иных причин.

6. Наличие в списке учредителей или 
участников юридического лица дисква-
лифицированных лиц. 

Также при анализе деловой надеж-
ности контрагента следует изучить 
данные бухгалтерской отчетности ком-
пании, на основании которой можно 
выявить основные признаки фирмы-
«однодневки», установленные Приказом 
ФНС РФ, а именно: 

1. Налоговая нагрузка контрагента 
ниже ее среднего уровня по аналогич-
ным хозяйствующим субъектам.

2. В бухгалтерской и/или налоговой 
отчетности отражены убытки на протя-
жении нескольких налоговых периодов.

3. В налоговой отчетности отражены 
значительные суммы налоговых вычетов 
за определенный период.

4. Опережающий темп роста расхо-
дов над темпом роста доходов от реали-
зации товаров (работ, услуг).

5. Среднемесячная заработная пла-
та на одного работника ниже среднего 
уровня по рынку.
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6. Неоднократное приближение 
к предельному значению установленных 
НК РФ величин показателей, предостав-
ляющих право применять специальные 
налоговые режимы.

7. Отражение индивидуальным пред-
принимателем суммы расхода, макси-
мально приближенной к сумме его до-
хода, полученного за календарный год.

8. Значительное отклонение уровня 
рентабельности по данным бухгалтер-
ского учета от уровня рентабельности 
для данной сферы деятельности [3].

Заключительной, но не менее важной 
составляющей проверки потенциально-
го партнера является анализ вероятности 
наступления его банкротства. Наиболее 
известной и широко применяемой мето-
дикой для анализа вероятности насту-
пления банкротства является методика, 
разработанная экономистом Эдвардом 
Альтманом. 

Однако стоит отметить, что при ана-
лизе российских компаний стоит отда-
вать предпочтение отечественным ме-
тодикам, поскольку работы зарубежных 
авторов основываются на использова-
нии коэффициентов, рассчитанных в со-
ответствии с иными условиями кредито-
вания предприятий и налогообложения. 
Для оценки финансового риска на контр-
агента могут быть использованы отече-
ственные модели прогнозирования бан-
кротства следующих авторов: Зайцева 
О.П., Савицкая Г.В., Постюшкова А.В., 
Федотова М.А., Беликов А.Ю., Давыдо-
ва Г.В.

Осуществляя проверку потенциаль-
ных контрагентов, компания может обе-
зопасить себя от предстоящих экономи-
ческих угроз анализируя финансовую 
устойчивость предприятия –контрагента 
по финансовым коэффициентам устой-
чивости предприятия:

Таблица1
Коэффициенты финансовой устойчивости предприятия

Показатель Рекомендуемое значение

Коэффициент финансовой независимости (автономии) Более0,5

Коэффициент финансовогорычага (левериджа) Неболее2

Коэффициент обеспеченности собственными источниками 
финансирования

более 0,5;
нижняя граница0,1

Коэффициент финансирования Более0,7
Коэффициент финансовой устойчивости Более0,6

Таблица 2
Стадия Мероприятие

Просрочка до 1 недели Звонок сотруднику клиента с напоминанием о необходимо-
сти погасить задолженность

Просрочка  от 1 недели до 2 не-
дель

Письмо на эл.почту с напоминанием о необходимости по-
гасить задолженность

Просрочка от 2 недель до 1 ме-
сяца

Звонок руководству клиента, встреча, запрос графика по-
гашения

Просрочка  1 месяца до 1,5 месяца Официальная претензия

Просрочка свыше 1,5 месяца до 2 
месяцев Подготовка искового заявления и отправка клиенту

Просрочка свыше  2 месяцев Подача в суд

Просрочка свыше года Продажа коллекторам, списание на убытки 
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Расчет показателей осуществляется 
по следующим формулам:

1. Коэффициент финансовой неза-
висимости (автономии) = собственный 
капитал /валюта баланса.

2. Коэффициент финансового рыча-
га (левериджа)= (краткосрочные обя-
зательства +долгосрочные обязатель-
ства) / собственный капитал.

3. Коэффициент обеспеченности 
собственными источниками финанси-
рования = (собственный капитал–вне-
оборотные активы)/ оборотные активы.

4. Коэффициент финансирования = 
собственный капитал/заемный капитал.

5. Коэффициент финансовой устой-
чивости = (собственный капитал 
+долгосрочные обязательства)/валю-
та баланса.

Если предварительный анализ 
контрагента не позволил обеспечить 
положительные результаты коммер-
ческой сделки и возникли проблемы 
с неплатежами, предлагается алго-
ритм по дальнейшему взаимодействию 
с партнером и попытка возврате де-
нежных средств.

Предложенные  меры по работе 
и предотвращению дебиторской за-
долженности положительно скажутся 
не только на уровне экономической без-
опасности, но и повысят уровень фи-
нансового состояния предприятия. [4]

Кроме этого, в каждой организации 
требуются легитимные источники ин-
формации – это внешние данные, кото-
рые поступают в организацию и связа-
ны непосредственно с деятельностью 
общества. Информацию, поступающую 
в организацию, можно разделить на три 
основных группы: 

1. Информация о состоянии рынка. 
Деление на сегменты, потребитель-

ские свойства, ценообразование, мето-
ды стимулирования, аналоги товарные, 
информация о конкурентах, методы 
стимулирования продаж, о каналах 
сбыта, о потребительских товарах, это 
всё подвержено анализу. Выставки, 
опросные листы, издания как  между-
народные и государственные, реклам-
ные проспекты, коммерческие обзоры, 
статистические сборники, специализи-
рованные базы данных, тематические 
справочники это источники сведений 
для анализа.

2 .  Н о р м а т и в н о - с п р а в о ч -
ная информация.

Для управления коммерческой дея-
тельностью требуется развитая норма-
тивно-справочная база, которая включа-
ет нормативы (нормы) и разнообразный 
справочный материал. Нормативно-
справочную информацию можно разде-
лить на группы: финансовые, налоговые, 
коммерческие, логистические, произ-
водственные, трудовые, правовые.

3. Аналитическая информация сни-
жает неопределенность путем проведе-
ния специальных, целенаправленных 
исследований, в частности, маркетин-
говых и логистических. Для получения 
аналитической информации необходи-
мы специальные методики проведения 
исследований, поэтому требуются ква-
лифицированные исполнители (специ-
ализированные фирмы), которые выда-
ют рекомендации, а решение принима-
ет предприниматель. Эта информация 
не является регулярной: она формиру-
ется по необходимости и для конкрет-
ных мероприятий (при освоении новых 
рынков сбыта или закупок, при выводе 
нового товара на рынок, для изучения 
платежеспособности и финансового 
состояния партнеров или конкурентов, 
для оценки эффективности рекламы). 
Для сопоставления рыночных запро-
сов внутренним производственным 
возможностям производится оценка 
возможностей предприятия. Оценка 
материально-технической базы, анализ 
производственной мощности, оценку 
вклада каждого вида продукции в при-
быльность, учёт товарного ассортимен-
та, учёт издержек производства, оценка 
технического уровня товаров оценка на-
учно-технического и кадрового состава, 
определение внутрипроизводственной 
цены товара это всё предполагается под 
сбором и обработкой информации в этом 
направлении. Технологические карты, 
планы НИОКР, штатные формуляры, 
бухгалтерский баланс, производствен-
ные планы, финансовые отчёты служат 
в качестве источников данных. [5] 

Для анализа выбираемого контр-
агента и выявления возможных угроз 
можно также воспользоваться методом 
SWOT анализа. SWOT анализ (перевод 
с англ. swot analysis) – один из самых 
эффективных инструментов в страте-
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гическом менеджементе. Сущность 
swot-анализа заключается в анализе 
внутренних и внешних факторов ком-
пании, оценке рисков и конкурентоспо-
собности товара в отрасли. Так может 
быть: S – сильные стороны :Общество 
не учувствовало в суде в качестве от-
ветчика; 3.Работа только по предоплате 
. W – слабые стороны 1. Оборудование 
не высшей производительности. O  – 
рыночные возможности: Накапливание 
положительной репутации на рынке. 
T-рыночные угрозы. Для более полной 
картины проверки контрагентов можно 
использовать факторный анализ :вы-
делим  факторы, для оценивания по-
ложения дел в организации, в каждой 
организации факторы оценивания свои: 
рабочие; оборудование; имущество; 
финансы; организованность; рекла-
ма. Дальнейшая оценка производимая 
по выведенным факторам,  будет по-
казывать состояния фактора на данный 
момент, так если фактор находится 
в пределах допустимых значений, дан-
ный фактор не представляет угрозу для 
экономической безопасности предприя-
тия, если же факто меньше допустимых  

значений, то он является угрозой для 
экономической безопасности, к кото-
рому требуется повышенное внимание. 
Производить оценку факторов важно 
для того, что бы понимать где могут 
крыться потенциальные угрозы, по-
этому важно создать и иметь хорошо 
организованную систему управления 
по факторам, организация будет обла-
дать эффективным обеспечением эко-
номической безопасности.

Выводы 
Вопрос проверки контрагентов явля-

ется одним из самых актуальных для со-
временных компаний. Взаимодействие 
с недобросовестными контрагентами 
может привести компанию к серьезным 
финансовым потерям, а также различ-
ным административным и судебным 
спорам. Помимо этого, выручка, полу-
ченная в ходе деятельности с недобро-
совестным контрагентом, также может 
исследоваться налоговыми органами 
и может признаваться незаконной. Ре-
путация организации в ходе разбира-
тельств также может потерпеть отрица-
тельную динамику.
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